CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS
MINAS GERAIS

CARMOPOLIS DE MINAS

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
PROCESSO LICITATORIO N2 39/2026
PREGAO ELETRONICO N2 01/2026

INFORMACAO

CONDICAO

CONTRATANTE

Camara Municipal de Carmaépolis de Minas/MG

OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo
de licenca de uso, em ambiente de computacdao em nuvem,
de sistema integrado de gestdo publica para a Camara
Municipal, com implantacdo, migracdo de dados,
parametrizagdao, integracOes, treinamento, suporte,
manutencgdo, atualiza¢des e hospedagem.

VALOR TOTAL ESTIMADO

RS 189.168,18 (cento e oitenta e nove mil cento e sessenta
e oito reais dezoito centavos), sujeito a confirmacao final da
pesquisa de precos antes da publicacdo.

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco global

MODO DE DISPUTA

Aberto

PLATAFORMA

LICITAR DIGITAL

DATA/HORA DA SESSAO

17/11/2026, as 14h, horério de Brasilia/DF

TRATAMENTO ME/EPP

Aplicam-se os beneficios legais; o certame ndo é exclusivo.

GARANTIA DE PROPOSTA

1% do valor estimado, nos termos do art. 58 da Lei n®
14.133/2021.

VIGENCIA INICIAL

12 meses, admitidas prorroga¢cdes na forma da Lei n@
14.133/2021.

IMPLANTACAO

Conclusdo em até 60 dias corridos da ordem de servico,
observadas as condi¢des do Termo de Referéncia.

A Camara Municipal de Carmépolis de Minas/MG torna publico que realizard licitacdo na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, regida pela Lei n2 14.133/2021, pela Lei Complementar
n® 123/2006, pela Lei n? 13.709/2018, pela Lei n? 12.527/2011, pela Lei n? 14.063/2020, pelo
Decreto Federal n2 10.540/2020 no que se refere ao SIAFIC, pelas normas de contabilidade publica,
transparéncia e controle aplicaveis e pelas condi¢des deste Edital e de seus anexos.
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1. DO FUNDAMENTO, DA MODALIDADE E DAS DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O procedimento serd conduzido pela pregoeira e pela Equipe de Apoio regularmente
designados pela Camara Municipal de Carmépolis de Minas, observado o art. 82, § 52, da Lei n2
14.133/2021.

1.2. O pregao sera processado integralmente em meio eletrdnico, por intermédio da plataforma
LICITAR DIGITAL, sem prejuizo das publicacdes e comunicacdes oficiais exigidas em lei.

1.3. O objeto é classificado como servico comum de tecnologia da informacao, pois seus padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por especificacdes usuais de mercado
e pelos requisitos constantes do Termo de Referéncia.

1.4. O critério de julgamento serd o MENOR PRECO GLOBAL e o modo de disputa serd ABERTO.
1.5. Todas as referéncias de tempo observardo o horario oficial de Brasilia/DF, inclusive para
contagem de prazos e registro no sistema eletronico.

1.6. O prazo entre a divulgacdo do edital e a sessdo publica observara o minimo de 10 dias Uteis
previsto no art. 55, II, “a”, da Lei n2 14.133/2021 para servicos comuns julgados pelo menor preco.
1.7. Os documentos do procedimento deverdo ser interpretados de forma integrada, prevalecendo,
em caso de incompatibilidade, a Lei n? 14.133/2021 e, em seguida, as disposi¢Ges especificas deste
Edital e do Termo de Referéncia.

1.8. As funcionalidades descritas no Termo de Referéncia representam resultados minimos
esperados. Serd admitida solugdo tecnicamente equivalente quando alcance o mesmo resultado de
forma comprovavel, sem reducdo de seguranca, integracao, rastreabilidade, funcionalidade ou nivel
de servico.

1.9. O licitante devera considerar em sua proposta todos os custos necessarios a execucao integral
do objeto, ndo sendo admitida cobranca adicional por funcionalidades, integragdes, deslocamentos,
atualiza¢Oes, hospedagem ou servigos expressamente compreendidos no escopo contratado.

2. DO OBJETO, DO ESCOPO E DO PARCELAMENTO

2.1. Constitui objeto a contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso,
em ambiente de computacdo em nuvem (cloud computing), de sistema integrado de gestdo publica
destinado a Cadmara Municipal de Carmdpolis de Minas/MG, incluindo implantacdo, conversdo e
migracao de dados, configuragdo, parametrizagao, integragdes, treinamento, suporte técnico
remoto e presencial quando necessario, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagdes
legais e tecnoldgicas e hospedagem.

2.2. A solugdo abrangera os mddulos de Planejamento e Orgamento; Gestdo Contabil e Financeira;
Prestacdo de Contas; Protocolo e Processo Digital; Autoatendimento, compreendendo, entre suas
funcionalidades, os servigcos de Ouvidoria e Website Institucional; Portal da Transparéncia; Avaliacdo
de Desempenho; Folha de Pagamento; Ponto Eletrénico; Seguranca e Medicina do Trabalho;
Compras e LicitacGes; e Patrimonio.

2.3. A contratacdo sera adjudicada de forma global, por se tratar de solu¢do integrada, com
compartilhamento de cadastros, autenticagao, trilhas de auditoria, processos, integra¢des e
suporte, buscando-se evitar duplicidade de bases, conflitos de responsabilidade e custos adicionais
de interoperabilidade entre fornecedores distintos.
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2.4. Ndo integram o objeto mddulos préprios da administracdo tributaria do Poder Executivo,
cadastro imobilidrio, nota fiscal de servicos, controle de frota, arrecadacdo tributaria e outras
atividades estranhas as competéncias administrativas da Camara, ressalvadas integracdes
estritamente necessdrias.

2.5. A execugao orgamentaria, financeira e contabil devera observar a unicidade do SIAFIC do
Municipio de Carmdpolis de Minas. A solucdo contratada ndao poderd constituir SIAFIC paralelo e
devera interoperar com o sistema mantido e gerenciado pelo Poder Executivo, atualmente operado
pela IPM Sistemas, ou com solucdo que venha a substitui-lo.

2.6. O detalhamento técnico, os resultados esperados, os requisitos funcionais, a forma de
implantacdo, a Prova de Conceito e as obrigacGes das partes constam do Termo de Referéncia.

3. DO VALOR ESTIMADO, DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E DO REGIME DE EXECUGCAO

3.1. O valor total estimado da contratacdo é de RS 189.168,18 (cento e oitenta e nove mil cento e
sessenta e oito reais dezoito centavos), conforme pesquisa de pregos constante dos autos, devendo
a Administracdo confirmar sua atualidade antes da publicacdo do edital.

3.2. O orcamento estimado constitui o preco maximo aceitavel para a contratacdo, ressalvada
eventual atualizacdo regularmente incorporada aos autos antes da publicagao.

3.3. A despesa correrd por conta de dotacao prépria da Camara Municipal, a ser indicada nos autos
e no instrumento contratual, observadas as dotagdes dos exercicios subsequentes em caso de
prorrogacao.

3.4. A execucgdo ocorrera sob regime de preco global, com pagamento dos servicos continuados na
forma mensal definida no Termo de Referéncia e com os custos de implantacdo, migracdo,
treinamento e demais componentes incluidos na proposta global.

4. DA PARTICIPACAO, DO TRATAMENTO AS ME/EPP E DAS VEDACGES

4.1. Poderdo participar pessoas juridicas, inclusive sociedades cooperativas quando compativel sua
organizacdo com o objeto e atendidos os requisitos do art. 16 da Lei n? 14.133/2021, cujo ramo de
atividade seja pertinente e compativel com a contratagdo.

4.2. Aplicam-se as microempresas e empresas de pequeno porte os arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123/2006 e o art. 42 da Lei n? 14.133/2021, inclusive quanto a regularidade fiscal
e trabalhista e ao empate ficto, quando cabivel.

4.3. O certame ndo sera exclusivo para ME/EPP, em razdo do valor global e da natureza integrada
do objeto, sem prejuizo dos beneficios legais.

4.4. Nao sera admitida a participacdo em consdrcio, diante da natureza comum do objeto, da
existéncia de mercado capaz de atender individualmente ao escopo integrado e da necessidade de
responsabilidade técnica e contratual concentrada, conforme justificativa do Termo de Referéncia.
4.5. Nao poderao participar pessoas fisicas ou juridicas abrangidas pelas hipdteses do art. 14 da Lei
n? 14.133/2021, inclusive aquelas impossibilitadas de licitar em decorréncia de sangdo vigente, na
extensao dos efeitos da penalidade.

4.6. Também ndo podera participar quem mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente da Camara ou com agente publico que

Rua Dorvelino Rabelo Costa, 38, Centro - Carmoépolis de Minas/MG - Tel. (37) 3407 0089
licitacoes@camaracarmopolis.mg.gov.br | www.camaracarmopolis.mg.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS
MINAS GERAIS

CARMOPOLIS DE MINAS

desempenhe func¢do na licitagdo, gestdo ou fiscalizacdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente até o terceiro grau, nos termos da legislacao.

4.7. Empresas controladoras, controladas ou coligadas ndo poderdao concorrer entre si quando
configurada hipétese legal de impedimento ou comprometimento da independéncia das propostas.
4.8. A participagdo implica responsabilidade integral pela autenticidade dos documentos, pela
exatiddo das informacdes cadastrais e pelas transacdes realizadas com as credenciais de acesso.
4.9. O licitante declarara o enquadramento como ME/EPP, quando for o caso, e o atendimento aos
limites e condicdes legais para fruicdo dos beneficios.

5. DO CREDENCIAMENTO E DO USO DO SISTEMA ELETRONICO

5.1. O credenciamento sera efetuado no LICITAR DIGITAL de acordo com as regras do provedor, em
tempo habil para participacdo na sessao.

5.2. O licitante é responsavel pela guarda e uso de sua senha e por todas as transacoes realizadas
em seu nome, devendo comunicar imediatamente ao provedor qualquer fato que possa
comprometer a segurancga das credenciais.

5.3. Cabe ao licitante acompanhar as operacdes no sistema durante toda a sessdo, assumindo o
onus decorrente da perda de negdcios por inobservancia de mensagens ou desconexdo de sua
infraestrutura.

5.4. A Camara nao responderd por falhas de conexdo, equipamentos, softwares ou servigos de
internet do licitante.

5.5. Problemas de natureza operacional da plataforma deverdo ser tratados com o provedor, sem
prejuizo do registro no processo quando puderem afetar a competitividade ou a validade dos atos.
6. DA APRESENTACIT\O DA PROPOSTA, DAS DECLARACf)ES E DA GARANTIA DE PROPOSTA

6.1. A proposta inicial sera cadastrada exclusivamente no sistema eletrénico até a data e o horario
fixados para abertura da sessao.

6.2. O valor ofertado correspondera ao preco global para 12 meses, incluindo todos os tributos,
encargos, custos diretos e indiretos, implantagao, migra¢do, treinamento, licengas, hospedagem,
integracdes, suporte, atualiza¢des, deslocamentos e demais despesas necessarias.

6.3. A proposta ndo devera conter elemento que identifique o licitante antes do momento permitido
pelo sistema, ressalvadas informagdes técnicas inseparaveis da identificagdao do fabricante ou do
proprio produto quando indispensaveis.

6.4. A validade da proposta sera de 60 dias contados da sessdo publica, salvo prazo superior
declarado pelo licitante.

6.5. O licitante declarara, em campo préprio ou documento equivalente: o cumprimento dos
requisitos de habilitacdo; a inexisténcia de impedimento; o cumprimento do art. 72, XXXIIl, da
Constituicdo; a observancia das reservas legais de cargos; a inexisténcia de trabalho degradante ou
forcado; e, quando aplicavel, o enquadramento como ME/EPP ou cooperativa.

6.6. Sera exigida garantia de proposta equivalente a 1% do valor estimado da contrata¢dao, como
requisito de pré-habilitagao, observada a justificativa constante da fase preparatéria e o art. 58 da
Lei n2 14.133/2021.
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6.7. A garantia de proposta podera ser prestada por caug¢ao em dinheiro ou titulos da divida publica
emitidos sob forma escritural e custodiados em sistema autorizado pelo Banco Central do Brasil,
seguro-garantia, fianca bancdria emitida por instituicdo autorizada a operar no Pais ou titulo de
capitalizagdo custeado por pagamento Unico com resgate pelo valor total.

6.8. A garantia devera estar valida e comprovada no momento da apresentacdo da proposta, de
modo a permitir sua verificacao pela Administracao.

6.9. A garantia sera devolvida em até 10 dias Uteis da assinatura do contrato ou da declaragdo de
fracasso da licitacdo e serd executada integralmente nas hipéteses legais de recusa em assinar o
contrato ou de ndo apresentacdo dos documentos necessarios a contratacao.

6.10. Encerrada a etapa competitiva, o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar sera
convocado a apresentar proposta final ajustada ao ultimo lance, com a composicdo dos precos
conforme modelo anexo.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, DOS LANCES E DA DESCONEXAO

7.1. A sessdo publica sera aberta automaticamente no sistema na data e hordrio indicados na capa.
7.2. O modo de disputa serd ABERTO, com lances publicos e sucessivos sobre o valor global da
contratagao.

7.3. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado, respeitado
eventual intervalo minimo de diferenca de valores configurado e informado no sistema.

7.4. Serdo considerados intermedidrios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, para os
fins do art. 56, § 39, II, da Lei n2 14.133/2021.

7.5. A pregoeira podera excluir lance langado manifestamente por erro ou em desacordo com as
regras da plataforma, mediante registro motivado.

7.6. Encerrada a etapa de lances, o sistema ordenara as propostas de acordo com o menor pre¢o
global.

7.7. Na hipotese de diferenga de pelo menos 5% entre a melhor proposta e a segunda colocada,
podera ser admitido o reinicio da disputa aberta para definicdo das demais colocac¢des, se a
plataforma comportar o procedimento e a pregoeira entender conveniente.

7.8. Em caso de desconexdo da pregoeira, a sessdo poderd permanecer aberta aos lances. Se a
desconexdao comprometer a condugao regular do certame, a pregoeira suspendera e comunicara a
retomada pelo sistema, preservando a isonomia.

7.9. Todas as ocorréncias relevantes serdo registradas no sistema e na ata da sessao.

8. DO DESEMPATE, DO TRATAMENTO AS ME/EPP E DA NEGOCIACAO

8.1. Encerrada a disputa, serd observado, quando aplicavel, o empate ficto das ME/EPP, nos termos
da Lei Complementar n2 123/2006.

8.2. Persistindo empate entre propostas, serdo aplicados os critérios do art. 60 da Lei n®
14.133/2021, na ordem legal, inclusive disputa final entre os empatados, avaliacdo de desempenho
contratual prévio quando houver dados idoneos, a¢des de equidade entre homens e mulheres e
programa de integridade, sem prejuizo das preferéncias legais subsequentes.

8.3. Definida a melhor proposta, a pregoeira negociara condicdes mais vantajosas com o primeiro
colocado, registrando a negociagdo no sistema.
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8.4. Se, mesmo apods a negociagao, a proposta permanecer acima do preco maximo, poderao ser
chamados os demais licitantes, na ordem de classificacdo, para negociacao, nos termos da lei.

8.5. A negociacdao nao podera alterar o objeto, reduzir requisitos técnicos ou gerar tratamento
desigual.

9. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA E DA EXEQUIBILIDADE

9.1. O julgamento observard o menor preco global, condicionada a classificacdao ao atendimento das
especificagcdes e condi¢bes do Edital e do Termo de Referéncia.

9.2. Sera desclassificada a proposta que contiver vicio insanavel, ndo obedecer as especificacdes
técnicas pormenorizadas, apresentar preco inexequivel, permanecer acima do orcamento estimado
ou apresentar desconformidade insanavel com o edital.

9.3. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade, considerando a
estrutura de custos, experiéncia contratual, capacidade operacional, licencas, hospedagem,
suporte, implantagdo, migracao e demais componentes da solugao.

9.4. Para servicos em geral, eventual valor significativamente inferior ao orcamento nao ensejara
desclassificacdo automatica; sera assegurada oportunidade de demonstracdo objetiva da
exequibilidade.

9.5. Erros formais ou de planilha que ndo alterem a substancia da proposta poderao ser saneados,
desde que o valor global ndo seja majorado e seja preservada a isonomia.

9.6. O licitante deverd apresentar, quando solicitado, composicio do preco global com
discriminacdo de implantacdo/migracdo, licenciamento mensal, hospedagem, suporte,
treinamento, customizacGes previstas e demais componentes relevantes.

10. DA PROVA DE CONCEITO - POC

10.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, apds analise preliminar de
aceitabilidade e antes da habilitacdo, sera convocada para a Prova de Conceito destinada a aferir
objetivamente a aderéncia da solucdo aos requisitos criticos.

10.2. A POC sera realizada no prazo maximo de 5 dias Uteis da convocag¢do, em sessdo publica, nas
dependéncias da Camara Municipal ou em formato hibrido quando autorizado, conforme roteiro
do Anexo V.

10.3. A licitante fornecera enderego eletrénico seguro em HTTPS e realizard a demonstragdao em
ambiente funcional da solucdo ofertada, vedada a utilizagdo de protdtipos, apresentacdes estaticas
ou ferramentas de emulagdo que ndo reflitam o sistema efetivamente disponibilizado.

10.4. A Camara podera disponibilizar equipamentos com navegador atualizado e acesso a internet.
A licitante sera responsavel por credenciais, base demonstrativa e recursos necessarios a
demonstragao.

10.5. A avaliagdo sera conduzida por comissdo ou equipe técnica designada, que registrard
evidéncias, resultados e eventuais ocorréncias em relatério ou ata.

10.6. Todos os requisitos classificados como criticos no roteiro deverdo ser atendidos. Ndo serd
aceita promessa de desenvolvimento futuro para requisito minimo ou critico.
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10.7. Falha meramente operacional de demonstragdo podera ser repetida uma vez, desde que a
funcionalidade ja exista e ndo haja desenvolvimento, customizacdo ou alteracdo substancial durante
a sessdo.

10.8. Reprovada a solugdo, a proposta sera desclassificada e sera convocada a licitante subsequente,
observada a ordem de classificagao.

10.9. A realizacdo da POC ndo transfere a Camara qualquer custo de deslocamento, equipe,
equipamentos, licencas ou preparacdo do ambiente.

10.10. O resultado da POC integrara a decisdo de julgamento e estara sujeito ao regime recursal do
certame.

11. DA HABILITACAO - DISPOSICOES GERAIS

11.1. A habilitacao sera verificada somente em relacdo ao licitante cuja proposta tenha sido aceita
e cuja solucdo tenha sido aprovada na POC.

11.2. Os documentos serdo apresentados pelo sistema, observado o prazo fixado pela pregoeira e
a possibilidade de consulta a bases oficiais e registros cadastrais.

11.3. Ap6s a entrega dos documentos, ndo sera permitida a substituicdo ou apresentacdo de novos
documentos, salvo em diligéncia para complementar informacdes relativas a fatos existentes a
época da abertura ou atualizar documento cuja validade tenha expirado apds o recebimento das
propostas, nos termos do art. 64 da Lei n? 14.133/2021.

11.4. Erros ou falhas que ndo alterem a substancia ou validade juridica dos documentos poderao
ser saneados por decisdao fundamentada.

11.5. Empresas constituidas no exercicio poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura, observada a lei.

11.6. Para ME/EPP, eventual restricdio na regularidade fiscal ou trabalhista ndo impedird a
declaracdo da vencedora, assegurado o prazo legal para regularizacdo.

12. DA HABILITACAO JURIDICA

12.1. A habilitagdo juridica sera limitada a comprovagdo da existéncia juridica e, quando cabivel,
autorizacgdo para exercicio da atividade.

12.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis.

12.3. Sociedade empresaria ou limitada unipessoal: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, com alteragdes ou consolidacdo, e prova dos administradores.

12.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas lJuridicas,
acompanhada da prova de seus administradores.

12.5. Cooperativa: ata de fundacdo e estatuto, ata da assembleia que o aprovou, registro préprio e
documentos previstos na legislacdo aplicavel.

12.6. Empresa estrangeira autorizada a funcionar no Pais: ato de autorizagdo e documentos
equivalentes admitidos pela legislacao.

12.7. Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as altera¢gdes ou da consolidagdo
respectiva.

13. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

13.1. Prova de inscrigao no CNPJ.
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13.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando houver e for
pertinente ao ramo de atividade.

13.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, incluindo Seguridade Social, e perante as
Fazendas Estadual e Municipal da sede do licitante, na forma aplicavel.

13.4. Certificado de Regularidade do FGTS.

13.5. Certidao de regularidade perante a Justica do Trabalho.

13.6. Declaragado de cumprimento do art. 72, XXXIIl, da Constituicdo Federal.

13.7. Quando o licitante for isento de tributo relacionado a atividade, apresentara prova de isencao
ou documento equivalente.

14. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

14.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
Havendo recuperacdo judicial, devera ser apresentada decisdo ou documento que demonstre a
aptid3do para participar de licitacGes e contratar.

14.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado do exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais, ressalvada a hipdtese legal de pessoa juridica
constituida hd menos de dois anos.

14.3. A boa situacdo financeira sera aferida pelos indices de Liquidez Geral — LG, Solvéncia Geral —
SG e Liquidez Corrente — LC, todos superiores a 1, calculados a partir das demonstracGes
apresentadas, conforme justificativa constante dos autos.

14.4. Férmulas: LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante); SG = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo N3do Circulante); LC = Ativo Circulante /
Passivo Circulante.

14.5. Licitante que apresentar resultado igual ou inferior a 1 em qualquer dos indices devera
comprovar patrimoénio liquido minimo de 10% do valor estimado da contratagdo, nos termos do art.
69, § 49, da Lei n2 14.133/2021.

14.6. As demonstragdes deverdo ser apresentadas na forma exigida pela legislacdo societdria e
contabil, inclusive por meio do SPED quando aplicavel.

14.7. A Administracdo poderd solicitar declaracdo assinada por profissional habilitado da area
contabil atestando o atendimento dos indices previstos.

15. DA QUALIFICAGAO TECNICA

15.1. O licitante deverda apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem experiéncia na implantagao,
licenciamento, suporte e manutencdo de sistema integrado de gestdo publica ou solucdo
equivalente em complexidade tecnoldgica e operacional.

15.2. Para fins de comprovacgdo das parcelas de maior relevancia, os atestados, isoladamente ou em
conjunto, deverdo evidenciar experiéncia em maddulos de: (a) contabilidade/execucdo financeira e
planejamento; (b) pessoal/folha de pagamento e obriga¢Bes correlatas; (c) compras, licitagSes,
contratos e integracdo/publicacdo no PNCP; (d) patriménio; e (e) transparéncia, processo digital ou
portal de servicos.
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15.3. Ndo sera exigido que todas as parcelas constem de um Unico atestado, admitindo-se o
somatorio de documentos tecnicamente compativeis.

15.4. A Camara podera realizar diligéncia junto ao emitente do atestado para confirmar
autenticidade, escopo, periodo, qualidade e efetiva execugao.

15.5. Sera aceita documentacdo equivalente emitida por entidade estrangeira acompanhada de
traducdo para o portugués, na forma da lei.

15.6. O licitante declarara que dispde ou disponibilizard, até o inicio da execuc¢do, equipe técnica
compativel com implantacdo, migracdo, suporte e manutencdo, sem exigéncia de vinculo
empregaticio prévio.

15.7. A POC ndo substitui a qualificacdo técnica; constitui etapa de aceitabilidade da solucdo
ofertada.

16. DO SANEAMENTO, DAS DILIGENCIAS E DA VERIFICACAO DE AUTENTICIDADE

16.1. A pregoeira poderd promover diligéncia para esclarecer ou complementar a instrucao, vedada
a criacdo de condicdo de habilitacdo inexistente na data prépria.

16.2. Poderao ser consultados sitios oficiais, cadastros publicos e bases eletronicas para verificacao
de regularidade e autenticidade.

16.3. A auséncia de informacdo acesséria ou erro material sandvel ndo ensejara inabilitacdo
automatica quando puder ser corrigido sem alteragdo da substancia do documento.

16.4. O licitante devera atender as diligéncias no prazo fixado pela pregoeira, compativel com a
natureza da informacao solicitada.

16.5. A recusa injustificada em prestar esclarecimentos ou apresentar documento legitimamente
solicitado poderd ensejar decisdo desfavordvel e apuracgdo de responsabilidade, conforme o caso.
17. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

17.1. A intencdo de recorrer contra julgamento da proposta ou ato de habilitacdo/inabilitacdo
devera ser manifestada imediatamente no sistema, sob pena de preclusdo, na forma do art. 165, §
19, da Lei n? 14.133/2021.

17.2. O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera de 3 dias Uteis, contado da intimagdo ou
da lavratura da ata pertinente.

17.3. As contrarrazdes poderdo ser apresentadas no mesmo prazo, contado da divulgacdo da
interposicao do recurso.

17.4. O recurso sera dirigido a autoridade que praticou o ato, que podera reconsidera-lo em até 3
dias Uteis ou encaminha-lo, com motivacdo, a autoridade superior, que decidird em até 10 dias Uteis
do recebimento dos autos.

17.5. O recurso tera efeito suspensivo até decisdo final, nos termos da lei.

17.6. Serd assegurado acesso aos elementos indispensaveis a defesa dos interesses dos licitantes,
resguardadas informacdes legalmente protegidas.

17.7. O acolhimento do recurso invalidara apenas os atos insuscetiveis de aproveitamento.

18. DA ADJUDICAGCAO, HOMOLOGAGCAO, REVOGACAO E ANULAGCAO

18.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos os recursos, o processo sera
encaminhado a autoridade competente.
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18.2. A autoridade podera determinar saneamento, revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia
e oportunidade decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, anular por ilegalidade
insanavel ou adjudicar o objeto e homologar o certame.

18.3. Nos casos de anula¢do ou revogacao, serd assegurada manifestacao prévia dos interessados
guando exigida em lei.

18.4. A adjudicacdo e homologacdao ndo geram direito subjetivo a prorrogacdo do contrato nem
impedem a Administracao de exercer suas competéncias legais.

19. DA CONTRATAGAO, DO PRAZO E DA PRORROGAGAO

19.1. O adjudicatdrio serd convocado para assinar o contrato no prazo de 5 dias Uteis, prorrogdvel
uma vez por igual periodo mediante solicitacdo justificada e aceita pela Administragao.

19.2. A recusa injustificada em assinar o contrato, apresentar documentos de contratacdo ou
prestar a garantia de proposta na forma exigida sujeitard o licitante as consequéncias legais,
inclusive execucdo da garantia de proposta e sangoes.

19.3. A vigéncia inicial serd de 12 meses a contar da assinatura, podendo ser prorrogada
sucessivamente na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstradas a
vantajosidade, a necessidade continuada e o cumprimento contratual.

19.4. A empresa tera até 20 dias da ordem de servico para iniciar os trabalhos, devendo concluir
migracdo, conversao, configuracdo e implantacdo no prazo maximo de 60 dias corridos, salvo
prorrogacao tecnicamente justificada e autorizada.

19.5. Se o convocado ndo assinar o contrato, a Administracdo podera convocar os licitantes
remanescentes na forma do art. 90 da Lei n? 14.133/2021.

20. DA GESTAO, FISCALIZACAO E RECEBIMENTO

20.1. A execugao sera acompanhada por gestor e fiscal ou equipe de fiscalizacdo designados pela
Camara, sem afastar a responsabilidade integral da Contratada.

20.2. A fiscalizagdo podera solicitar relatérios, evidéncias de atendimento, registros de chamados,
logs, demonstrativos de atualizagdo, comprovagdes de backup, informagdes de seguranga e demais
elementos necessarios a verificagdo contratual.

20.3. O recebimento provisdrio dos servicos ocorrera pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagcdo, mediante verificagdo técnica, e o definitivo por servidor ou comissdo designada, na
forma do art. 140 da Lei n® 14.133/2021.

20.4. Servicos ou entregas em desacordo poderdo ser rejeitados total ou parcialmente e deverao
ser corrigidos sem 6nus adicional.

20.5. A aceitacdo mensal ndo afasta a responsabilidade por vicios, falhas de segurancga, perda de
dados ou desconformidades posteriormente identificadas.

21. DO PAGAMENTO, DO REAJUSTE E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

21.1. O pagamento sera realizado em até 30 dias da apresentacdo da nota fiscal regularmente
atestada e da comprovacdo das condi¢des necessarias a liquidacdo da despesa.

21.2. A nota fiscal devera ser emitida em nome da Camara Municipal de Carmdpolis de Minas e
conter as informacdes exigidas pela fiscalizacdo e legislacao tributaria.
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21.3. Havendo erro no documento fiscal ou fato impeditivo da liquida¢do, o prazo sera reiniciado
apos o saneamento, sem Onus para a Camara.

21.4. Serao efetuadas as retengdes tributdrias legalmente exigiveis, independentemente dos
percentuais considerados na proposta.

21.5. O reajuste somente podera ocorrer apds o interregno minimo de um ano contado da data do
orcamento estimado, mediante aplicacdo do IPCA, salvo indice que legalmente o substitua e seja
mais adequado a natureza da contratacao.

21.6. O restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera de requerimento instruido
com prova do fato superveniente, do nexo causal e do efetivo impacto nos custos, nos termos do
art. 124, 11, “d”, da Lei n? 14.133/2021.

21.7. A simples variacdo ordindria de custos, inflacdo coberta pelo reajuste ou erro de formacao da
proposta ndo caracteriza, por si s6, desequilibrio extraordinario.

22. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Constituem infrages administrativas as condutas previstas no art. 155 da Lei n? 14.133/2021
e as demais previstas neste Edital e no contrato.

22.2. Poderao ser aplicadas, assegurados contraditdrio e ampla defesa, as san¢des de adverténcia,
multa, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
conforme arts. 156 a 163 da Lei n? 14.133/2021.

22.3. A multa moratéria e a multa compensatdria poderdo ser previstas e aplicadas de forma
proporcional a gravidade, ao dano, a reincidéncia e as circunstancias do caso, sem prejuizo da
reparacao integral dos prejuizos.

22.4. A aplicacdo de sanc¢do serd precedida de processo administrativo quando exigido, com
motivagdo e observancia das competéncias da Camara.

22.5. As sangdes ndo excluem a responsabilidade civil, penal ou por atos de improbidade quando
cabivel.

22.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou apresentar os documentos de
contratacdo podera ensejar execucdo integral da garantia de proposta, sem prejuizo das demais
medidas cabiveis.

23.DA PROTECAO DE DADOS, SEGURANCA DA INFORMACAO E CONTINUIDADE

23.1. A Contratada devera observar a Lei n2 13.709/2018 e atuar como operadora de dados pessoais
qguando tratar dados em nome da Camara, salvo hipdteses em que determinar finalidades préprias
nos limites legais.

23.2. Os dados administrativos, pessoais e documentos da Camara permanecerao sob titularidade
e controle institucional da Contratante, ndo podendo ser utilizados para finalidades alheias a
execugao.

23.3. A solucdo devera manter controle de acesso individualizado, perfis de permissdo, trilhas de
auditoria, comunicagao criptografada, rotinas de backup, mecanismos de restaura¢do e medidas
compativeis com a criticidade das informacgoes.
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23.4. Incidente de seguranca que possa comprometer confidencialidade, integridade ou
disponibilidade devera ser comunicado imediatamente a Cdmara, com informacdes sobre natureza,
dados afetados, medidas de contencao, recuperacdo e prevencao de recorréncia.

23.5. A Contratada devera preservar sigilo sobre informagdes acessadas em razdo do contrato,
inclusive apds seu término.

23.6. Ao final do contrato, devera garantir portabilidade integral dos dados e documentos em
formato tecnicamente utilizavel, prestar cooperacgdo a transicdao e eliminar cépias remanescentes
guando determinado e legalmente permitido.

23.7. A indisponibilidade do sistema ndo podera impedir a Cdmara de obter cdpia de seus dados e
registros necessarios a continuidade administrativa.

24. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E DAS IMPUGNAGCOES

24.1. Qualquer pessoa podera impugnar o edital ou solicitar esclarecimentos até 3 dias Uteis antes
da abertura do certame, por meio da plataforma eletronica ou canal indicado neste Edital.

24.2. A resposta sera divulgada no prazo de até 3 dias uteis, limitado ao ultimo dia atil anterior a
abertura, e vinculard a Administragdo e os participantes.

24.3. Modificagdo que afete a formulagdo das propostas implicard nova divulgacdo e reabertura do
prazo legal; ajustes que ndo comprometam a elaboracdo das propostas poderdao ser comunicados
sem reabertura, mediante motivacgdo.

24.4. N3do serdao conhecidos pedidos intempestivos, sem prejuizo do dever de autotutela da
Administracao diante de ilegalidade identificada.

25. DA PUBLICIDADE E DAS COMUNICACﬁES

25.1. O inteiro teor do edital e de seus anexos serd divulgado e mantido no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, observado o art. 54 da Lei n® 14.133/2021.

25.2. O extrato do edital serd publicado no meio oficial adotado pela Camara e em jornal diario de
grande circulagdo, na forma legal, além do sitio eletrénico institucional e da plataforma LICITAR
DIGITAL.

25.3. As comunicacBes durante o certame serdo realizadas prioritariamente pela plataforma
eletronica, sendo responsabilidade dos licitantes acompanhar avisos, convocagdes e decisoes.
25.4. Apés a homologacdo, os documentos da fase preparatdria que ndo tenham integrado o edital
serdo disponibilizados no PNCP, quando exigido pela legislacdo.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. A apresentacdo da proposta implica conhecimento e aceita¢do das condi¢cdes do Edital e
anexos.

26.2. Nenhuma indenizacdo sera devida aos licitantes pela elaboragdo de propostas, participacdo
na POC ou pratica de atos necessarios ao certame.

26.3. Os casos omissos serao resolvidos pela pregoeira e pela autoridade competente com base na
Lei n2 14.133/2021 e nos principios aplicaveis as contratacdes publicas.

26.4. A Camara poderd, mediante decisdao motivada, suspender a sessao, promover diligéncias e
reabrir etapas quando necessario a correcdo de falhas e preservacdo da legalidade, isonomia e
selecdo da proposta mais vantajosa.
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26.5. Integram este Edital, para todos os fins, os anexos abaixo relacionados.
26.6. Fica eleito o Foro da Comarca de Carmdpolis de Minas/MG para questdes judiciais decorrentes
da licitacdo e do contrato, ressalvadas competéncias legais especificas.
27. DOS ANEXOS
¢ ANEXO | — Modelo de Proposta Comercial Final e Planilha de Composicao do Preco Global;
e ANEXO Il — Modelo de Declaracdao Conjunta;
¢ ANEXO IIl = Minuta do Contrato Administrativo;
e ANEXO IV — Termo de Referéncia;
¢ ANEXO V — Roteiro da Prova de Conceito — POC;

¢ ANEXO VI — Modelo de Declara¢do de Atendimento aos Requisitos Técnicos e de Seguranca.

Carmoépolis de Minas/MG, 29 de outubro de 2026.

CLAUDINEI VICENTE DA SILVEIRA
Presidente da Camara Municipal
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ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL
PROCESSO LICITATORIO N2 39/2026 — PREGAO ELETRONICO N2 01/2026

A Camara Municipal de Carmépolis de Minas/MG

A empresa , CNPJ n® , apresenta
proposta final para o objeto do Pregdo Eletronico em referéncia, declarando que os pregos
incluem todos os custos necessarios a execucdo integral do objeto e que a proposta observa
o Edital e o Termo de Referéncia.

‘ItemH Especificagdo HQuantidadeHUnidadeHValor Unitario (R$)HVanr Total (RS)‘

L | L | |

[ Jvmonsio: [ O

Valor global por extenso:

Validade da proposta: 60 dias. Prazo de implantagdo: conforme Termo de Referéncia.
Declaro que foram considerados tributos, fretes, deslocamentos, hospedagem, mao de
obra, encargos, licengas, integracdes e todos os custos necessarios.

Local e data:

Representante legal:

CPF:

Assinatura:
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA
PROCESSO LICITATORIO N2 39/2026 — PREGAO ELETRONICO N2 01/2026

empresa , inscrita no CNPJ sob ne
, por seu representante legal, DECLARA, sob as penas da lei:

* que conhece e aceita integralmente o Edital, o Termo de Referéncia, o roteiro da POC
e a minuta contratual;

e que cumpre os requisitos de habilitacdo e que os documentos e informacdes
apresentados sdao verdadeiros;

e que inexiste fato impeditivo de sua participacdo e que comunicard eventual fato
superveniente;

e que cumpre o art. 72, XXXIll, da Constituicao Federal e ndo utiliza trabalho degradante
ou forcado;

e que cumpre as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia,
reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz, quando aplicaveis;

* que sua proposta compreende a integralidade dos custos necessarios ao atendimento
dos direitos trabalhistas, encargos legais e obriga¢des decorrentes do contrato;

¢ que, quando enquadrada como ME/EPP, atende aos requisitos legais para usufruir do
tratamento favorecido e observa os limites previstos no art. 42 da Lei n® 14.133/2021;
¢ que tomou conhecimento de todas as informacdes necessarias a execucado e possui ou
disponibilizard estrutura e equipe compativeis;

¢ que observara a LGPD, a segurancga da informacao e o dever de sigilo durante e apds
a contratacgao;

e que a solucdo ofertada atendera aos requisitos técnicos minimos e criticos constantes
do Termo de Referéncia e da POC.

Local e data:

Representante legal e assinatura:
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢ /2026
PROCESSO LICITATORIO N2 39/2026 — PREGAO ELETRONICO N2 01/2026

A CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS/MG, inscrita no CNPJ no

05.139.455/0001-06, com sede na Rua Dorvelino Rabelo Costa, 38, Carmdpolis de

Minas/MG, neste ato representada por seu Presidente, doravante CONTRATANTE, e
, inscrita no CNPJ n? , doravante

CONTRATADA, celebram o presente contrato, regido pela Lei n? 14.133/2021 e pelas

cldusulas seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto a disponibilizacdo de licenca de uso, em ambiente de computacdo em

nuvem, de sistema integrado de gestdo publica para a Cdmara Municipal, com implantacao,
migracdo e conversdao de dados, parametrizacdo, integracbes, treinamento, suporte,
manutencdo, atualizacdes e hospedagem, conforme Edital, proposta e Termo de
Referéncia.

1.2. Integram o contrato, independentemente de transcri¢cdao, o Edital, seus anexos, a
proposta da Contratada, o relatério da POC e os documentos que definem a contratacao.
CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. O valor global inicial do contrato é de RS , incluindo todos os custos

diretos e indiretos necessarios.

2.2. Os pregos sao aqueles da proposta final e somente poderao ser alterados nas hipéteses
legalmente admitidas.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. Avigéncia serd de 12 meses contados da assinatura, admitidas prorrogacdes sucessivas
nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021.

3.2. A prorrogacdo dependera de interesse da Administracdo, disponibilidade
orcamentaria, vantajosidade e avaliacdo satisfatéria da execucdo, sem direito subjetivo da
Contratada.

CLAUSULA QUARTA - DA IMPLANTACAO, MIGRAGAO E ENTRADA EM PRODUCAO

4.1. A Contratada iniciara os trabalhos em até 20 dias da Ordem de Servico e concluird
migracao, conversao, configuracao, integrac¢des, treinamento inicial e entrada em producao
em até 60 dias corridos.

4.2. A Contratada apresentara plano de implantacdo contendo cronograma, responsaveis,
fontes de dados, atividades de conversao, testes, integracdes, treinamentos e critérios de
validacao.

Rua Dorvelino Rabelo Costa, 38, Centro - Carmoépolis de Minas/MG - Tel. (37) 3407 0089
licitacoes@camaracarmopolis.mg.gov.br | www.camaracarmopolis.mg.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS
MINAS GERAIS

4.3. A migracao serd considerada concluida apds conferéncia e aceite dos dados, sem
prejuizo da corre¢do posterior de inconsisténcias atribuiveis a conversao.

CLAUSULA QUINTA — DO SIAFIC E DAS INTEGRAGOES

5.1. A solugdo devera respeitar a unicidade do SIAFIC do Municipio, mantido e gerenciado
pelo Poder Executivo, ndo podendo constituir sistema paralelo de execu¢do orcamentaria,
financeira ou contabil.

5.2. A Contratada providenciara as integragdes previstas no Termo de Referéncia pelos
meios tecnicamente disponiveis, com seguranca, rastreabilidade e reducdo de redigitacao.
CLAUSULA SEXTA — DO SUPORTE, MANUTENGAO E ATUALIZAGOES

6.1. O suporte compreendera atendimento remoto seguro, central de chamados/help desk,
e-mail, telefone e, quando tecnicamente necessario ou solicitado pela fiscalizagdo em razao
da natureza da ocorréncia, atendimento presencial, sem cobranca adicional além do preco
contratado. Todos os atendimentos deverdo ser registrados e rastredveis, com prioridade
compativel com a criticidade do evento.

6.2. A manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva necessdria a continuidade, seguranca
e atualizacao legal da solugdo integra o preco.

6.3. AlteracOes legais e de leiautes oficiais abrangidos pelo objeto deverdo ser
disponibilizadas em tempo habil ao cumprimento dos prazos da Camara.

CLAUSULA SETIMA - DA SEGURANCA, LGPD E SIGILO

7.1. A Contratada implementard medidas técnicas e administrativas aptas a proteger dados
pessoais e informacdes institucionais, observando a Lei n2 13.709/2018.

7.2. A Camara atuard como controladora dos dados tratados para suas finalidades
institucionais e a Contratada como operadora, no que couber, devendo tratar dados apenas
segundo instrucdes licitas e documentadas.

7.3. Incidentes de seguranga serdao comunicados imediatamente, com cooperagao integral
para contencdo, investigacdo, recuperacao e atendimento as obrigacdes legais.

7.4. O dever de sigilo subsistira apds a extingdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA — DA TITULARIDADE E PORTABILIDADE DOS DADOS

8.1. Todos os dados, documentos, cadastros e registros produzidos pela Cdmara ou em seu
nome pertencem a Contratante.

8.2. A Contratada garantira exportacdo e portabilidade integral dos dados em formatos
tecnicamente utilizdveis, sem retencdo indevida ou cobranca adicional pela entrega do
acervo ao término.

8.3. A propriedade intelectual do software permanecera com seu titular, ressalvados os
direitos da Camara sobre seus dados, documentos, parametrizacdes institucionais e
conteudo proprio.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas neste
Contrato, no Edital, no Termo de Referéncia, em seus anexos e na legislagao aplicavel:
9.1.1. Executar o objeto contratado de forma integral, continua e adequada, observando
rigorosamente as especificacdes técnicas, funcionalidades, requisitos de desempenho,
seguranga, integracdo, implantagdo, migra¢dao, treinamento, suporte, manuten¢ao e
demais condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta apresentada.
9.1.2. Disponibilizar, implantar, configurar, parametrizar e manter em funcionamento todos
os mddulos integrantes da solucdo contratada, assegurando sua interoperabilidade,
integragdo e funcionamento conjunto durante toda a vigéncia contratual.

9.1.3. Disponibilizar a solugdo integralmente em ambiente de computa¢ao em nuvem, por
meio de acesso seguro via navegador de internet, observados os requisitos técnicos e de
seguranca previstos no Termo de Referéncia.

9.1.4. Executar, sob sua inteira responsabilidade, todos os servicos de diagndstico,
planejamento da implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, conversdo, migracao,
validacdo, saneamento e conferéncia dos dados necessdrios ao funcionamento da solugao.
9.1.5. Efetuar a migracdo dos dados existentes nos sistemas atualmente utilizados pela
Camara Municipal, preservando sua integridade, consisténcia, completude e
rastreabilidade, sem perda ou alteracdo indevida das informacgdes.

9.1.6. Realizar os procedimentos de validacdo dos dados migrados em conjunto com os
servidores indicados pela CONTRATANTE, promovendo, sem custo adicional, todas as
corregdes necessarias quando constatadas divergéncias, inconsisténcias ou falhas
decorrentes da migragao.

9.1.7. Manter compatibilidade e integracdao com o SIAFIC Unico do Municipio de Carmdpolis
de Minas, atualmente operacionalizado por meio do sistema utilizado pelo Poder Executivo,
observando o Decreto Federal n? 10.540/2020 e demais normas aplicaveis, sem criar
estrutura paralela incompativel com o modelo de sistema Unico exigido pela legislagao.
9.1.8. Promover, quando tecnicamente necessario, as integragdes, interfaces, APIs, rotinas
de importacdo e exportacdo ou outros mecanismos necessarios a interoperabilidade entre
os sistemas da Camara Municipal e os sistemas externos relacionados a execu¢do do objeto.
9.1.9. Manter atualizadas as integracdes necessarias ao envio, transmissdo ou
disponibilizacdo de informacbes aos orgdos de controle e sistemas governamentais
relacionados ao objeto contratado, especialmente SICOM/TCE-MG, PNCP, eSocial e demais
plataformas aplicaveis as atividades da Camara Municipal.

9.1.10. Manter a solucdo permanentemente atualizada em razdo de alteracbes legais,
regulamentares, contabeis, fiscais, trabalhistas, previdencidrias, administrativas e
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tecnoldgicas que afetem os médulos contratados, sem cobranca adicional quando se tratar
de atualizagao necessdria ao regular funcionamento da solugao.

9.1.11. Implementar as adequacbes necessdrias decorrentes de alteracbes da Lei n@
14.133/2021, da legislagdo orcamentaria e financeira, das normas do Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais, do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, das normas
da Secretaria do Tesouro Nacional e demais atos normativos relacionados as
funcionalidades contratadas.

9.1.12. Disponibilizar equipe técnica em numero suficiente e com qualificagao compativel
com a complexidade do objeto, responsabilizando-se integralmente pela selecdo,
orientacdo, supervisdo e atuacdo de seus profissionais.

9.1.13. Realizar os treinamentos previstos no Termo de Referéncia, de forma suficiente para
que os servidores da Camara Municipal possam utilizar adequadamente os médulos
contratados, inclusive mediante treinamento complementar quando comprovadamente
necessario para corregao de deficiéncia decorrente da implantagao.

9.1.14. Disponibilizar material de apoio, manuais, orientacbes de uso ou base de
conhecimento atualizada, em meio eletronico, contemplando as principais funcionalidades
da solugao.

9.1.15. Prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual pelos canais
estabelecidos no Termo de Referéncia, garantindo o registro, acompanhamento e solucdo
das demandas formuladas pelos usuarios autorizados da Camara.

9.1.16. Manter registro individualizado das solicitagdes de suporte, contendo, sempre que
tecnicamente possivel, data e horario de abertura, usuario solicitante, descricdo da
demanda, classificacdo, providéncias adotadas, profissional responsavel, data da solugao e
encerramento.

9.1.17. Disponibilizar a fiscaliza¢do, quando solicitado, relatérios dos chamados técnicos,
ocorréncias, indisponibilidades, manutencdes, atualizacbes e demais informacdes
necessarias ao acompanhamento da execuc¢ao contratual.

9.1.18. Corrigir, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, falhas, erros, defeitos,
inconsisténcias, vulnerabilidades ou comportamentos inadequados da solucdo que
impecam ou prejudiquem o funcionamento previsto no contrato.

9.1.19. Executar as manutencdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas
necessarias a continuidade e ao adequado funcionamento do sistema, nos limites e
condicdes definidos no Termo de Referéncia.

9.1.20. Comunicar previamente a CONTRATANTE as manutenc¢des programadas que
possam provocar indisponibilidade total ou parcial da solugdo, informando o periodo
estimado, os servicos afetados e as providéncias destinadas a reducdo dos impactos.
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9.1.21. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer falha grave, incidente de
seguranga, indisponibilidade relevante, perda de dados, acesso indevido,
comprometimento de credenciais ou situacdo que possa afetar a continuidade, integridade,
confidencialidade ou disponibilidade das informagdes.

9.1.22. Adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecdo dos dados
tratados no ambito do contrato, observando a Lei n2 13.709/2018, a legisla¢do de protegdo
de dados pessoais, as regras de seguranca da informacgdo e as orientagdes formalmente
expedidas pela CONTRATANTE.

9.1.23. Tratar os dados pessoais exclusivamente para as finalidades relacionadas a execugao
do contrato e de acordo com as instrugdes licitas da CONTRATANTE, abstendo-se de utiliza-
los para fins comerciais, estatisticos préprios, publicidade, prospec¢do ou qualquer
finalidade incompativel com o objeto contratado.

9.1.24. Restringir o acesso aos dados e sistemas somente aos profissionais que
efetivamente necessitem dessas informacdes para cumprimento das obrigacdes
contratuais, adotando mecanismos de identificacdo, autenticacdo, controle de acesso e
rastreabilidade.

9.1.25. Manter sigilo sobre todos os dados, documentos, informagdes, rotinas
administrativas e demais elementos aos quais tiver acesso em decorréncia da execuc¢ado
contratual, obrigacdo que permanecera mesmo apds o encerramento do contrato.

9.1.26. N3o fornecer, transmitir, compartilhar, transferir ou disponibilizar dados da Camara
Municipal a terceiros, salvo quando indispensavel a execucdo do objeto, previamente
autorizado ou amparado por obrigacdo legal.

9.1.27. Responsabilizar-se pela atuacdo de eventuais operadores, provedores de
infraestrutura, hospedagem ou demais terceiros utilizados na execucdo da solucdo, sem
prejuizo de sua responsabilidade integral perante a CONTRATANTE.

9.1.28. Manter rotinas adequadas de cépia de seguranca, recuperacao, redundancia e
preservacao dos dados, conforme os parametros técnicos definidos no Termo de
Referéncia.

9.1.29. Disponibilizar mecanismos de trilha de auditoria e registros de acesso compativeis
com os maédulos contratados, permitindo identificar, sempre que aplicavel, usuario, data,
hordrio e operacao realizada.

9.1.30. Preservar durante toda a execugdo do contrato a integridade e a disponibilidade dos
dados produzidos, inseridos, recebidos ou armazenados no sistema.

9.1.31. Reconhecer que todos os dados, documentos, informacées, cadastros e registros
produzidos ou armazenados em razdo do uso da solucdo pertencem a CONTRATANTE, ndo
podendo ser objeto de retencdo, apropriacdo ou condicionamento de acesso por parte da
CONTRATADA.
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9.1.32. Assegurar a CONTRATANTE acesso aos seus proprios dados durante toda a vigéncia
contratual, inclusive para consulta, extra¢dao, impressao e exportacdao, conforme as
permissdes funcionais estabelecidas.

9.1.33. Garantir, ao término do contrato, independentemente de sua causa, a exportacao
integral dos dados da Camara Municipal em formatos tecnicamente utilizaveis,
estruturados e adequados a posterior importagdo por outra solugao tecnoldgica, sem
retencdo indevida das informacgdes.

9.1.34. Prestar, quando solicitado, apoio técnico necessario a transicdo para outra solucao
ao término do contrato, disponibilizando documentacdo, estruturas de dados, arquivos
exportados e demais informacdes indispensaveis a continuidade administrativa, observado
0 escopo contratual.

9.1.35. N3o excluir, inutilizar, alterar ou tornar inacessiveis dados da CONTRATANTE em
decorréncia do término da relagdo contratual enquanto ndo concluidos os procedimentos
de exportacdo, conferéncia e entrega definitiva das informacdes.

9.1.36. Cumprir todas as determinacdes regularmente emitidas pelo gestor e pelos fiscais
do contrato relacionadas a execucdo do objeto, prestando os esclarecimentos e
apresentando os documentos solicitados.

9.1.37. Facultar a fiscalizacdo da CONTRATANTE o acesso as informacdes necessarias a
verificacdo da regularidade da prestacdo dos servicos, ressalvados dados protegidos por
sigilo de terceiros ou por legislacdo especifica.

9.1.38. Comunicar por escrito qualquer ocorréncia que possa comprometer a execu¢ao do
contrato, apresentando, quando cabivel, plano de correcdo e medidas destinadas a
continuidade do servico.

9.1.39. Manter, durante toda a execuc¢ao contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no procedimento
licitatorio.

9.1.40. Comunicar a CONTRATANTE qualquer alterag¢ado societaria, cadastral, fiscal, técnica
ou operacional que possa repercutir na execugao do contrato.

9.1.41. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, securitarios e demais obrigacoes decorrentes da execu¢do do contrato,
inexistindo vinculo empregaticio entre seus profissionais e a Cdmara Municipal.

9.1.42. Responsabilizar-se por todos os custos necessarios a execugdo integral do objeto,
inclusive pessoal, deslocamentos, hospedagem, alimentacao, equipamentos, ferramentas,
licencas, infraestrutura tecnoldgica, tributos e demais despesas, quando nao
expressamente atribuidos a CONTRATANTE.
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9.1.43. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, os servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da
execucdo ou dos recursos tecnoldgicos empregados.

9.1.44. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros em
razdo de acdo ou omissdo culposa ou dolosa relacionada a execug¢do contratual, sem
prejuizo das demais responsabilidades previstas em lei.

9.1.45. Nao transferir a terceiros a responsabilidade pela execug¢ao do objeto, observada a
vedacdo a subcontratacdo estabelecida no Termo de Referéncia e neste Contrato,
ressalvada a utilizacdo de servicos auxiliares de infraestrutura tecnoldgica que ndo
impliquem transferéncia da responsabilidade contratual.

9.1.46. Abster-se de interromper injustificadamente o acesso da Camara Municipal a
solucdo ou aos seus dados, ainda que exista controvérsia administrativa ou financeira, sem
prejuizo dos direitos da CONTRATADA pelas vias legalmente cabiveis.

9.1.47. Cumprir as obrigacdes relacionadas a propriedade intelectual, respeitando direitos
autorais, licencas de terceiros e demais direitos incidentes sobre os componentes
tecnoldgicos utilizados na solugao.

9.1.48. Garantir que a Camara Municipal possa utilizar regularmente todos os componentes
necessarios a execuc¢ao da solucdo durante a vigéncia contratual, sem necessidade de
aquisicao de licencgas adicionais ndo previstas na proposta.

9.1.49. Observar as normas de acessibilidade digital aplicaveis as funcionalidades
destinadas ao publico externo, quando tecnicamente pertinentes ao respectivo mdodulo.
9.1.50. Cumprir integralmente os compromissos assumidos na proposta comercial, na
documentacgao técnica, na Prova de Conceito e nas declara¢des apresentadas durante a
licitacdo, desde que compativeis com o Edital e seus anexos.

9.2. A responsabilidade da CONTRATADA pela execucdao do objeto ndo sera reduzida ou
afastada em razdo do acompanhamento, fiscalizacdo, validacdo, aceite ou recebimento
realizado pela CONTRATANTE.

9.3. A CONTRATADA devera indicar formalmente preposto com poderes para representa-la
durante a execugdo contratual, mantendo atualizados seus dados de contato.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Constituem obrigaces da CONTRATANTE, além das demais previstas neste Contrato,
no Edital, no Termo de Referéncia e na legislacao aplicavel:

10.1.1. Proporcionar a CONTRATADA as condi¢cdes necessarias a regular execugao do
objeto, dentro dos limites das atribuicdes da Camara Municipal.

10.1.2. Disponibilizar a CONTRATADA os dados, arquivos, documentos, informacées e bases
de dados existentes sob sua guarda que sejam necessarios aos procedimentos de
implantacdo e migragao.
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10.1.3. Informar, na medida de seu conhecimento, a estrutura, origem, formato e
caracteristicas dos dados disponibilizados para migragao.

10.1.4. Assegurar a CONTRATADA acesso aos servidores, usuarios, informacdes e ambientes
necessarios a implantacdo, parametrizacdo, integracao e treinamento, observadas as regras
internas de seguranga.

10.1.5. Designar formalmente gestor e fiscais do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n2
14.133/2021, informando a CONTRATADA os respectivos responsaveis e seus canais de
comunicagao.

10.1.6. Designar servidores ou usudrios responsaveis por acompanhar os trabalhos de
implantagao, migragdo, parametrizagao, validagao e treinamento.

10.1.7. Disponibilizar, quando os treinamentos forem presenciais nas dependéncias da
Camara, espaco fisico e infraestrutura local compativeis com a realiza¢do das atividades,
nos limites definidos no Termo de Referéncia.

10.1.8. Disponibilizar acesso a internet e equipamentos de uso dos servidores da Camara
necessarios a utilizacdo regular da solucdo, salvo quando tais recursos forem
expressamente atribuidos a CONTRATADA.

10.1.9. Fornecer tempestivamente as orientacdes, informacgbes, decisdes e validagGes
administrativas necessdrias a parametrizacdo das regras institucionais da Camara
Municipal.

10.1.10. Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao contratual, verificando o cumprimento dos
requisitos técnicos, funcionais, operacionais e administrativos estabelecidos.

10.1.11. Registrar e comunicar a CONTRATADA as falhas, defeitos, inconsisténcias ou
desconformidades identificadas durante a utilizacao da solugao, possibilitando a adog¢ao das
providéncias necessdrias.

10.1.12. Analisar as entregas realizadas pela CONTRATADA e manifestar-se quanto a sua
aceitacdo, rejeicao ou necessidade de correcao.

10.1.13. Proceder ao recebimento provisdrio e definitivo das parcelas do objeto nas
condic¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia e neste Contrato.

10.1.14. Atestar as notas fiscais correspondentes aos servicos efetivamente prestados e
aceitos, apos a verificagdo do cumprimento das obrigacdes contratuais.

10.1.15. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nos prazos e condicOes
estabelecidos neste instrumento, desde que regularmente cumpridas as condi¢des para
liguidagdo da despesa.

10.1.16. Efetuar as retencdes tributdrias e demais deducdes legalmente exigiveis.

10.1.17. Notificar formalmente a CONTRATADA acerca de irregularidades,
descumprimentos ou falhas verificadas na execucdo, estabelecendo prazo razoavel para
saneamento quando a natureza da ocorréncia assim permitir.
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10.1.18. Fornecer a CONTRATADA os elementos necessdrios a apuragao e solugao dos
chamados técnicos, sempre que dependerem de informagdes ou procedimentos internos
da Camara Municipal.

10.1.19. Zelar pelo uso adequado das credenciais de acesso ao sistema, orientando seus
usuarios quanto ao carater pessoal e intransferivel das senhas e demais mecanismos de
autenticagao.

10.1.20. Informar imediatamente a CONTRATADA suspeitas de uso indevido de credenciais,
incidentes de seguranca ou acessos nao autorizados de que tenha conhecimento.

10.1.21. Gerenciar as permissdes de seus usuarios ou fornecer tempestivamente a
CONTRATADA as informacgdes necessarias para sua configuracdo, conforme o modelo de
administracao de acessos da solucao.

10.1.22. Zelar para que seus usuarios utilizem o sistema em conformidade com sua
finalidade institucional, abstendo-se de praticar atos que comprometam a integridade ou
seguranca da solucdo.

10.1.23. Disponibilizar, quando de sua responsabilidade, as informagGes necessarias as
integracdes com sistemas de terceiros e colaborar institucionalmente para obtengdo das
autoriza¢des que dependam da Camara Municipal.

10.1.24. Nao exigir da CONTRATADA a realizagdo de atividades estranhas ao objeto
contratado ou incompativeis com as obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia
e neste Contrato.

10.1.25. Assegurar a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa nos procedimentos
relativos a aplicacdo de san¢des administrativas, na forma da Lei n? 14.133/2021.

10.1.26. Aplicar, quando cabiveis, as medidas administrativas e san¢des decorrentes do
inadimplemento contratual, observados o devido processo legal, a proporcionalidade e a
legislagao vigente.

10.1.27. Manter arquivados os registros, relatdrios e documentos relevantes relativos a
execucao e fiscalizacdo do contrato.

10.1.28. Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia razodvel sempre que possivel,
altera¢Oes administrativas ou operacionais da CAmara que possam repercutir na execucao
da solucdo.

10.1.29. Adotar as medidas sob sua responsabilidade para cumprimento da Lei n2
13.709/2018, especialmente quanto a definicdo das finalidades e bases legais do
tratamento dos dados realizados no exercicio das atribuicdes da Camara Municipal.
10.1.30. Cooperar com a CONTRATADA nos procedimentos necessarios a exportacao,
validacdo e transferéncia dos dados ao final da contratacdo, inclusive indicando os
responsaveis pelo recebimento e conferéncia dos arquivos.
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10.2. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE ndo excluird nem reduzird a
responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execugao das obriga¢des assumidas.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO, FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO

11.1. A execucgdo do presente Contrato serd acompanhada, gerida e fiscalizada por agentes
publicos formalmente designados pela autoridade competente da Camara Municipal de
Carmoépolis de Minas, observado o disposto nos arts. 72 e 117 da Lei n2 14.133/2021, no
Termo de Referéncia e nas demais normas internas aplicaveis.

11.2. A designagao do gestor, do fiscal ou dos fiscais do contrato, bem como de seus
respectivos substitutos, sera formalizada em ato prdéprio, devendo ser observada, sempre
gue possivel, a compatibilidade entre as atribuicdes do agente designado, sua formacdo ou
experiéncia, a complexidade do objeto e as atividades de acompanhamento necessarias.
11.3. A fiscalizacdo poderd ser exercida por um ou mais servidores, de acordo com a
necessidade administrativa e a complexidade técnica do objeto, podendo a Camara
Municipal, quando entender conveniente, distribuir as atividades de fiscalizagao entre
fiscalizagdo técnica e fiscalizagao administrativa.

11.4. A atuagdo da gestdo e da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pela perfeita execuc¢do do objeto, inclusive quanto a vicios, defeitos, falhas
de seguranca, perda ou inconsisténcia de dados, indisponibilidades, inadequacdo das
integracoes e demais desconformidades identificadas durante ou apds a execucao.

11.5. Das atribuicoes do Gestor do Contrato

11.5.1. Compete ao Gestor do Contrato coordenar o acompanhamento da execugdo
contratual, especialmente quanto aos aspectos administrativos, documentais, financeiros e
operacionais, cabendo-lhe, entre outras atribuigdes:

I. acompanhar o prazo de vigéncia, os prazos de execucdo, implantacdo, migracao,
treinamento e demais marcos contratuais;

Il. acompanhar o cumprimento das obrigacGes assumidas pela CONTRATADA e pela
CONTRATANTE;

lll. promover a interlocucdo entre a fiscalizacdo, a CONTRATADA e os setores
administrativos envolvidos na execucdo do contrato;

IV. acompanhar os registros realizados pelo fiscal ou fiscais e adotar ou encaminhar as
providéncias necessarias a solucdo das ocorréncias identificadas;

V. verificar a manutenc¢do das condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo da CONTRATADA
durante a vigéncia contratual;

VI. controlar os prazos relacionados a reajuste, revisao, reequilibrio econémico-financeiro,
prorrogacdo, renovacao, alteracdo ou extin¢cdo do contrato;

VII. avaliar, juntamente com a fiscalizacdo, a necessidade de alteragGes contratuais
destinadas ao aperfeicoamento da execugdo, vedada a modificacdo indevida do objeto;
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VIII. instruir os procedimentos relativos a prorrogacdes, reajustes, revisdes, reequilibrios,
alteragdes, aplicagdo de san¢des e extingdo contratual;

IX. acompanhar a regularidade da documentacdo exigida para pagamento;

X. verificar a existéncia de saldo contratual e orcamentdrio suficiente para continuidade da
execucgao;

Xl. acompanhar o cumprimento das obrigac¢des relativas a prote¢do de dados, seguranga da
informacao, portabilidade e continuidade da solucao;

XIl. avaliar, proximo ao término da vigéncia, juntamente com os setores competentes, a
conveniéncia e a possibilidade juridica de prorrogacdo contratual, quando admitida,
providenciando a instrucdo do processo em tempo habil;

Xlll. coordenar, ao término do contrato, os procedimentos necessarios a transicdo da
solucdo, exportacao, entrega, conferéncia e portabilidade dos dados da Camara Municipal;
XIV. comunicar a autoridade competente situacées que ultrapassem sua esfera de atuacao
ou gue demandem decisdo superior;

XV. praticar os demais atos necessarios a adequada gestdo do contrato, dentro dos limites
de sua competéncia.

11.5.2. O Gestor nao poderd autorizar alteracdo do objeto, acréscimo de despesa,
prorrogacdo de prazo ou qualquer modificacdo contratual sem a observancia do
procedimento administrativo e da competéncia legalmente exigidos.

11.6. Das atribuicoes do Fiscal do Contrato

11.6.1. Compete ao Fiscal do Contrato acompanhar diretamente a execu¢dao do objeto,
verificando a conformidade dos servigcos prestados com as especificacdes estabelecidas no
Edital, no Termo de Referéncia, na proposta da CONTRATADA e neste instrumento.

11.6.2. Cabera ao Fiscal, especialmente:

I. acompanhar a implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, migracdo, integracdo e
disponibilizagdao dos mdédulos contratados;

II. verificar o cumprimento dos prazos e cronogramas estabelecidos;

[Il. verificar o funcionamento dos mddulos, integracdes, rotinas, relatdérios, funcionalidades
e servigos contratados;

IV. acompanhar e validar, juntamente com os usudarios responsaveis, a migracdo e a
consisténcia dos dados transferidos para a nova solugdo;

V. acompanhar a realizacdo dos treinamentos e verificar sua compatibilidade com as
obrigacdes previstas no Termo de Referéncia;

VI. acompanhar a prestagdo dos servicos de suporte técnico, manutengdo corretiva,
preventiva, adaptativa e evolutiva;

VIIl. verificar o cumprimento dos niveis de atendimento, disponibilidade e demais
parametros estabelecidos no Termo de Referéncia;
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VIII. solicitar, quando necessdrio, relatérios de atendimento, registros de chamados, logs,
evidéncias de backup, registros de disponibilidade, atualizagdes de sistema, integragdes,
incidentes de seguranca e outros documentos relacionados a execucao;

IX. verificar se as atualizacdes legais, regulamentares e tecnoldgicas necessdrias estdo
sendo implementadas pela CONTRATADA;

X. verificar a continuidade e regularidade das integracdes com SIAFIC, SICOM/TCE-MG,
PNCP, eSocial e demais sistemas abrangidos pelo objeto;

Xl. acompanhar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a Lei n? 13.709/2018, a
seguranca da informacdo e a confidencialidade dos dados;

XlIl. comunicar imediatamente ao Gestor qualquer incidente que possa comprometer a
seguranga, a integridade, a disponibilidade ou a continuidade dos dados e servigos;

XIl. registrar em instrumento proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo
contratual, nos termos do art. 117, §12, da Lei n2 14.133/2021;

XIV. determinar a CONTRATADA a correcao das falhas ou irregularidades identificadas,
fixando prazo compativel com a natureza da ocorréncia, quando necessario;

XV. verificar o efetivo saneamento das falhas apontadas;

XVI. rejeitar, total ou parcialmente, os servigos, funcionalidades ou entregas que estejam
em desacordo com as exigéncias contratuais;

XVII. informar ao Gestor, em tempo habil, as situacdes que demandem providéncia ou
decisdo que ultrapasse sua competéncia;

XVIII. emitir relatérios ou manifestagdes acerca da execu¢do do contrato sempre que
solicitado ou quando necessario a instru¢do de processos administrativos;

XIX. conferir as entregas realizadas mensalmente e verificar a correspondéncia entre o
servico efetivamente prestado e os valores faturados;

XX. proceder ao ateste da execucdo, quando constatado o regular cumprimento das
obrigacOes correspondentes a parcela faturada.

11.7. Dos registros da fiscalizacao

11.7.1. Todas as ocorréncias relevantes relacionadas a execu¢ao contratual deverao ser
registradas pelo Fiscal, preferencialmente em meio eletronico, contendo, conforme o caso:
|. data da ocorréncia;

Il. descricdo objetiva do fato;

lll. médulo, servico ou funcionalidade afetada;

IV. providéncia solicitada a CONTRATADA;

V. prazo concedido para regularizacdo;

VI. manifestacdo apresentada pela CONTRATADA,;

VII. providéncias efetivamente adotadas;

VIII. resultado da verificacao;
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IX. eventual necessidade de encaminhamento ao Gestor ou a autoridade competente.
11.7.2. Os registros da fiscalizagdo integrardo o processo administrativo de
acompanhamento do contrato e poderdo subsidiar medicdes, pagamentos, alteracdes
contratuais, aplicacdo de san¢des, prorrogacdes ou eventual extingado.

11.8. Das comunica¢des com a Contratada

11.8.1. As determinagdes, notificagdes, solicitacdes de correcdo e demais comunicagdes
relativas a execugao poderdo ser dirigidas ao preposto indicado pela CONTRATADA por
meio eletrénico institucional ou outro meio formal definido pela Camara.

11.8.2. A CONTRATADA devera manter preposto apto a representa-la durante toda a
vigéncia, nos termos do art. 118 da Lei n? 14.133/2021, informando imediatamente
qualquer substituicdo e os respectivos dados para contato.

11.8.3. A comunicacao realizada ao preposto regularmente indicado sera considerada
comunicacado valida a CONTRATADA.

11.9. Do acompanhamento técnico da implantagdo

11.9.1. Durante a fase de implantacao, a fiscalizacdo acompanhard especialmente:

l. o diagnéstico inicial;

Il. o planejamento da implantacao;

1. a configuragdo dos médulos;

IV. a parametrizacdo das regras institucionais;

V. a migracao e conversdo das bases de dados;

VI. a validac¢do e conferéncia dos dados migrados;

VII. as integra¢cdes necessarias;

VIII. os testes funcionais e de seguranca;

IX. o treinamento dos usuarios;

X. a disponibilizacdo efetiva da solucdo em ambiente de producao.

11.9.2. A conclusdo da implantacdo dependerd de validacdo expressa pela fiscalizacdo, ap6s
verificacdo de que os requisitos necessarios ao inicio da operacdao foram efetivamente
atendidos.

11.9.3. A constatacdo de inconsisténcias na implantacdo ou na migracdo implicard
obrigacdo de correcdo pela CONTRATADA, sem custos adicionais para a Camara.

11.10. Da medigao da execugao continuada

11.10.1. Apds a implantagao, a medigdo mensal devera considerar o efetivo cumprimento
das obrigacdes continuadas, especialmente:

. disponibilidade da solucdo;

II. funcionamento dos médulos contratados;

lll. manutencdo das integracoes;

IV. atendimento dos chamados de suporte;
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V. correcgao de falhas;

VI. atualizagdes legais e tecnoldgicas;

VIl. manutencdo da seguranca e integridade das informacdes;

VIII. execucdo dos servicos técnicos previstos;

IX. demais obrigagdes mensais estabelecidas no Termo de Referéncia.

11.10.2. O mero decurso do periodo mensal ndo gera, por si sé, direito ao pagamento
integral, devendo ser verificada a efetiva prestacao dos servigos correspondentes.
11.10.3. Quando houver descumprimento parcial das obrigacdes, a fiscalizacdo deverd
registrar a ocorréncia e adotar as providéncias cabiveis, inclusive eventual glosa, quando
prevista e objetivamente mensuravel, sem prejuizo da apuracdo de responsabilidade.
11.11. Do recebimento provisério

11.11.1. O objeto serd recebido provisoriamente pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo detalhado ou instrumento equivalente,
apos verificacdo do cumprimento das exigéncias de carater técnico.

11.11.2. No caso das etapas de implantacdo, migracdo, configuracdo, integracdo e
treinamento, o recebimento provisério somente ocorrerd apds a apresentacdo das
respectivas entregas, evidéncias ou relatérios e verificagdo de sua conformidade.

11.11.3. O recebimento provisério ndo implicard aceitacdo definitiva nem afastara a
obrigacao de corrigir vicios, falhas, defeitos ou inconsisténcias posteriormente constatados.
11.12. Do recebimento definitivo

11.12.1. O recebimento definitivo sera realizado por servidor ou comissdao formalmente
designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que demonstre o
atendimento das exigéncias contratuais.

11.12.2. Para fins de recebimento definitivo, poderdo ser considerados, entre outros
elementos:

. relatério da fiscalizacao;

Il. confirmagdo da conclusao das entregas;

. valida¢do das funcionalidades exigidas;

IV. regularidade da migracdo de dados;

V. conclusdo dos treinamentos;

VI. funcionamento das integracoes;

VII. correcado das pendéncias apontadas no recebimento provisério.

11.12.3. Os servigos ou entregas poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
estiverem em desacordo com as condi¢Ges contratadas, devendo a CONTRATADA
promover as corre¢des necessarias sem Oonus adicional.

11.13. Dos efeitos do recebimento
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11.13.1. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pela perfeita execucdo do objeto nem por vicios, defeitos, falhas de
seguranca, inconsisténcias de dados ou desconformidades posteriormente identificadas.
11.13.2. A aprovacdo ou o ateste pela fiscalizacdo ndo poderdo ser interpretados como
renlncia da Camara ao direito de exigir posterior correcdo de falhas cuja identificacdo ndo
fosse possivel no momento do recebimento.

11.14. Do apoio técnico a fiscalizacao

11.14.1. Quando a complexidade da matéria exigir conhecimentos especializados nao
disponiveis entre os agentes designados, a Administracdo poderd valer-se de apoio técnico
para subsidiar a fiscalizacdo, observado o art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

11.14.2. O eventual apoio de terceiros tera cardter auxiliar e ndo substituird as atribuicoes
proprias e indelegaveis dos agentes publicos responsdveis pela fiscalizagao.

11.15. Da atuagdo da assessoria juridica

11.15.1. O Gestor e o Fiscal poderdo solicitar orientacdo ao 6rgdo de assessoramento
juridico da Camara Municipal sempre que identificarem duvida relevante ou risco
relacionado a execucdo do contrato.

11.15.2. As manifestagdes de assessoramento servirdo de apoio a tomada de decisdo pelos
agentes competentes, nos limites de suas respectivas atribuigdes.

11.16. Dos limites de atuacao do Gestor e do Fiscal

11.16.1. O Gestor e o Fiscal ndo poderao:

. alterar unilateralmente as especificacdes do objeto sem a formaliza¢ao do procedimento
préprio;

Il. autorizar prestacao adicional com repercussao financeira sem prévia autoriza¢ao da
autoridade competente;

Ill. modificar prazos, valores ou condi¢des essenciais por mera comunicacao informal;

IV. dispensar obrigagdo prevista no contrato, no Edital ou no Termo de Referéncia sem
fundamento juridico e autorizagdao competente;

V. assumir compromissos em nome da Administra¢ao fora dos limites de suas atribuicdes.
11.16.2. As situacbes que demandem alteracdo contratual, aplicacdo de sancao,
reequilibrio econdmico-financeiro, prorrogacdo, extingdo ou qualquer decisdo reservada a
autoridade competente deverdo ser formalmente encaminhadas pelo Gestor para
instrucao e decisao.

11.17. Da substituicdao dos agentes

11.17.1. Na auséncia ou impedimento do Gestor ou do Fiscal, suas atribuicbes serdo
exercidas por substituto formalmente designado.

11.17.2. A substituicdo definitiva deverd ser formalizada por novo ato de designacdo e
registrada no processo administrativo do contrato.
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11.18. As atribui¢des previstas nesta cldusula poderdao ser complementadas por ato de
designagdo, manual de fiscalizagao, regulamento interno da Camara ou outras normas
administrativas aplicaveis, desde que nao contrariem o Edital, o Termo de Referéncia, este
Contrato e a Lei n2 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento serd efetuado pela CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS a
CONTRATADA em conformidade com os valores constantes da proposta adjudicada e com
os servicos efetivamente executados, recebidos e atestados pela fiscalizacdo, observadas
as condicOes estabelecidas neste Contrato, no Termo de Referéncia, no Edital e na Lei n?
14.133/2021.

12.2. A remuneracdo observara a composicdo constante da proposta vencedora,
distinguindo-se, quando previstos valores préprios:

I. os servicos de implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, conversdo e migracdo de
dados;

. os servicos de treinamento inicial;

[1l. o licenciamento ou cessdao temporaria do direito de uso dos médulos contratados;

IV. a hospedagem em ambiente de computagdao em nuvem;

V. os servicos de manutencao, atualizagdo e suporte técnico;

VI. os servicos adicionais expressamente previstos e previamente autorizados pela
CONTRATANTE.

12.3. Os servigos de implantacdao, migracdo, conversdo, configuracdo, parametrizacao,
integracdo e treinamento que possuirem preco especifico somente poderdo ser faturados
apo6s sua efetiva execugdo e respectivo recebimento, conforme os marcos, entregas e
critérios de validacdo estabelecidos no Termo de Referéncia.

12.4. A mera disponibilizagao inicial do sistema nao autorizara o faturamento integral dos
servicos de implantacdo quando ainda houver obrigacdes relevantes de migracao,
parametrizagao, integracao, treinamento ou corre¢do de inconsisténcias pendentes.

12.5. Os servicos continuados de licenciamento, hospedagem, manutencao, atualizacdo e
suporte técnico serdo medidos mensalmente, apds a efetiva disponibilizacdo da solugdo em
condicGes regulares de operacao.

12.6. A medicdo mensal considerara, entre outros elementos pertinentes ao periodo: a
disponibilidade da solugdo; o funcionamento regular dos mddulos contratados; a
manutencdo das integracdes exigidas; a prestacdo do suporte técnico; o atendimento e
solucdo dos chamados; a realizacdo das manutencdes necessdrias; a implementacdo das
atualizacGes legais e tecnoldgicas obrigatdrias; a manutencao das condi¢cGes de seguranca,
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integridade e disponibilidade das informagdes e o cumprimento das demais obrigacdes
continuadas previstas no Termo de Referéncia e neste Contrato.

12.7. A CONTRATADA somente podera emitir o documento fiscal correspondente apds o
encerramento do periodo de medicdo ou apds a conclusdo da etapa especifica, conforme a
natureza do servico, observadas as orientacdes da fiscalizacdo.

12.8. Da apresentacao da nota fiscal

12.8.1. A Nota Fiscal ou documento fiscal equivalente devera ser emitido em nome da
Camara Municipal de Carmdpolis de Minas, contendo, no minimo: identificacdo da
CONTRATADA; numero deste Contrato; niumero do processo licitatério e do Pregao
Eletronico, quando cabivel; descricdo dos servigcos correspondentes ao periodo ou etapa
faturada; periodo de competéncia da prestacdao; v da CONTRATADA para pagamento,
quando necessarios e demais informagdes exigidas pela legislacdo fiscal ou pela
CONTRATANTE.

12.8.2. Os documentos fiscais deverdo corresponder exatamente aos servicos objeto da
medicdo, sendo vedado o faturamento antecipado de servicos ainda ndo executados ou nao
recebidos.

12.8.3. Quando houver componentes distintos de remunerag¢dao, a Nota Fiscal devera
permitir sua identificacdo, conforme a estrutura constante da proposta vencedora e do
instrumento contratual.

12.9. Da liquidagao da despesa

12.9.1. Recebida a Nota Fiscal, a fiscalizagcdo verificara a correspondéncia entre os valores
faturados e os servigos efetivamente executados.

12.9.2. A liquidagdo da despesa dependerd, conforme a natureza da prestacdao: da
comprovacdo da execucdo dos servicos; do recebimento da parcela ou etapa
correspondente; da medicdo regularmente realizada; do ateste do Fiscal do Contrato; da
apresentacdo dos documentos necessarios a liquidacdo e da inexisténcia de pendéncia que
impeca juridicamente o pagamento.

12.9.3. O ateste da Nota Fiscal significara apenas o reconhecimento de que os servigos
correspondentes aquela medi¢cdo foram prestados em condi¢cbes de pagamento, ndo
afastando a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, falhas ou defeitos
posteriormente constatados.

12.10. Do prazo de pagamento

12.10.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentagao da
Nota Fiscal regularmente emitida, desde que concluida a liquidacdo da despesa e cumpridas
as condicGes previstas nesta clausula.
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12.10.2. Caso a Nota Fiscal seja apresentada antes da conclusdao da medi¢cdo ou sem os
documentos necessdarios, o prazo previsto no item anterior somente tera inicio apds a
regularizacao.

12.10.3. O pagamento sera realizado por transferéncia bancaria para conta de titularidade
da CONTRATADA ou por outro meio admitido pela Administragao.

12.11. Das inconsisténcias no faturamento

12.11.1. Havendo erro na Nota Fiscal, divergéncia nos valores, auséncia de documento
indispensavel, cobranca de servico ndao executado ou qualquer outra circunstancia que
impecga a regular liquidagdo, a documentagao sera devolvida ou a CONTRATADA sera
formalmente comunicada para saneamento.

12.11.2. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento ficara suspenso relativamente a parcela
afetada até a correcdo da irregularidade, sem incidéncia de encargos em desfavor da
CONTRATANTE durante o periodo imputdavel a CONTRATADA.

12.11.3. Se a irregularidade atingir apenas parcela individualizdvel da cobranca e
separadamente, evitando-se a retencdo de valores correspondentes a servicos
regularmente executados.

12.12. Das retencgoes tributarias

12.12.1. Serdo efetuadas pela CONTRATANTE as retencdes tributarias, previdencidrias e
demais deducdes determinadas pela legislacdo vigente.

12.12.2. A CONTRATADA devera emitir os documentos fiscais de acordo com seu regime
tributario e indicar, quando cabivel, as hipdteses legais de ndo reteng¢ao ou de tratamento
tributario diferenciado, acompanhadas da documentacdao comprobatdria pertinente.
12.12.3. A eventual indicacdo de tributos na proposta ndao afastara a realizagdo das
retencdes legalmente devidas no momento do pagamento.

12.13. Da regularidade da Contratada

12.13.1. ACONTRATADA deverd manter, durante toda a execugdo do contrato, as condicGes
de habilitacao exigidas no procedimento licitatério.

12.13.2. A Administracdo podera consultar, antes do pagamento, a situacao de regularidade
da CONTRATADA perante os 6rgdos e cadastros pertinentes.

12.13.3. A constatacdo de irregularidade superveniente devera ser objeto de notificacdo a
CONTRATADA para que adote as providéncias cabiveis e podera ensejar as medidas
administrativas previstas na legislacao e neste Contrato.

12.13.4. A irregularidade fiscal ou trabalhista superveniente sera tratada segundo a
legislacdo aplicavel, sem prejuizo da apuracdao de eventual descumprimento da obrigacdo
de manutencdo das condicdes de habilitacado.
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12.14. Das glosas

12.14.1. A fiscaliza¢do podera propor glosa dos valores correspondentes a servi¢os: nao
executados; executados parcialmente; prestados em desacordo com os critérios de
medicdo; indisponiveis durante periodo relevante quando a disponibilidade constituir
obrigacao contratual mensuravel e que ndo tenham sido regularizados apds a constatacao
de desconformidade, quando houver repercussao econdmica objetivamente apurdvel.
12.14.2. A glosa devera ser tecnicamente fundamentada e restringir-se a parcela
efetivamente ndo executada ou executada em desconformidade, evitando-se reducao
arbitraria do pagamento.

12.14.3. A glosa possui natureza de adequacdo do pagamento a prestacdo efetivamente
realizada e ndo se confunde com sanc¢do administrativa.

12.14.4. A existéncia de glosa ndo impedird a instauracdo de procedimento sancionador
guando a mesma ocorréncia também configurar infracdo administrativa.

12.15. Das multas e demais créditos da Administracao

12.15.1. Os valores de multas administrativas definitivamente aplicadas e outros créditos
liqguidos e exigiveis da CONTRATANTE poderdo ser descontados dos valores devidos a
CONTRATADA, observado o procedimento legal aplicavel.

12.15.2. A compensac¢do ndo afastard a cobranca de eventual saldo remanescente devido
pela CONTRATADA.

12.16. Do atraso no pagamento

12.16.1. No caso de atraso de pagamento imputdvel exclusivamente a CONTRATANTE, o
valor devido sera atualizado monetariamente, desde a data em que deveria ter sido pago
até a data do efetivo pagamento, utilizando-se o IPCA, ou outro indice que venha
legalmente a substitui-lo, calculado proporcionalmente ao periodo de atraso.

12.16.2. N3o havera atualizacdo em favor da CONTRATADA quando o atraso decorrer:

I. de erro ou irregularidade na Nota Fiscal;

Il. de auséncia de documentagao necessaria a liquidacgao;

lll. de pendéncia relativa ao recebimento dos servigos;

IV. de fato imputavel a prépria CONTRATADA.

12.17. Da vedagao ao pagamento antecipado

12.17.1. N3o serd realizado pagamento antecipado de servicos ainda ndo executados,
ressalvada hipdtese excepcional expressamente admitida pela legislacdo, previamente
justificada e formalizada no processo administrativo.

12.18. Da inexisténcia de pagamento por servi¢o ndo autorizado

12.18.1. Servicos adicionais, customizacdes, horas técnicas ou quaisquer atividades que
possam gerar custo além do valor contratado somente serdo passiveis de pagamento
guando:
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I. estiverem abrangidos pelo objeto e pela estrutura de pregos contratada; e

II. tiverem sido previamente solicitados ou autorizados pela autoridade competente ou pelo
agente com competéncia formal para tanto.

12.18.2. A execugao espontanea de servigo nao solicitado ou n3ao autorizado nao gera
direito automatico a pagamento.

12.19. Dos pagamentos no encerramento contratual

12.19.1. O pagamento das ultimas parcelas ndao afastara a obrigagdo da CONTRATADA de
concluir os procedimentos de transicao, exportacao e entrega dos dados previstos neste
Contrato e no Termo de Referéncia.

12.19.2. Eventuais servicos efetivamente executados até a data da extincdo contratual
serdao objeto de medicao e pagamento, observadas as responsabilidades decorrentes da
causa da extin¢do e as compensacdes legalmente cabiveis.

12.20. Disposigoes finais

12.20.1. Nenhum pagamento efetuado pela CONTRATANTE importara aceitacao definitiva
de servico executado em desconformidade nem exonerara a CONTRATADA das
responsabilidades previstas neste Contrato.

12.20.2. Os pagamentos observardo a ordem cronoldgica aplicavel as obrigacées da Camara
Municipal, nos termos da Lei n? 14.133/2021.

12.20.3. Os procedimentos administrativos de liquidacdo e pagamento poderdo ser
complementados pelas normas internas da Camara Municipal de Carmoépolis de Minas,
desde que compativeis com este Contrato, o Edital, o Termo de Referéncia e a legislagdo
vigente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
13.1. Apds o interregno minimo de um ano contado da data do orgamento estimado, os
precos poderdo ser reajustados pelo IPCA.

13.2. O equilibrio econ6mico-financeiro podera ser restabelecido nas hipdteses legais,
mediante prova do fato, nexo causal e impacto efetivo nos custos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. O contrato podera ser alterado nas hipdteses e limites dos arts. 124 a 136 da Lei n?
14.133/2021.

14.2. AlteragOes técnicas ndo poderdo descaracterizar o objeto nem reduzir as condicoes
de seguranca e desempenho contratadas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATAGAO

15.1. Fica vedada a subcontratacdo do nucleo do objeto, especialmente licenciamento da
plataforma principal, responsabilidade pela implantacdo, integracdes criticas e suporte
centralizado, em razdo da necessidade de solucdo integrada e responsabilidade Unica.
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15.2. Servigos acessoérios especializados poderdao ser executados por terceiros apenas
quando previamente autorizados e sem transferéncia de responsabilidade da Contratada.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES

16.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, bem
como a pratica das infragdes previstas no art. 155 da Lei n? 14.133/2021, sujeitard a
responsavel, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes sangdes:

|. adverténcia;

[l. multa;

[ll. impedimento de licitar e contratar;

IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.2. A adverténcia serd aplicada exclusivamente nos casos de inexecuc¢do parcial do
contrato que nao justifiguem a imposi¢cao de penalidade mais grave.

16.3. O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitard a
CONTRATADA a multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o valor da obrigacdo ou parcela inadimplida, limitada a 10% (dez por cento).
16.4. Nos casos de inexecucdo contratual, poderdao ser aplicadas as seguintes multas
compensatorias:

l. 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecugdo parcial
sem grave prejuizo a CONTRATANTE;

Il. 10% (dez por cento) sobre o valor anual do contrato, no caso de inexecucdo parcial que
cause grave dano ou comprometimento relevante das atividades da Camara Municipal;

[1l. 20% (vinte por cento) sobre o valor anual do contrato, no caso de inexecugdo total;

IV. até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato nas hipdteses de fraude, falsidade
documental, comportamento inidoneo ou demais infracbes de elevada gravidade,
observado o limite estabelecido no art. 156, §32, da Lei n? 14.133/2021.

16.5. Para fins de aplicacdo das penalidades, poderdo caracterizar inadimplemento, entre
outras situagdes, o atraso injustificado na implantacdo ou migracdo dos dados, a
indisponibilidade indevida da solu¢do, o descumprimento das obrigacdes de suporte e
manutencado, a ndo correcdo de falhas, o descumprimento das obrigacoes de seguranca da
informacdo e protecdo de dados, bem como a retencdo ou ndo disponibilizacdo dos dados
da Camara Municipal ao término da contratacao.

16.6. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada nas hipdteses e pelo
prazo previstos no art. 156, §42, da Lei n? 14.133/2021, quando a gravidade da conduta ndo
justificar penalidade superior.

16.7. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada nas hipdteses
previstas no art. 156, §52, da Lei n? 14.133/2021, pelo prazo legalmente estabelecido.
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16.8. Na aplicagao das san¢Ges serao considerados a natureza e a gravidade da infragdo, os
danos causados a Administragdo, as circunstancias agravantes e atenuantes, a reincidéncia,
as providéncias adotadas para correcdo da irregularidade e os demais critérios previstos no
art. 156, §19, da Lei n2 14.133/2021.

16.9. A aplicacdo das sancbes serd precedida do devido processo administrativo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, observados os procedimentos e prazos
previstos nos arts. 157 e 158 da Lei n? 14.133/2021.

16.10. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des, quando
cabivel, e poderd ser descontada dos valores devidos a CONTRATADA, da garantia
contratual, se houver, ou cobrada administrativa ou judicialmente.

16.11. A aplicacao das penalidades n3ao exclui a obrigagdo da CONTRATADA de reparar
integralmente os danos causados a CONTRATANTE, nem impede a extingao do contrato nas
hipbteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n? 14.133/2021.

16.12. Na hipdtese de extin¢do contratual, permanecerdo exigiveis as obrigacdes relativas
a preservacao, exportacao e entrega dos dados da Camara Municipal, a confidencialidade
das informacgdes e a cooperagdo necessaria a transi¢cao da solucgdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINCAO

17.1. O contrato poderd ser extinto nas hipoteses dos arts. 137 a 139 da Lei n2 14.133/2021,
observados contraditério, motivacao e efeitos legais.

17.2. Na extingcdo, a Contratada devera cooperar com a transicdo e entregar integralmente
os dados e documentos da Camara.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

18.1. As despesas correrao a conta da seguinte dotacao:

Dotacao: 718

Orgdo: 2 - CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS

Unidade: 2 - SECRETARIA GERAL

Agdo: 2502 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA GERAL

Elemento: 3339040020000000000 - Locacgdo de softwares

Vinculo: 15000000000 - Recursos nao Vinculados de Impostos

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICIDADE

19.1. O contrato e seus aditamentos serdo divulgados no PNCP e nos demais meios exigidos
pela legislacao.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Fica eleito o foro da Comarca de Carmépolis de Minas/MG, ressalvadas competéncias
legais especificas.

Carmoépolis de Minas/MG, de de 2026.
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CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS — CONTRATANTE

CONTRATADA
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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGCAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM NUVEM
CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS/MG

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso, em
ambiente de computagdo em nuvem (cloud computing), de sistema integrado de gestao
publica destinado a Camara Municipal de Carmépolis de Minas/MG, incluindo diagndstico,
implantacdo, migracdo e conversdao de dados, unificacdo de cadastros, configuracao,
parametrizacdo, habilitacdo de usudrios, integracdes, customizacdo quando necessdria ao
escopo, treinamento, acompanhamento operacional, suporte técnico, manutengao
corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva, atualizacbes legais e tecnoldgicas e

hospedagem.
Item Especificagao Quantidade|| Unidade Valor Unitério Valor Total
(R$) (R$)
‘ 1 HPIanejamentonr(;amento H 12 H més H 560,67 ‘ R$ 6.728,00
‘ 2 ”Gestéo Contabil e Financeira H 12 H més H 2.323,67 ‘ R$ 27.884,00
‘ 3 HProtocoIo e Processo Digital H 12 H més H 741,00 ‘ R$ 8.892,00
‘ 4 HAutoatendimento H 12 H més H 1.178,00 ‘ R$ 14.136,00
‘ 5 ”Portalda Transparéncia H 12 H més H 570,00 ‘ R$ 6.840,00
‘ 6 HAvaIiagéo de Desempenho H 12 H més H 208,00 ‘ R$ 2.496,00
7 ||Folha de Pagamento 12 més 1'3:0'3 R$ 16.684,00
‘ 8 HPonto Eletronico H 12 H més H 517,00 ‘ R$ 6.204,00
‘ 9 HSeguranga e Medicina do Trabalho H 12 H més H 241,50 ‘ R$ 2.910,00
‘ 10 HCompras e Licitagbes H 12 H més H 956,33 ‘ R$ 11.476,00
‘ 11 HPatriménio H 12 H més H 465,66 ‘ R$ 5.586,68

Consultoria para geragdo e envio do SICOM e prestagdo de

contas aos 6rgdos de controle; encerramento e abertura de
12 S 808 Orgdos ¢ ) 12 més 342000 ||R$ 41.040,00
exercicio; implantagdo do orgamento e virada de centro de

custos
Servigos de configuragdo, consultoria, migragdo, unificacdo de hora
13 . . L. . 10 . 219,67 R$ 2.196,67
cadastros, treinamentos e atendimento local pds-implantagdo técnica
Servigos de configuragdo, consultoria, migragdo, unificacdo de h
ora
14 ||cadastros, treinamentos e atendimento pods-implantagdo —| 20 téeni 165,67 R$ 3.313,33
écnica
servigos remotos
. o . hora
15 ||Servigos de customizagdo e/ou personalizagdo 10 técni 270,25 R$ 2.702,50
écnica
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e o . . Valor Unitario Valor Total
Item Especificagdo Quantidade|| Unidade
(R$) (R$)
Servicos de mapeamento de processos para implantacdo de hora
16 . 10 . 248,50 R$ 2.485,00
tecnologia Workflow técnica
Data Center - hospedagem, processamento, seguranga e R
17 12 més 1.037,00 R$ 12.444,00
backup
. ‘. . hora
18 ||Atendimento técnico pela internet 100 L 151,50 R$ 15.150,00
técnica
| ||vALoR GLoBAL ESTIMADO I I I || R$189.168,18

1.2. A contratacdo possui natureza continuada, pois a indisponibilidade da solucdo
compromete rotinas administrativas, contdbeis, financeiras, de pessoal, contratacgées,
patrimOnio, transparéncia, atendimento ao cidad3do e tramitacdo de processos.

1.3. Integram o objeto os servigos de consultoria para geracao e envio do SICOM, prestacées
de contas aos érgdos de controle, encerramento e abertura de exercicio, implantacdo do
orcamento e virada de centros de custos, quando relacionados aos mddulos contratados.
1.4. Integram ainda o escopo os servicos de configuragdo, consultoria, migracao, unificacao
de cadastros, treinamentos, atendimento local e remoto pds-implantagdo, customizac¢do
e/ou personalizacdo necessdrias ao atendimento do objeto e mapeamento de processos
para implantacdo de tecnologia de Workflow.

1.5. Todos os servicos, funcionalidades, integracoes, deslocamentos, treinamentos,
hospedagem, atualiza¢gGes e demais recursos expressamente abrangidos neste Termo de
Referéncia deverdao estar contemplados no preco global da proposta, ndo se admitindo
cobranca adicional por atividade necessaria ao cumprimento do escopo.

2. JUSTIFICATIVA E RESULTADOS PRETENDIDOS

2.1. A Camara necessita de solucdo integrada que reduza retrabalho e duplicidade de
cadastros, amplie controles internos, ofereca rastreabilidade e assegure tempestividade
das informagdes destinadas ao TCE/MG, PNCP, eSocial, EFD-Reinf, transparéncia e demais
obrigacgdes.

2.2. A contratacdo em solucdo Unica busca uniformidade tecnoldgica, integracdo entre
maodulos, responsabilidade centralizada pelo suporte, compatibilidade de bases e menor
risco de conflitos entre fornecedores.

2.3. Esperam-se continuidade operacional, seguranca da informacdo, atualizacdo
legislativa, modernizacdo dos processos digitais, melhoria do atendimento ao cidadao e
maior eficiéncia na producado e publicacdo de informacdes.

2.4, O sistema devera respeitar a autonomia do Poder Legislativo sem romper a unicidade
do SIAFIC do ente, de modo que sistemas estruturantes da Camara se integrem ao ambiente
oficial mantido e gerenciado pelo Executivo.
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3. JUSTIFICATIVA DO JULGAMENTO GLOBAL E DA VEDACAO A CONSORCIO

3.1. A adog¢do do julgamento pelo menor prego global decorre da interdependéncia
funcional e tecnoldgica entre os médulos, da necessidade de compartilhamento de bases
cadastrais, autenticacdo, integracdes, trilhas de auditoria, suporte, atualizacbes e
responsabilizacdo técnica unificada. O parcelamento da solucdo entre fornecedores
distintos acarretaria risco de incompatibilidade entre sistemas, fragmentacdo da
responsabilidade técnica, aumento dos pontos de integragdio e potencial
comprometimento da continuidade e seguranca dos servicos, razao pela qual se mostra
técnica e funcionalmente inadequado para o objeto pretendido.

3.2. A participacdo em consorcio é vedada porque o objeto é comum, existe mercado apto
a fornecé-lo de forma integral e a contratacdo exige interlocucdo técnica Unica, sem
complexidade extraordindria que justifique associacdo de empresas.

4. ESCOPO DA SOLUGAO

4.1. Planejamento e Orgamento.

4.2. Gestao Contabil e Financeira.

4.3. Protocolo e Processo Digital

4.4. Autoatendimento, compreendendo as funcionalidades de atendimento externo,
servigos digitais, Ouvidoria e gerenciamento do Website Institucional.

4.5, Portal da Transparéncia.

4.6. Avaliagdao de Desempenho.

4.7. Folha de Pagamento.

4.8. Ponto Eletronico.

4.9. Seguranca e Medicina do Trabalho.

4.10. Compras e Licitacoes.

4.11. Patrimoénio.

4.13. Servicos transversais de diagndstico, implantacdo, configuracdo, migracao, unificacao
de cadastros, treinamento e acompanhamento operacional.

4.14. Atendimento local e remoto pds-implantacdo, suporte técnico, manutencao,
hospedagem e atualizacOes legais e tecnoldgicas durante toda a vigéncia.

4.15. Customiza¢do e/ou personalizagdo necessdrias ao atendimento do escopo e
mapeamento de processos para implantacdo de tecnologia de Workflow.

4.16. Consultoria para geracdo e envio do SICOM, prestacdes de contas aos orgaos de
controle, encerramento e abertura de exercicio, implantacdo do orcamento, virada de
centros de custos e apoio operacional correlato.

5. REQUISITOS GERAIS DE ARQUITETURA, INTEROPERABILIDADE, SEGURANCA E
PROTECAO DE DADOS
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5.1. A solugdo devera ser disponibilizada em ambiente de computagao em nuvem (cloud
computing), permitindo o acesso as funcionalidades dos mdédulos contratados por meio de
navegador de internet, sem necessidade de instalagao local dos médulos principais nas
estacdes de trabalho, ressalvados componentes auxiliares estritamente necessdrios a
utilizacdo de dispositivos, assinatura digital ou outras funcionalidades especificas, desde
que devidamente justificados.

5.2. A solugdao devera possuir interface responsiva, compativel com navegadores de
internet atualizados e de uso corrente, possibilitando sua utilizacdo em equipamentos
adequados as funcionalidades disponibilizadas, observados os requisitos de seguranca da
informacao.

5.3. O acesso ao sistema devera ser individualizado e controlado por usuario, perfil, funcao
e/ou unidade administrativa, conforme a estrutura e as necessidades da Camara,
observando-se os principios da segregacdao de funcdes, do menor privilégio e da
necessidade de acesso.

5.4. A comunicacdo entre usudrios, aplicacoes e servicos devera utilizar protocolo HTTPS,
com TLS 1.2 ou versdo superior vigente e considerada segura, vedada a utilizagdao de
protocolos reconhecidamente obsoletos ou vulneraveis.

5.5. A solucdo deverd manter trilhas de auditoria das operag¢des relevantes realizadas no
sistema, permitindo identificar, conforme a natureza da operacao, usudrio, data, hora, acao
executada e demais elementos necessdrios a rastreabilidade, preservando o histérico das
alteracgdes e impedindo sua modificacao indevida por usudrios nao autorizados.

5.6. A Contratada devera adotar rotinas de cépia de segurancga, restauragao, contingéncia
e recuperacao de dados compativeis com a criticidade da solu¢dao, mantendo cdpias
protegidas e logicamente segregadas do ambiente principal e mecanismos de
monitoramento da execucdo dos procedimentos de backup.

5.7. A Contratada devera assegurar a possibilidade de recuperacdo das informagdes em
caso de falha, incidente ou indisponibilidade, bem como demonstrar a fiscaliza¢ao, quando
solicitado, a regular execugao dos procedimentos de backup e restauracao, observadas as
politicas de seguranca da informacado e continuidade dos servicos.

5.8. A solucdo deverd permitir a exportacdo de dados, documentos, consultas e relatérios
em formatos tecnicamente utilizaveis e, quando aplicavel, estruturados e ndo proprietarios,
tais como PDF, CSV, XLSX, DOCX ou outros formatos equivalentes, de modo a possibilitar
auditoria, controle, portabilidade e preservacao do acervo institucional.

5.9. As integracOes necessarias a execucdo do objeto deverdo ocorrer por APls, webservices,
arquivos estruturados, barramento de integracdo ou outros mecanismos tecnicamente
adequados e documentados, ndo sendo admitida a imposicdo de tecnologia proprietaria
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especifica quando outro mecanismo tecnicamente equivalente assegurar o mesmo
resultado.

5.10. Os mecanismos de integracdo deverdo observar requisitos de autenticacao,
autorizacao, integridade, confidencialidade, rastreabilidade e seguranca das informacdes
transmitidas.

5.11. A solugao devera ser compativel com mecanismos de assinatura eletronica legalmente
admitidos, inclusive assinatura eletronica avancada e assinatura qualificada baseada em
certificado digital ICP-Brasil, quando exigidas pela natureza do documento ou ato praticado,
observada a legislacdo aplicavel.

5.12. A Contratada devera manter os mddulos abrangidos pela contratacdo atualizados
quanto aos leiautes, padrdes, tabelas, regras de validagdao e demais especificagdes oficiais
necessarias ao cumprimento das obrigacGes legais da Camara, inclusive, quando aplicaveis,
SICOM/TCE-MG, eSocial, EFD-Reinf, PNCP e sistemas que venham a substitui-los ou
complementd-los.

5.13. As atualizacOes decorrentes de alteracdo legislativa, regulamentar, contabil ou
tecnoldgica relacionada as funcionalidades integrantes do objeto deverdo ser
disponibilizadas em prazo compativel com a entrada em vigor da respectiva obrigacao e
sem cobranga adicional, desde que ndo caracterizem ampliacdo material do objeto
originalmente contratado.

5.14. A solucdo devera permanecer compativel, durante toda a vigéncia contratual, com a
legislacao e as normas técnicas aplicaveis as funcionalidades contratadas, especialmente a
Lei Federal n2 4.320/1964, a Lei Complementar n2 101/2000, a Lei Federal n? 14.133/2021,
o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP, as normas do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais e demais normas aplicaveis a Camara Municipal.

5.15. A Contratada deverd adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais e demais informacdes tratadas no ambito da solucdo contra acessos nao
autorizados e situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdao, comunicacgao,
divulgacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observada a Lei Federal
n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

5.16. O tratamento de dados pessoais realizado pela Contratada em decorréncia da
execucdo contratual devera limitar-se as finalidades necessdrias a prestacdo dos servicos e
as instrucdes da Camara Municipal, vedada sua utilizacdo para finalidade prdpria
incompativel com o objeto contratado.

5.17. A Contratada deverd assegurar controles de acesso diferenciados e protecdao
reforcada para informacbes submetidas a sigilo, dados pessoais sensiveis e demais
informacbes que, em razdo de sua natureza, exijam tratamento restrito, especialmente
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aquelas relacionadas a saude, vida funcional, remuneracao e avaliagao de desempenho dos
servidores.

5.18. A arquitetura tecnoldgica utilizada pela Contratada sera de sua responsabilidade,
admitindo-se diferentes tecnologias, infraestruturas e solugdes de computagao em nuvem,
desde que sejam comprovadamente capazes de atender aos requisitos de disponibilidade,
desempenho, seguranga, integridade, interoperabilidade, continuidade, recuperagao e
niveis de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.19. N3do serdo consideradas descumprimento das especificacdes técnicas diferencas
meramente relacionadas a arquitetura, nomenclatura, interface, tecnologia, banco de
dados ou forma interna de implementacdo da solucdo ofertada, desde que a licitante
demonstre que sua solugdo alcanga resultado funcional e nivel de seguranca iguais ou
superiores aos requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.20. A Contratada deverd manter documentacdo técnica suficiente das interfaces e
mecanismos de integracdo sob sua responsabilidade, de forma a permitir sua implantacao,
manutengao, auditoria e continuidade durante a vigéncia contratual.

6. INTEGRAGAO COM O SIAFIC UNICO DO MUNICIPIO

6.1. A solucdo objeto da contratacdo deverd observar a unicidade do Sistema Unico e
Integrado de Execuc¢do Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle — SIAFIC do
Municipio de Carmdpolis de Minas/MG, em conformidade com a Lei Complementar n?
101/2000, com o Decreto Federal n? 10.540/2020 e com as demais normas aplicaveis.

6.2. Considerando que o SIAFIC constitui ambiente Unico do ente federativo, abrangendo
os Poderes Executivo e Legislativo, as funcionalidades contratadas pela Camara que
produzam, recebam, consultem ou utilizem informag¢des com repercussdao na execugao
or¢amentdria, financeira ou contabil deverao manter a necessaria interoperabilidade com
o SIAFIC oficial do Municipio.

6.3. Na data da elaboracdo deste Termo de Referéncia, o SIAFIC do Municipio é operado
por solugdo fornecida pela IPM Sistemas, circunstancia mencionada exclusivamente para
identificacdo do ambiente tecnoldgico atualmente existente e para dimensionamento da
necessidade de integracao, ndo constituindo indicacdo de marca, fornecedor ou tecnologia
a ser adotada pela licitante.

6.4. Caso o Municipio substitua, altere ou atualize a solucdo utilizada como SIAFIC durante
a vigéncia contratual, a Contratada deverd promover as adequacbes de integracao
necessarias a continuidade dos servicos abrangidos pelo objeto, observados os padrdes
técnicos disponibilizados pelo responsavel pelo novo ambiente e os limites do escopo
contratado.

6.5. A integracdo devera ser realizada mediante APIs, webservices, arquivos estruturados,
servicos de integracdao ou outros mecanismos tecnicamente adequados disponibilizados ou
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admitidos pelo SIAFIC, ndo se exigindo tecnologia especifica quando outro mecanismo for
capaz de assegurar, de forma equivalente, a interoperabilidade necessaria.

6.6. A integracdo deverd, sempre que tecnicamente possivel e observadas as competéncias
de cada sistema:

| — evitar duplicidade de cadastros e reentrada manual desnecessaria de informacdes;

Il — preservar a integridade, consisténcia e tempestividade dos dados;

[ll — permitir a identificagcdao da origem das informagdes;

IV — assegurar rastreabilidade das informagdes transmitidas e recebidas;

V —impedir duplicidade indevida de registros contabeis, orgamentarios ou financeiros;

VI — preservar as competéncias, regras de negdécio e controles préprios do SIAFIC oficial; e
VII — permitir a identificacdo e o tratamento de falhas de comunicag¢do ou inconsisténcias
na transmissao de dados.

6.7. A solucdo contratada nao poderda constituir sistema paralelo ou auténomo de
execucdao orgcamentaria, financeira ou contabil em desacordo com o principio da
unicidade do SIAFIC, nem substituir registros que, de acordo com a arquitetura oficial
adotada pelo Municipio e a legislacdo aplicavel, devam ser realizados no SIAFIC.

6.8. As funcionalidades contdbeis, orcamentarias e financeiras previstas neste Termo de
Referéncia deverao ser compreendidas e executadas em compatibilidade com a arquitetura
do SIAFIC Unico, podendo consistir, conforme a solucdo tecnolégica adotada, em
funcionalidades integrantes do prdprio ambiente oficial, interfaces, integracées, consultas,
importacdes, exportacdes, processamento integrado ou outros mecanismos que
assegurem o resultado exigido, sem criacao de base oficial concorrente ou incompativel
com o SIAFIC.

6.9. Quando determinada informacao tiver origem oficial no SIAFIC, devera ser priorizado,
sempre que tecnicamente disponivel, seu aproveitamento mediante integracdo ou
importacdo, evitando-se nova digitacdo que possa gerar divergéncia entre as bases.

6.10. Quando a informacao tiver origem em mdédulo da solugdo contratada pela Camara e
necessitar repercutir no SIAFIC, sua transmissdao devera ocorrer de forma integrada ou
mediante mecanismo tecnicamente compativel com o ambiente oficial, observadas as
validacOes e autorizacGes pertinentes.

6.11. A Contratada deverd cooperar tecnicamente com a Camara Municipal, com o
Municipio e, quando necessario, com o fornecedor responsavel pelo SIAFIC, fornecendo as
informacgdes, leiautes, documentacdo e suporte relativos as interfaces sob sua
responsabilidade necessarios a implementacdo e manutencado das integracdes.

6.12. A responsabilidade da Contratada ficara limitada aos componentes, interfaces e
servicos que estejam sob sua gestdo ou que integrem o objeto contratado, ndo lhe sendo
imputado descumprimento decorrente exclusivamente de indisponibilidade, recusa de
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acesso, alteragdo ndo comunicada, limitagdo técnica ou falha de sistema de terceiro, desde
que demonstre a ocorréncia, comunique tempestivamente a fiscalizacdo e adote as
providéncias que estejam ao seu alcance para restabelecer ou viabilizar a integracao.

6.13. Eventuais credenciais, chaves, certificados, tokens ou outros elementos utilizados nas
integragdes deverao ser armazenados e utilizados de forma segura, com acesso restrito aos
usudrios, sistemas ou servigos autorizados.

6.14. As integracdes deverdao manter registros técnicos suficientes para permitir a
fiscalizacdo identificar, quando aplicavel, data e hora da comunicacdo, origem e destino,
situacdo do processamento e ocorréncia de erros, sem exposicdo indevida de credenciais
ou dados protegidos.

6.15. A alteracdo do fornecedor responsdvel pelo SIAFIC, por si s, ndo caracterizara
alteracdo do objeto contratado, desde que a adequac¢do necessaria se limite a manutencao
das integracoes e funcionalidades originalmente previstas e ndo implique desenvolvimento
de funcionalidade substancialmente nova ou ampliacdo material do escopo.

7. CONVERSAO, MIGRAGAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO

7.1. A conversdo de dados compreendera a extragdo, transformacao, validacdo e carga das
informacgdes existentes nos sistemas atualmente utilizados pela Camara para a nova
solugao.

7.2. A implantacdo abrangerd configuracdo, parametrizacdo, habilitacdo de usuarios,
integracoes, migracao, testes, homologacao e entrada em producao.

7.3. Serdo migrados, conforme disponibilidade e pertinéncia: cadastros de pessoas e
fornecedores; dados funcionais e histdricos de folha; bens patrimoniais; processos de
compras, licitacdes, contratos e documentos; informacdes contdbeis e financeiras
necessarias; dados de transparéncia, ouvidoria e processos digitais; e demais registros dos
modulos contratados.

7.4. A Camara fornecera, na extensdo em que os detenha, bases, leiautes, acessos e
informacgdes necessarios. A Contratada sera responsavel pelo tratamento técnico, extragao
ou recepcgao das bases, transformacao, conversao, carga e validacao, emitindo relatérios de
conferéncia que permitam comparar quantitativos, saldos e amostras entre a origem e o
destino. Inconsisténcias imputaveis a migracdo deverdo ser corrigidas sem 6nus adicional.
7.5. A empresa iniciara os trabalhos em até 20 dias da Ordem de Servico e concluira a
implantacdao em até 60 dias corridos, salvo ocorréncia de fato superveniente, devidamente
justificado pela Contratada e expressamente aceito pela fiscalizagcdo ou gestdo do contrato,
desde que ndo decorrente de atraso ou falha exclusivamente imputavel a Contratada.

7.6. O treinamento serd realizado por mddulos e perfis de usuarios, preferencialmente
durante a implantacdo, presencial ou remoto conforme necessidade, sem limitacdo artificial
de participantes.
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7.7. A Contratada fornecera material de apoio e refor¢o de treinamento quando necessario
a adequada utilizagao.

7.8. Apds a implantagdo, a Contratada prestara acompanhamento operacional local e
remoto destinado a estabilizacdo das rotinas e a solucdo de dificuldades relacionadas a
implantagao, migragdo, parametrizagao ou uso inicial dos médulos.

8. ATENDIMENTO, SUPORTE, MANUTENGAO E ATUALIZACOES

8.1. O suporte serd disponibilizado, no minimo, por acesso remoto seguro, atendimento on-
line/help desk, e-mail e telefone, em horario comercial nos dias Uteis.

8.2. O suporte presencial serd prestado quando a natureza da ocorréncia ou necessidade
de treinamento exigir atuacdo in loco, mediante solicitacdo da fiscalizacdo e sem cobranca
adicional de deslocamento.

8.3. A Contratada devera manter registro dos chamados com nimero de protocolo, data e
hora de abertura, solicitante, mdédulo afetado, classificacdo de criticidade, historico das
acoes, responsavel técnico, data e hora das interagdes, solucdo ou contingéncia adotada e
encerramento. Os chamados deverdo ser priorizados conforme o impacto sobre a
continuidade dos servicos, o cumprimento de obriga¢cdes legais e a segurang¢a da
informacao.

8.4. A manutencao corretiva compreendera a correcao de erros e falhas; a preventiva, acdes
destinadas a reduzir riscos de indisponibilidade; a adaptativa, adequacdes necessarias a
alteracOes legais e tecnoldgicas; e a evolutiva, aperfeicoamentos necessdrios a
continuidade e compatibilidade da solu¢do dentro do escopo contratado.

8.5. Atualizagdes legais e tecnoldgicas abrangidas pelo objeto serdao disponibilizadas sem
cobranca adicional e em tempo habil ao cumprimento dos prazos oficiais.

8.6. O suporte deverd manter canal de atendimento aos usuarios da Camara para duvidas
operacionais e incidentes relacionados aos médulos.

9. TITULARIDADE, PORTABILIDADE E ENCERRAMENTO

9.1. Os dados e documentos da Camara sdo de sua exclusiva titularidade institucional,
vedada retengdo, comercializagdo ou utilizagao para finalidade diversa da execugao.

9.2. Durante a vigéncia, a Camara podera solicitar exporta¢cdes necessarias a auditorias,
controles e preservacdo de acervo.

9.3. Ao término, a Contratada entregara copia integral dos dados, anexos, documentos e
registros em formato tecnicamente utilizadvel e colaborara com a transicao.

9.4. O encerramento do contrato ndo podera resultar em perda, bloqueio ou
indisponibilidade injustificada do acervo institucional.

9.5. A exportacdo destinada a portabilidade ou encerramento contratual devera ser
fornecida em formatos estruturados, documentados e tecnicamente utilizaveis,
acompanhada, quando necessaria, dos respectivos dicionarios de dados, leiautes e demais
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informacgdes indispensdveis a compreensao e migracao do acervo, vedada a imposi¢do de
dependéncia de licenca ou ferramenta proprietaria da Contratada para acesso aos dados
exportados.

10. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS POR MODULO

10.0.1. Os requisitos funcionais a seguir consolidam as especificacdes técnicas constantes
da Solicitagdo de Cotagcdo de Pregos e de seu Anexo |, ajustadas ao objeto da Camara
Municipal e a legislagdo vigente.

10.0.2. As funcionalidades previstas neste subitem deverdo operar de forma integrada ao
SIAFIC Unico do Municipio, observado o Decreto Federal n2 10.540/2020, ndo se admitindo
a constituicdo de base autbnoma ou paralela que comprometa a unicidade, integridade,
tempestividade e rastreabilidade dos registros oficiais. Sempre que determinada operagao
deva, por forga da arquitetura do SIAFIC municipal, ser executada no sistema oficial, a
solucdo contratada deverd assegurar a correspondente integracdo, consulta ou
interoperabilidade, conforme tecnicamente aplicavel.

10.0.3. Referéncias a rotinas préprias do Poder Executivo somente serdo consideradas na
medida em que sejam necessdrias as integra¢des, a consolidacdo de informagdes ou as
atividades efetivamente desempenhadas pela Camara, ndo autorizando ampliacdo do
objeto para competéncias estranhas ao Poder Legislativo.

10.1. Planejamento e Orcamento

10.1.1. Permitir importar, consultar e acompanhar as informac¢des dos instrumentos de
planejamento e orgcamento que repercutam na unidade orcamentdria da Camara,
preservando a origem e o histérico dos dados.

10.1.2. Permitir cadastrar e consultar 6rgao, unidade, func¢ao, subfuncao, programa, acao,
natureza da despesa, fonte e destinacdo de recursos aplicaveis ao Poder Legislativo.
10.1.3. Permitir o controle das dotacdes orcamentarias da Camara, com saldo inicial,
alteragdes, bloqueios, empenhado, liquidado, pago e saldo disponivel.

10.1.4. Permitir o acompanhamento das transferéncias financeiras e duodécimos
destinados ao Poder Legislativo, com histdrico por competéncia e exercicio.

10.1.5. Permitir a inclusdo, consulta e acompanhamento das alteracdes orcamentdrias que
afetem a Camara, com identificacdo do ato autorizativo e trilha de auditoria.

10.1.6. Permitir a integracdo ou importacao dos dados da LOA e de suas alteracGes a partir
do SIAFIC Unico do Municipio.

10.1.7. Permitir a compatibilizacado das classificagcdes orgcamentarias utilizadas pela Camara
com o plano de contas e tabelas vigentes do TCE/MG e da STN.

10.1.8. Permitir bloquear periodos encerrados e manter histdrico cronoldgico das
alteracgdes efetuadas.
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10.1.9. Permitir consulta da execu¢dao orgcamentaria por periodo, dotagdo, elemento,
fonte/destinacdo, unidade e credor, conforme o perfil de acesso.

10.1.10. Emitir relatérios gerenciais de previsdao, execucao, saldo de dotacdes, alteracoes
orcamentadrias e transferéncias financeiras.

10.1.11. Permitir emissao dos demonstrativos e relatérios exigiveis a Camara pela Lei n2
4.320/1964, pela Lei Complementar n2 101/2000, pelo MCASP e pelas normas do TCE/MG.
10.1.12. Permitir exportagdo das consultas e relatérios para PDF e formatos estruturados,
quando tecnicamente aplicavel.

10.1.13. Possibilitar integracdo com o processo digital para vinculacdo de documentos e
atos que fundamentem alteracdes ou execucdes orcamentarias.

10.1.14. Permitir controle de versdes, data, usuario e justificativa das altera¢Ges realizadas
em parametros orgamentarios.

10.1.15. Permitir projegdes e consultas comparativas entre valores orgados e realizados,
sem substituir o registro oficial no SIAFIC Unico do Municipio.

10.2. Escrituragao Contabil, Execuc¢ao Financeira e Presta¢ao de Contas

10.2.0. Todas as funcionalidades previstas neste subitem deverdo ser disponibilizadas e
executadas em conformidade com as disposi¢cdes do item 6 deste Termo de Referéncia e
com a arquitetura do SIAFIC Unico do Municipio, ndo se admitindo que a solugao contratada
mantenha execugdao orgamentdria, financeira ou contabil oficial paralela, autbnoma ou
conflitante com o ambiente Unico do ente. As funcionalidades poderdo ser atendidas
mediante operacgao integrada, interoperabilidade, consulta, importacdo, exportagdo ou
outro mecanismo tecnicamente equivalente que preserve a unicidade, integridade e
rastreabilidade dos registros oficiais.

10.2.1. Permitir que seja efetuada a escrituracdo contabil, absolutamente adaptada as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n® 4.320/1964, a Lei
Complementar Federal n? 101/2000, bem como as demais normas regulamentadoras da
escrituragdo publica;

10.2.2. A escrituragao contabil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe
suportam, ndo se admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil
independente dos cadastros que lhe originaram;

10.2.3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com
contabilizacdo distinta, que possibilite a emissdo de relatdrios anuais e da LRF de forma
consolidada;

10.2.4. Nos atos da execucdo orcamentdria e financeira, permitir que sejam usadas as trés
fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituracdo contabil
automatica;
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10.2.5. Permitir um controle das operagdes or¢camentarias e financeiras, por periodo,
impedindo o usudrio de qualquer alteragao, inclusdao ou exclusdo nos registros;

10.2.6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e
ordinario;

10.2.7. Permitir que seja efetuado o registro de subempenho sobre o empenho global e
estimado;

10.2.8. Permitir a liquidacdo tanto de empenhos globais como de subempenhos, nao
permitindo que seja gerado um subempenho sobre um empenho global que ja possua
liquidagao.

10.2.9. Permitir a utilizagdo de histérico padronizado e histdricos com texto livre no
empenho;

10.2.10. Possuir facilitador, para que na emissdao do empenho seja informada qualquer
parte da dotacdo, e o sistema filtre as dota¢cdes com aquela informacao;

10.2.11. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotagao atualizado até a data
de emissdo do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas
situagdes que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotacao;

10.2.12. Na emissao do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da
dotacdo, o sistema consiga filtrar todas as dotagbdes disponiveis que possuem aquela
informacao;

10.2.13. Controlar os saldos das dotagGes orgamentdarias em tempo real, ndo permitindo
bloquear ou empenhar sem que exista saldo disponivel;

10.2.14. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e
seguros, mantendo controle das mesmas;

10.2.15. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle
dos empenhos que gerem adiantamento de valores, e o lancamento de baixa respectivo
guando as prestacdes de contas;

10.2.16. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagao e
permitir emissao da nota de estorno;

10.2.17. Permitir emitir prévia e geracdo automatica de empenhos da folha;

10.2.18. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de
contabilidade, permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel
empenhar por tipo de folha (mensal, ferias, 132 saldrio, etc);

10.2.19. A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades,
como dotacdo sem saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo permitir empenhar
até que as irregularidades sejam resolvidas;
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10.2.20. Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e de
132 saldrio, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do
pagamento;

10.2.21. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando
automaticamente as notas extras orgamentdrias das retengdes;

10.2.22. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os empenhos para
nova geracao. O sistema deverd consistir a desmovimentagdo, e ndao permiti-la caso os
empenhos estejam liquidados ou pagos;

10.2.23. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberacao
da folha na darea de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os
empenhos da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

10.2.24. Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitagdes, permitindo
empenhar automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e
licitacdes. Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o
contrato e a licitacao

10.2.25. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo
departamento de compras;

10.2.26. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotagdao quando da emissao de
requisicdo de compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente
guando da emissdo do empenho;

10.2.27. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado,
mantendo assim a integridade das informacdes;

10.2.28. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar
a ordem de compras, o contrato, a licitacdo, as liquidacbes, estorno de liquidacGes,
retengdes, pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extra orgamentaria,
processo digital, anexos relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho e os
lancamentos contabeis;

10.2.29. Permitir a configuracao das notas de empenho, liquidacao e estorno de modo a
compatibilizar com os modelos utilizados pela entidade;

10.2.30. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores
empenhados, liquidados e pagos;

10.2.31. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do
cancelamento o valor processado e ndo processado;

10.2.32. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orcamentdrias para as
retencdes que sao passiveis de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;
10.2.33. Permitir informar na liquidacdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa
sem empenho prévio;
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10.2.34. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidagao;

10.2.35. Validar na liquidag¢ao, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;
10.2.36. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidac¢do, quanto do saldo das
retencdes, possibilitando a substituicdo ou alteragcdo dos documentos fiscais;

10.2.37. Possuir na liquidagao ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta
da nota no site da Receita Federal;

10.2.38. Efetuar automaticamente os langamentos contadbeis na emissdao e estorno de
empenho, liquidagdo e estorno de liquidagao e cancelamento de restos;

10.2.39. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho,
liguidacdo e pagamento;

10.2.40. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacao seja possivel
incluir documentos digitalizados;

10.2.41. Permitir na emissdo do empenho, liquidacdo e pagamento, a validacdo da
existéncia de débitos com o credor;

10.2.42. Permitir a consulta dos bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitacao
e a consulta dos bloqueios que visam a limitacao de empenho;

10.2.43. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para
gue todos os assinantes possam assinar digitalmente;

10.2.44. Possibilitar a emissdo dos relatérios de empenhos e restos consolidado;

10.2.45. Bloquear e desbloquear dotacbes por valor e por percentual, efetuando os
respectivos lancamentos contabeis;

10.2.46. Consultar bloqueios de dotac¢do por tipo de modalidade de licitagcdo e a consulta
dos bloqueios que visam a limitacdao de empenho;

10.2.48. Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os
valores ja suplementados e o saldo a suplementar;

10.2.49. Quando necessario a liquidacdo e a fiscalizacdo da despesa, permitir consulta ou
integracdo com fontes oficiais de documentos fiscais eletrénicos emitidos contra a Camara,
observadas as autorizagdes, os padrdes técnicos e a disponibilidade dos servicos oficiais;
10.2.50. Emitir relatério de empenhos e restos com a situacdo “em liquidacao”. O relatério
deve possibilitar a listagem de empenhos e restos com verificagdo de materiais e os
empenhos e restos que por sua natureza possuem langamentos em contas orgamentarias
“em liquidacdo”;

10.2.51. Possuir relatdrio analitico que detalhe as dotagbes e sua movimentacdao com
possibilidade de filtrar por qualquer campo da dotacdo e de considerar as reservas de
dotacao;

10.2.52. Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram
incorporados. Permitir a emissdo consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacdo e
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filtrar pelo tipo do bem, conta contabil e data de incorporagdo. O relatério deve demonstrar
ainda os bens que estao a incorporar listando o respectivo empenho;

10.2.53. Permitir a emissdo dos relatérios de execucdo da LOA com publicagdo simultanea
no portal da transparéncia:

10.2.54. Possuir, no minimo os seguintes relatérios com graficos comparativos para
apresenta¢do em audiéncias publicas:

10.2.55. Possuir solicitagdo de diarias a adiantamentos, integradas com o processo digital,
gue permita tramitar para os responsaveis pela liberacdo e que permita realizar a emissao
do empenho assim que liberadas pelos responsaveis;

10.2.56. Permitir a prestacao de contas de didria, e adiantamentos, fazendo os langcamentos
contabeis automaticos tanto na concessao quanto na presta¢do de contas;

10.2.57. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a
vinculacdo dos mesmos aos empenhos correspondentes de forma automatica;

10.2.58. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

10.2.59. O sistema deve possuir rotina para prestacdo de contas dos convénios de repasse
realizando os langamentos contabeis de forma automatica;

10.2.60. Possuir controle das prestacdes de contas em atraso demonstrando através de
consulta o responsavel pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacdo e a
situacdo (prazo normal, prazo préximo ao limite, prazo expirado);

10.2.61. Possuir configuracdo para controle de prazo de prestacdo de contas, ndo
permitindo que se facam novos adiantamentos a beneficiarios com prestacao de contas em
atraso;

10.2.62. Possuir rotina no Portal de Servicos, que possibilite a prestacdo de contas
diretamente no Portal das entidades beneficiadas com recursos, mediante usudrio e senha.
Essa rotina deve demonstrar os valores passiveis de prestacdo de contas e permitir a
inclusdo dos documentos fiscais digitalizados;

10.2.63. Todas as informacgdes inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem
analisadas e caso haja alguma discrepancia nas informacdes deve haver possibilidade de
solicitacdo de revisao;

10.2.64. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde
alteragdes, exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;
10.2.65. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo
a visualizacdo dos lancamentos contdbeis efetuados trazendo histérico padrao para cada
evento utilizado;

10.2.66. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentadrias e dos seus
estornos;
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10.2.67. Possuir cadastro de despesas extra orgcamentarias, de modo a emitir um
documento para recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter
consisténcia com os parametros do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica
assim o exigir;

10.2.68. Gerenciar notas de despesas extra orcamentdrias e dos seus estornos; No
gerenciador deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos
e receitas extras. No gerenciador deve ser possivel efetuar e consultar dados do pagamento
das extras, bem como seus langamentos contdbeis;

10.2.69. Permitir assinar digitalmente as notas extra orcamentdrias;

10.2.70. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra
orcamentdrias;

10.3. Ponto Eletronico

10.3.1. Permitir importar marcacdes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do
Ministério do Trabalho/INMETRO.

10.3.2. Permitir realizar configuragao do horario noturno padrao (com exceg¢do por regime),
minutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excegdao por
regime), minutos de tolerancia didria para desconto de faltas (com excecdo por regime),
minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com excegdo por
regime), minutos minimos didrios para considerar como hora extra (com excec¢do por
regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.
10.3.3. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma
diferenciada nos lancamentos de ponto.

10.3.4. Possuir rotina de controle de banco de horas dos servidores, permitindo
lancamentos manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem
como baixas para folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda
relacionar anexos ao respectivo langamento.

10.3.5. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o
controle dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

10.3.6. Permitir configuracdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas,
permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno
conforme configurado.

10.3.7. Possuir relatério de banco de horas por servidor com totalizador por tipo de banco.
10.3.8. Possuir rotina de controle de banco de dias dos servidores, permitindo langamentos
manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda
relacionar anexos ao respectivo langamento.

10.3.9. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o
controle dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.
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10.3.10. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo
de rotina de autorizagao de realizagdo de horas extras e banco de horas, efetuando o
lancamento de ponto conforme configuracdo e considerando se existe autoriza¢do lancada.
10.3.11. Permitir configurar um motivo de langcamento de ponto para gerar no espelho de
ponto um registro nos respectivos dias com batidas impares.

10.3.12. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de
ponto indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

10.3.13. Possuir rotina para processamento dos lancamentos de ponto, de forma que os
registros de ponto e demais configuracoes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias
sejam apuradas, dispondo na tela de geracdo de filtros por data inicial e final do periodo de
apuracgao, por servidor, por regime, por centro de custo, por local de trabalho, por cargo e
por lote.

10.3.14. Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informacdes ja
cadastradas em outros modulos como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo,
licenca maternidade, atestados, feriados, pontos facultativos, folgas lancadas no banco de
horas e banco de dias, mediante a configuracdo de motivos de langamento de ponto.
10.3.15. Permitir realizar configuracdo se o horario de trabalho do servidor permite
compensacao didria automatica, ou seja, apesar do servidor possuir horario fixo de trabalho
esperado é permitido que o mesmo realize compensacdes no préprio dia, devendo o
sistema controlar automaticamente esta compensagao.

10.3.16. Permitir cadastro e configuracdo de varios tipos de horarios para serem
relacionados aos servidores, devendo dispor no minimo de horarios: semanais (indicando
hora de inicio e final para cada turno nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora
de inicio, quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre (permitindo indicar a
guantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana).

10.3.17. Permitir relacionar aos servidores o horario de trabalho esperado em determinado
periodo, indicando data inicial e final do relacionamento.

10.3.18. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto manuais mediante login,
permitindo relacionar os servidores autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como
deve permitir restringir o registro de ponto por configuracdo de IP.

10.3.19. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto com a utilizacdo de leitor
biométrico, permitindo relacionar os servidores autorizados a utilizar este tipo de registro,
bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuragao de IP.

10.3.20. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma manual
mediante login e por leitura biométrica.

10.3.21. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizacdo da
manutencado destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcagdo originalmente

Rua Dorvelino Rabelo Costa, 38, Centro - Carmoépolis de Minas/MG - Tel. (37) 3407 0089
licitacoes@camaracarmopolis.mg.gov.br | www.camaracarmopolis.mg.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS
MINAS GERAIS

CARMOPOLIS DE MINAS

importada. Ao realizar a alteragdao de um registro de ponto importado, este deve ser
marcado como alterado e deve manter a informacao original registrada separadamente.
10.3.22. Possuir relatério para controle dos lancamentos de ponto apurados em
determinado periodo.

10.3.23. Possuir relatério em formato grafico para controle dos lancamentos de ponto
apurados em determinado periodo, permitindo ainda a comparag¢ao com outros periodos.
10.3.24. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado
servidor, de um determinado dia ou de um determinado dia de um servidor, evitando que
o processo de atualizacdo de lancamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado,
impedindo também que novos registros de ponto sejam importados.

10.3.25. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia para
inserir a marcacao faltante, desconsiderar uma marcacgao equivocada, efetuar langamentos
de abono e ao confirmar possibilitar processar novamente o dia.

10.3.26. Permitir emitir o espelho de ponto do servidor, contendo os registros de ponto
esperados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os lancamentos de ponto
apurados em cada dia, devendo ainda identificar os registros de ponto que foram ajustados
ou inseridos pelo empregador.

10.3.27. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os
servidores.

10.3.28. Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo
configurar os motivos de lancamento de ponto que devem compor o indice.

10.4. Seguranga e Saude do Servidor

10.4.1. Possuir cadastro de atestados médicos com informa¢des minimas de: profissional
de saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora
inicio e final, data de apresentacdo/entrega, nimero do protocolo, situagdo, permitindo
ainda incluir anexos.

10.4.2. Possuir relatdrio de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda
configurar se deve ser impresso automaticamente apds o cadastro do atestado médico.
10.4.3. Permitir configurar se a data de apresentacdo/entrega e numero do protocolo do
atestado médico serdo gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.
10.4.4. Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do
cadastro de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha
de pagamento para confirmar as informacdes.

10.4.5. Permitir configurar por motivo de atestado restricdbes de lancamento para
determinados regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o
servidor selecionado se enquadre nas restricoes.
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10.4.6. Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o dependente
estara ndo habilitado, habilitado obrigatdrio ou habilitado opcional.

10.4.7. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos
profissionais de saude que a compdem.

10.4.8. Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a
atestados médicos.

10.4.9. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, servidor,
cargo, regime, motivo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo e CID.

10.4.10. Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para
determinados profissionais ou unidades de saide, montando agenda, indicando os horarios
disponiveis para atendimento e cadastro de restricdo temporaria de agenda em virtude de
férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

10.4.11. Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames
médicos, indicando pelo menos os dados do profissional de saude, unidade, nome do
servidor, data e hora do agendamento.

10.4.12. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes)
contendo no minimo periodo de vigéncia, membros e suas fun¢des, com a possibilidade de
relacionar as atas emitidas pela respectiva comissao.

10.4.13. Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para
cada atividade as ac¢des, objetivos, local de realizacdo, estratégia de acdo, data inicio e final
e 0s membros responsaveis pela execugao.

10.4.14. Possuir rotina para registro de inspec¢des de seguranga, permitindo indicar data,
hordrio, responsavel pela inspecao, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspecao
por meio de um formulario personalizado.

10.4.15. Possuir rotina para construir formuldrios personalizados de inspec¢do de seguranca,
permitindo a impressao do formulario em branco para preenchimento manual, e também
com opgao para preenchimento conforme os dados ja registrados no sistema.

10.4.16. Possuir rotina para cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de
reunido (ordindria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados
automaticamente conforme a comissao selecionada, devendo permitir ainda adiar a
reunido registrando justificativa e nova data, registro da ata da reunido e langcamento das
presencas dos participantes.

10.4.17. Possuir relatério para emissao do calenddrio anual de reunides da CIPA.

10.4.18. Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe
organizadora, atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda
relatdrio para emissao da programacdo da SIPAT.

Rua Dorvelino Rabelo Costa, 38, Centro - Carmoépolis de Minas/MG - Tel. (37) 3407 0089
licitacoes@camaracarmopolis.mg.gov.br | www.camaracarmopolis.mg.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS
MINAS GERAIS

CARMOPOLIS DE MINAS

10.4.19. Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo
cadastro da comissao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA
e registros de votacdo nos candidatos, com controle do percentual de participacdo e
resultado da votacao.

10.4.20. Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicolégico realizado por servidores, com
dados do exame como laboratdério, nimero, data e profissional de saude.

10.4.21. Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposicdo, permitindo
criar os grupos a partir de locais de trabalho, cargo e funcdo, ndo sendo necessdria a
identificacdo individual por servidor do grupo ao qual esta exposto.

10.4.22. Possuir rotina de consulta de servidores por grupos homogéneos de exposicao,
permitindo verificar para cada servidor qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel
identificar quais servidores ainda nao possuem grupo.

10.4.23. Possuir rotina para cadastro de ordens de servico especificas ou por grupo
homogéneo de exposi¢ao, permitindo identificar na ordem de servigo os fatores de risco,
EPIs obrigatérios, treinamentos necessdrios, medidas preventivas, normas internas e
procedimentos em caso de acidente de trabalho.

10.4.24. Permitir a emissdo e controle das emissdes de ordens de servico especificas para
servidores ou por grupo homogéneo de exposi¢ao.

10.4.25. Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo
(EPI e EPC), contendo no minimo: dias de validade, dias para revisdao e certificado de
aprovagao.

10.4.26. Possuir rotina para lancamento de entregas e baixas de EPI e EPC para servidores,
permitindo ainda emissdo de termo de responsabilidade de EPI e EPC conforme a entrega.
10.4.27. Permitir controlar a entrega, a devolugdo, a substituicdo e a baixa de EPl e EPC
vinculados ao servidor, mantendo historico individual, quantidades, datas, certificados de
aprovacdo e termos de responsabilidade, independentemente da existéncia de mddulo
geral de almoxarifado;

10.4.28. Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e
monitoracdo bioldgica, com dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo
de vigéncia.

10.4.29. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢cGes Ambientais
do Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢Ges
ambientes de trabalho de cada grupo homogéneo de exposi¢cdao configurado, com seus
respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacdo, medidas de controle,
tempo de exposicdo, fontes geradoras, indicando se é aplicdvel EPI e quais EPIs seriam.
10.4.30. Possuir rotina para cadastro e gestdo do Programa de Gerenciamento de Riscos -
PGR e dos documentos de gerenciamento de riscos ocupacionais vigentes, preservando
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também o histérico de PPRA quando existente, com periodo de vigéncia, grupos
homogéneos de exposicao, riscos, possiveis danos, fontes geradoras, meios de propagacao,
medidas de prevencdo e controle, tempo de exposi¢do e indicacdo de EPI/EPC aplicaveis;
10.4.31. Possuir relatério de necessidade de fornecimento de EPI/EPC com base no PGR,
nos documentos de saude e seguranca ocupacional e no histérico aplicavel, com emissao
por grupo homogéneo de exposicdo e por servidor, indicacdo dos equipamentos
necessarios e registro das entregas ja efetuadas;

10.4.32. Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo
objetivos, responsabilidades, procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e
arquivo de informagbes, primeiros socorros e campanhas de salde), registrando
detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo os exames médicos previstos para
admissdo, periddico, mudanca de funcdo, retorno ao trabalho, monitoracdo pontual e
demissao.

10.4.33. Permitir cadastro de PCMSO especifico por servidor, com periodo de vigéncia
registrando detalhadamente os exames médicos previstos para admissdo, periddico,
mudanca de func¢ao, retorno ao trabalho, monitoracao pontual e demissao.

10.4.34. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando
os exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizagcdo e
data de validade, permitindo ainda a emissdo do ASO ja preenchido com os dados do
sistema ou em branco para preenchimento manual.

10.4.35. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Salude Ocupacional (ASO) um questionario
médico/social com respostas Sim e Ndo, e observacbes, podendo o questiondrio ser
impresso juntamente com a emissao do ASO.

10.5. Pessoal e Folha de Pagamento

10.5.1. Possuir cadastro de contratos de servidores com no minimo os seguintes campos:
regime, cargo, salario base, data de nomeacao, data de posse, data de admissdo, data de
término de contrato temporario, lotacdo, horario de trabalho e local de trabalho, além de
permitir a insercdo de novos campos para cadastramento de informacdes adicionais sem
necessidade de customizacdo, ndo podendo existir limite de quantidade de servidores
cadastrados na entidade.

10.5.2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do
servidor, ou especificamente a um de seus contratos.

10.5.3. Possuir o cadastro de servidores vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando
redundancia de informacgbes pessoais.
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10.5.4. Permitir cadastrar servidores para diversos regimes juridicos, tais como: celetista,
estatutdrio, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente
politico, e ainda os conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas.

10.5.5. Possuir rotina com informacdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional
por no minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade,
tipo sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de
aposentadoria, cor da pele, més da admissao, data de nascimento, cargo, local de trabalho,
salario base, dados bancarios e telefone; devendo dispor das mesmas informacdes como
colunas.

10.5.6. Possuir rotina de manutencdo de contratos de servidores por campo, permitindo
alteragdo de forma coletiva de pelo menos as seguintes informagdes: centro de custo,
classificacdo, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, saldrio base,
sindicato e data término de contrato.

10.5.7. Permitir cadastrar dependentes de servidores para fins de saldrio-familia e imposto
de renda, realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condices
previstas para cada dependente.

10.5.8. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada servidor, informando pelo
menos matricula previdencidria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os
descontos em folha de pagamento e contribuicdes patronais devidas pela entidade.
10.5.9. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data
inicial e final, supervisor/orientador, curso, agente de integracdo (quando existente),
permitindo ainda a emissao do Termo de Compromisso de Estagio.

10.5.10. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descricao,
enguadramento, grau de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, saldrio
mensal, tipo de cargo, lei de criacdo e lei de extingdo.

10.5.11. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de
lotacdo, emitindo alertas no cadastro de contratos de servidor caso exceda o limite.
10.5.12. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual,
histérico dos valores salariais, posicao vertical, posicdo horizontal, nivel inicial e final.
10.5.13. Possuir validacdo de nimero do CPF e nimero do PIS.

10.5.14. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do servidor, permitindo registro
manual ou de forma automatica conforme respectiva movimentacdo (como por exemplo,
ao realizar o lancamento de um afastamento e informado uma portaria, esta deve ser
automaticamente relacionada na rotina de atos legais do servidor, o mesmo deve ocorrer
ao realizar um reajuste salarial de niveis onde foi informada uma lei complementar).
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10.5.15. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos servidores como adverténcias, elogios
ou ainda suspensdes, bem como permitir converter a suspensao em multa com langamento
automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

10.5.16. Possuir rotina para tratamento das informacdes fiscais e previdenciadrias de
servidores, inclusive situagdes de residéncia ou domicilio no exterior quando aplicavel,
gerando os eventos e arquivos exigidos pelas obrigacdes vigentes, especialmente eSocial,
EFD-Reinf e demais leiautes oficiais que venham a substitui-los ou complementa-los;
10.5.17. Possuir emissdo de ficha completa com informacdes dos servidores, contendo no
minimo: dados da documentacdo pessoal, dependentes, endereco, contatos,
relacionamento com as previdéncias, cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas,
periodos de licenga prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de
trabalho, centro de custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos
prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacao, avaliacOes de
estdgio probatdrio, ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios
de pensdo, planos de saude, histérico de alteracdes salariais e banco de horas.

10.5.18. Possuir rotina para controlar a transferéncia de servidores, identificando (local de
trabalho, centro de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitacao foi deferida
ou indeferida, com o respectivo responsdvel pela anadlise, devendo ainda alterar as
informagdes no contrato e histérico do servidor a partir do deferimento.

10.5.19. Permitir configuracdo de férias especiais para servidores, indicando nimero de dias
de direito de gozo de férias para o numero de meses trabalhado, relacionando
automaticamente por cargo e regime, e ainda se necessario individualmente por servidor.
10.5.20. Permitir configurar as perdas e prorrogac¢des de periodos aquisitivos de férias,
licenca prémio e adicionais de tempo de servico por motivo de afastamento e regime.
10.5.21. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos servidores, indicando no
minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo
proporcional, identificacdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacoes,
bem como apresentar os periodos de calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

10.5.22. Possuir rotina de célculo de férias individual, coletiva e baseada em programacao,
baixando automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir qgue um Unico
calculo utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o
lancamento de mais de um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de
férias.

10.5.23. Possuir relatério detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos
vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no proximo
més e periodos proporcionais, permitindo ainda relacionar os periodos ja baixados com
seus respectivos periodos de gozo e pecunia.
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10.5.24. Possuir emissao de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o recibo
de férias em arquivo texto para impressao em grafica.

10.5.25. Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de licenca
prémio e adicionais de tempo de servico em virtude de ocupar cargo comissionado.
10.5.26. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou
empresas, permitindo indicar separadamente a averbacgao para fins de adicional de tempo
de servigo e licenga prémio.

10.5.27. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenca prémio de servidores, indicando
no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacao, dias averbados, dias ja
gozados, dias ja pagos em pecunia e dias de saldo.

10.5.28. Permitir lancamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo
aquisitivo de licenga prémio, bem como permitir o lancamento de licenga prémio em gozo
e peclnia para o mesmo periodo aquisitivo.

10.5.29. Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Servico, Certiddo de Tempo
de Servico Consolidada (incluindo todos os vinculos do servidor com a entidade) e Certidao
de Tempo de Servico para fins de aposentadoria

10.5.30. Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Contribuicdao, conforme
layout exigido pelo INSS.

10.5.31. Possuir rotina para emissdo do relatorio de célculo da média de oitenta por cento
(80%) das maiores remuneracfes, devendo também permitir importar os indices de
atualizacdo disponibilizados pela Previdéncia Social.

10.5.32. Possuir rotina para emissao de relatério que apresente a média atualizada de
determinados proventos e descontos, permitindo informar o periodo de médias, devendo
utilizar os indices de atualizacdo importados da Previdéncia Social;

10.5.33. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREV
relacionado a determinado servidor.

10.5.34. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salario base dos
servidores, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos,
valor mensal do COMPREYV e valor do relacionamento de cargos comissionados.

10.5.35. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam
realizados reajustes negativos.

10.5.36. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos
consignados em folha de pagamento.

10.5.37. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de
pagamento, conforme layout préprio da contratada.
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10.5.38. Possuir web service para integragdo com empresas de gestdao de empréstimos
consignados, sem a necessidade de importacdao ou exportacdao de arquivos, conforme
layout proprio da contratada.

10.5.39. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com
cddigo da verba de desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir
cadastro dos roteiros/linhas para os quais serdo utilizados o vale-transporte.

10.5.40. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes didrios ou mensais
utilizados pelo servidor no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informar
se deverd ser descontado ou ndo vale-transporte do servidor, deve permitir também, ao
informar uma quantidade didria de vales- transportes, indicar os dias da semana ou ainda
se deve ser calculado automaticamente conforme o horario de trabalho do servidor.
10.5.41. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedug¢dao no vale transporte
para determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo servidor,
porém devera ficar registrada este lancamento.

10.5.42. Permitir configurar se o vale-transporte deverd ser pago como provento na folha
de pagamento do servidor.

10.5.43. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada servidor, considerando a
quantidade indicada para o servidor por roteiro/linha, controlando o valor maximo de
desconto conforme percentual legal, deduzindo a sua quantidade em casos de férias e
afastamentos, indicando ainda o custo total do vale-transporte, o custo para o servidor e o
custo para a entidade.

10.5.44. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de
pagamento.

10.5.45. Possuir rotina para lancamento de afastamentos do servidor, permitindo indicar
no minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenca maternidade, licenca
sem vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de calculo e observacdo.
10.5.46. Possuir rotina para langamento de abono de faltas ja descontadas em folha,
permitindo informar o més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma
automatica em folha de pagamento.

10.5.47. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de
pagamento, permitindo configurar se o beneficio serd pago no dia do vencimento, no dia
posterior ou no més posterior; devendo ainda dispor de relatério que indique os servidores
que obtiveram alteracdo de percentual no respectivo més/ano.

10.5.48. Possuir rotina para célculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar,
rescisdo, rescisdo complementar, férias, adiantamento de 132 saldrio (12 parcela), 132
salario, diferenca de 139 saldrio e adiantamentos salariais, devendo dispor das opc¢bes de
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calculo em uma Unica tela, permitindo filtrar os servidores por no minimo: matricula, nome,
cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, fungado e data de admissao.

10.5.49. Possuir rotina que permita consultar os célculos da folha de pagamento, onde seja
possivel visualizar detalhadamente o pagamento do servidor, sem a necessidade de
impressao de relatérios.

10.5.50. Possuir registro detalhado de histdrico de calculos de pagamentos com informacgao
de data, hora, usuario que fez o célculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores
e referéncias calculadas.

10.5.51. Possuir registro detalhado do cdlculo realizado de cada verba de provento e
descontos que compde o pagamento, detalhando a formula da verba, e os valores
retornados pelo processo, no minimo e folhas de pagamento mensal, férias, rescisdo e de
132 saldrio.

10.5.52. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos
gue sofreram incidéncia para previdéncia e imposto de renda.

10.5.53. Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e permitindo
filtrar por data de término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias
indenizadas, proporcionais e 132 saldrio automaticamente.

10.5.54. Permitir a emissdao do Termo de Rescisdao de Contrato de Trabalho.

10.5.55. Possuir rotina que permita reintegracdo de servidor demitido/exonerado por
decisdo judicial ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

10.6. Compras, Licitagdes, Contratos e PNCP

10.6.1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢ao sucinta e
detalhada sem limitacao de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a
gue grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais
unidades de medida.

10.6.2. Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificacbes de
classificacdo, exemplo: Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo:
Perecivel / Ndo perecivel / Estocavel /Combustivel.

10.6.3. Possibilitar que o usudrio possa configurar no cadastro de produtos campos
cadastrais de sua escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.
10.6.4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas.

10.6.5. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catdlogo de Materiais
do Governo Federal).

10.6.6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

10.6.7. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu
uso indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentacoes.
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10.6.8. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado.

10.6.9. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de
aquisicoes, podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor
unitdrio.

10.6.10. Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagao via
sistema e/ou por e- mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovagdo o
sistema deverd enviar notificacdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o cédigo
utilizado, em caso de reprovacdo devera ser enviado notificacdo para o solicitante com o
motivo da rejei¢cdo do cadastro do produto.

10.6.11. Permitir o cadastramento de comissOes de licitacdo: permanente, especial,
pregoeiros, leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as
designaram, permitindo informar também os seus membros, atribuicdes designadas e
natureza do cargo.

10.6.12. Registrar os processos de contratacdo, identificando nimero, exercicio, objeto,
unidade demandante, Documento de Formaliza¢ao da Demanda, estudos e documentos da
fase preparatéria quando aplicaveis, pesquisa de precos, modalidade ou fundamento da
contratacdo direta, agentes responsdveis, propostas, decisdes, recursos, adjudicacdo,
homologacgédo, contratos e histdrico dos atos, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021;
10.6.13. Sugerir o numero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.
10.6.14. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo
escolher a modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico.

10.6.15. Disponibilizar ao usudrio o gerenciamento dos processos através de fluxograma
(conhecidos como Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as
exigéncias legais. Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de
processo licitatdrio ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos mddulos
dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo,
habilitando a préxima etapa apds a conclusao da etapa anterior. Essa liberagao de etapas
devera ser de facil visualizacdo, utilizacdo e localizacdo por parte do usuario dentro do
sistema. A visualizacdo devera ser identificada por cores especificas para cada etapa do
processo. O Workflow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser
seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um
tépico de ajuda, para auxilio e orientacdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como
disponibilizar para acompanhamento.

10.6.16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Cdpia de
documentos obrigatérios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: PNG, BMP,
JPG, GIF, DOC, DOCX, TXT, PPT, PPTX, XLS, XLSX, PDF, ZIP, RAR.
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10.6.17. Possibilitar a visualizagdao de todos os documentos e anexos da minuta em um
Unico lugar, agrupados por classificagado.

10.6.18. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdo de
documentos como editais, atas de sessGes de licitacdo, aviso de licitacdo, termo de
homologacdo e adjudicacdo, parecer contabil,

10.6.19. juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses
documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais
em substituicao ao original emitido.

10.6.20. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitacdo, bem como sua
impressao.

10.6.21. Permitir o registro, a assinatura, a anexa¢ao, a consulta e a preservagao de
pareceres juridicos, manifestacbes técnicas e demais pronunciamentos emitidos nos
processos de contratacdo, com vinculacdo a respectiva fase, identificacdo do responsavel,
data, versao e trilha de auditoria;

10.6.22. Registrar a interposicao de recurso ou impugnacao do processo de licitacdo, bem
como o seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.
10.6.23. Registrar anulacdo e/ou revogacdo do processo de licitagdo, possibilitando o
registro total ou parcial pela quantidade ou valor.

10.6.24. Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor apds cada
rodada de lances.

10.6.25. Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de
pequeno porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar
123/2006.

10.6.26. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores
participantes da licitacdo.

10.6.27. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de
valor unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros
comparativos de precos, identificando os vencedores.

10.6.28. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o
motivo da desclassificacdo.

10.6.29. Permitir o gerenciamento de processos de licitacdes “multientidade”. Onde a
Licitacdo ocorre por uma entidade principal, onde serd realizado todo o gerenciamento,
desde o seu cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades
participantes, onde caberia somente a emissdo da ordem de compra.

10.6.30. Possuir fluxo diferenciado para licitacGes de publicidade possibilitando o cadastro
das sessOes de abertura de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das
propostas técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.
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10.6.31. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das licitagdes
com julgamento por prego e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor
de acordo com a pontuacdo efetuada na soma dos critérios de pontuacao.

10.6.32. Permitir relacionar a comissdo de licitacdo ao processo de licitacdo, bem como
selecionar os membros da comissdo que irdo realizar o julgamento da licitacao.

10.6.33. Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitacdes, com indicacdo da data da
publicacdo e o veiculo de publicagao.

10.6.34. Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentdrio a ser utilizado no processo
de licitacdo, bem como sua respectiva reserva orcamentaria. Assim como a cada compra
efetuada devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.
10.6.35. Nos casos de licitagdes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros
referente a ata de registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e,
possibilitar a alteracdo de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

10.6.36. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar
lancamentos referente a reserva de dotacdo orcamentaria no sistema de gestdo
orcamentdria, bloqueando o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra
dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e ndo
utilizados apés a finalizagdao do processo ou da compra.

10.6.37. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitacdo ja realizados pela
entidade, de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos
similares.

10.6.38.  Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de
credenciamento/chamamento a definicdo de cotas, em licitagcdes do tipo inexigibilidade ou
dispensa de licitagao.

10.6.39. Possibilitar a publicacdo, no portal de servicos ou ambiente institucional, dos dados
e documentos dos processos de contratacdo, incluindo, conforme aplicavel, itens,
documentos de habilitagdo, propostas, quadro comparativo de precos, vencedores, editais,
anexos, pareceres, impugnacdes, recursos, atas de sessdo, adjudicacdo, homologacao,
contratos, atas de registro de precos, ordens de compra e demais documentos do
procedimento.

10.6.40. Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilha de prego para estimativa de
valores para novas aquisicoes.

10.6.41. A partir da pesquisa de preco/planilha de prego, tendo como critério de escolha
para base o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de
precos, permitir gerar um processo administrativo ou permitir a emissdao de ordem de
compra, com base no menor prego cotado.
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10.6.42. Possuir rotina para cotacao de planilhas de pregos on-line, possibilitando os
fornecedores digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos médios,
minimos e maximos automaticamente, possibilitando importacdo desta planilha nos
processos licitatérios a fins do calculo da cotacdo maxima dos itens a serem licitados.
10.6.43. Possuir integracdao com o processo digital criando automaticamente um processo
a partir da digitacdo de uma requisi¢do e/ou solicitagdo de compras, podendo acompanhar
a movimentagdo do processo entre os setores da entidade.

10.6.44. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao.
10.6.45. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra autorizadas, pendentes e
canceladas.

10.6.46. Controlar as solicitacdes de compra por centro de custo, ndao permitindo que
outros usuarios acessem ou cadastrem solicitagbes ndo pertencentes ao seu centro de
custo.

10.6.47. Possuir rotina para avisar através de notificacdes ou por e-mail sempre que for
cadastrada uma nova solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.
10.6.48. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada
uma ordem de compra ou um processo de licitacdo para esta requisicdo, onde podera
informar os itens, bem como recursos orgcamentarios.

10.6.49. Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orcamentarios nas requisi¢cdes de
compras, permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissao da
ordem de compra.

10.6.50. Possuir rotina para autorizagdo da requisicao ao Compras, onde permita realizar a
reserva dos recursos orgamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no
momento de sua autorizagdo.

10.7. Patrimonio

10.7.1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.

10.7.2. Permitir a geracdo de etiquetas com cdodigos de barras.

10.7.3. Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: mdveis e
imoveis, com a identificacdo do bem se adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta
e outras incorporacdes configuraveis pela instituicao.

10.7.4. Deverd permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da
contabilidade ou de ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a
necessidade de redigitacao dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

10.7.5. Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contdbil (ativo
permanente) utilizada no empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das
contas entre os modulos do patriménio com o contabil.
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10.7.6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra nao
permitindo incorporar mais de uma vez o mesmo item.

10.7.7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis
para ser usado no cadastramento dos mesmos.

10.7.8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o
usudrio possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicao.
10.7.9. Relacionar o bem imével ao cadastro imobilidrio, tornando também disponiveis as
informacdes geridas nesta base cadastral.

10.7.10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro
continuo.

10.7.11. Permitir ao usudrio a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua
responsabilidade.

10.7.12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacdo, exemplo:
bom, 6timo, regular.

10.7.13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra
com relagdo ao seu estado, exemplo: empréstimo, locagcdo, manutencdes preventivas e
corretivas.

10.7.14. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina
onde seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

10.7.15. Permitir consulta aos bens por critérios como cédigo de identificacdo, localizacao,
responsavel, cddigo do produto, descri¢ao.

10.7.16. Possibilitar o controle e a manutencdao de todos os bens que compdem o
patriménio da instituicdao, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacao,
movimentacao, localizacdo e baixa.

10.7.17. Possuir cadastro de comissdes, com indicacdo do texto juridico que designou,
indicacdo dos membros responsdveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacao,
depreciagao, inventario.

10.7.18. Possibilitar o controle da situagao e do estado de conservacao do bem patrimonial
através do registro dos inventdrios realizados.

10.7.19. Efetuar atualizacbes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo:
reparticdo, responsavel, conta contabil, grupo, classe.

10.7.20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do
bem quando o mesmo estd alocado fisicamente em departamento incorreto.

10.7.21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informac¢&es dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizacdo atual (no momento do inventario).
10.7.22. Emitir relatdrios de inconsisténcia no momento que o bem estd com status em
inventario, desde que nao esteja em seu lugar de origem.
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10.7.23. Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.
10.7.24. Registrar todo tipo de movimentagao ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica,
por exemplo: transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliacdo, depreciacao.

10.7.25. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacdo
de todas as movimentacgdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou
documentos).

10.7.26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da
ordem de compra.

10.7.27. Permitir registrar a depreciagdo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem
como, demonstrar um histérico com o valor contdbil atual, valor referente a alteracao, seja
ela a menor ou a maior.

10.7.28. Permitir controlar todo o patrimonio por unidade gestora.

10.7.29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a
baixa automatica na entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a
necessidade de cadastro manual., possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre
entidades.

10.7.30. Possuir rotinas de reavaliagao e deprecia¢dao de acordo com as orientagdes das
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

10.7.31. Permitir a inclusao de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da
instituicao.

10.7.32. Permitir nas consultas a impressao de relatérios operacionais a partir dos dados
fornecidos pelo usuario.

10.7.33. Possuir emissao de etiquetas com brasdo da instituicdo, numero de identificacdo
do bem em cddigo de barras, que sdo utilizadas na gestao patrimonial.

10.7.34. Deverd possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais,
disparando notificacGes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitacdes de
transferéncias pendentes.

10.7.35. Possibilitar a emissdo de relatérios por situagao, reparticao, espécie, localizagcdo e
data de aquisicdo.

10.8. Portal de Servigos e Autoatendimento

10.8.1. Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao Portal, com possibilidade de
integracdo com o sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro de
tramitacdo de acordo com o assunto e subassunto informado.

10.8.2. Possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestdes sejam abertos através
do autoatendimento e aplicativo, sendo direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo
gue o requerente seja andnimo.
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10.8.3. O portal de servigos/autoatendimento deverd dispor de layout responsivo, se
adaptando a dispositivos moveis.

10.8.4. Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais e processos de
fluxo dindmico, sendo necessdrio informar o numero do processo e seu cédigo verificador
ou CPF/CNPJ do requerente, inclusive com a possibilidade de informar novos anexos e
langar novas informacgdes através de complementos ou readequagdes ao processo.

10.8.5. Possuir servigo para realizagdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral
emitido pela entidade.

10.8.6. Possuir servico para que o fornecedor vencedor da licitacdo realizada em lotes,
possa fazer a readequacdo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas
dependéncias. Indicando o valor unitdrio de cada item totalizando o valor ofertado no lote.
10.8.7. Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a
necessidade de exportacdo e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da
proposta comercial pelo préprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar
criptografados na base de dados sendo necessdria senha para descriptografar e importar as
propostas ao sistema, sem necessidade de redigitacao.

10.8.8. Permitir realizar digitacdo de cotacdo de precos referentes a planilhas, para fins de
calculos médios de precos praticados entre os fornecedores.

10.8.9. Permitir disponibilizar informacdes sobre licitacOes, possibilitando configurar quais
informacgdes serdo exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de
abertura envelope, proposta, ata do pregdo, ata de registro de preco, termo de
homologacdo, termo de adjudicagdo, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro
comparativo precos, vencedores e ordem de compra.

10.8.10. Possuir servico onde os fornecedores da Entidade poderdo consultar os valores
retidos de seus empenhos.

10.8.11. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber,
podendo filtrar pelo nimero de empenho e data.

10.8.12. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos,
sendo demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retencdes dos
empenhos e os saldos.

10.8.13. Possuir consulta do comprovante de retencao de IRRF pela entidade, para posterior
declaracao do imposto de renda de PF ou PJ.

10.8.14. Possibilitar ao servidor realizar a impressao da ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos.

10.8.15. Possibilitar ao servidor emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte
para posterior declaracdo do imposto de renda.
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10.8.16. Disponibilizar ao servidor realizar a alteracdo/atualizacdo de seus dados pessoais
através de servigo.

10.8.17. Dispor de servico onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave
de verificacdo, a autenticidade do recibo de pagamento.

10.8.18. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos
realizem langamentos para desconto em folha de pagamento dos servidores.

10.8.19. Possuir servigo especifico para solicitagao de férias, de forma que o departamento
de recursos humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programacao de
férias a partir do requerimento efetuado.

10.8.20. Permitir a formulacdo eletronica de requerimentos e solicitacdes administrativas
dirigidas a Camara, conforme catdlogo de servicos definido pela prépria instituicdo, com
protocolo, acompanhamento, tramitacao e resposta ao interessado;

10.8.21. Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatorios
para que seja possivel realizar as solicitacdes.

10.8.22. Possuir gadget para acompanhar as solicitacdes de acesso, com a possibilidade de
liberar, indeferir e notificar os solicitantes pela prépria tela Gerenciamento.

10.8.23. Permitir a solicitagdo de licencgas, e demais beneficios ou documentos pertinentes
ao servidor via portal.

10.8.24. Permitir registrar a transferéncia de imdveis entre proprietarios, incluindo nome
do proprietdrio adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberacdo da
entidade e pagamento de guia.

10.8.25. Disponibilizar servico que permita consultar as legislagdes municipais, com
possibilidade de definir quais categorias podem ser exibidas para consulta externa.

10.9. Ouvidoria

10.9.1. Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do tramite em
papel.

10.9.2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive
com a definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

10.9.3. Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de
envio de e-mail.

10.9.4. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de
servicos/autoatendimento e aplicativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando o
tipo de identificagdo do requerente, baseado na Lei Federal n? 13.460/2017:

10.9.5. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente,
guando registrado o processo com identificacdo e restricdo de dados.
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10.9.6. Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que o requerente
inseriu o registro logado no portal de servigos/autoatendimento, ndo sejam revelados os
seus dados cadastrais.

10.9.7. Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria,
permitindo filtrar por centro de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura,
entre outros.

10.9.8. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos
formatos: PDF, PNG, DOC, JPEG.

10.9.9. Permitir tramitar as solicitacdes entre setores ou para determinados usuarios.
10.9.10. Emitir relatdrios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por
meio de telas de consulta.

10.9.11. Emitir relatdrios estatisticos com opgao de agrupamento por: assunto, subassunto,
centro de custo atual, requerente, parecer e situacao.

10.9.12. Controlar prazos da solicitagao de acordo com o definido em roteiro, classificando
os processos pendentes através de cores (prazo final ou da etapa atual).

10.9.13. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem login,
podendo informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

10.9.14. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo:
atendimento ao publico ou processo interno da entidade.

10.9.15. Dispor de opc¢do para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

10.9.16. Inserir textos de abertura e movimenta¢des dos processos sem limite de
caracteres, permitindo adicionar anexos.

10.9.17. Permitir ao gestor a visualizacdo de todos os processos, independente do centro
de custos em que o processo esteja localizado.

10.9.18. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio de servico de
ouvidoria via portal de servicos/autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o
numero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ.

10.9.19. Possibilitar ao requerente adicionar novas informacgdes e anexos ao processo de
ouvidoria, por meio de servico disponivel no portal de servicos/autoatendimento e
aplicativo, com a utilizacdo de login.

10.9.20. Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizacdo que permita visualizar
apenas os processos do seu setor.

10.9.21. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situacdo, numero, ano,
requerente, assunto, subassunto, data abertura, observacdo, entre outros.

10.9.22. Manter histdrico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteracoes
executadas em observacao de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.
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10.9.23. Dispor de repositério de modelos (Templates), que poderao ser utilizados como
base para a criagdao de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

10.9.24. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.
10.9.25. Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenacdo por: data da ultima
movimentagao e podendo visualizar os ultimos processos movimentados.

10.9.26. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndao sejam
alterados por quem esta analisando, mediante parametrizagao.

10.9.27. Configurar envio de e-mail e notificacdo push ao requerente nas seguintes etapas
do processo: abertura, cancelamento, tramite e encerramento;

10.9.28. Permitir pesquisar os processos por situacdo: em analise, aberto, tramitando,
cancelado, paralisado, arquivado.

10.10. Portal da Transparéncia e Lei de Acesso a Informagao

10.10.1. Atender as Leis Complementares n2 101 e n2 131 da Camara do Tesouro Nacional;
10.10.2. Atender aos anexos da Lei n2 9.755/98 do TCU;

10.10.3. Atender aos preceitos da Lei Federal n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac3o);
10.10.4. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administracao direta e indireta,
considerando os processos licitatérios;

10.10.5. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos
efetuados;

10.10.6. Disponibilizar na drea de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e
fungdes, salarios, centros de custos com e sem servidores;

10.10.7. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e
valor;

10.10.8. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
10.10.9. Possibilitar a ordenacdo das consultas por cédigos e valores;

10.10.10. Emitir relatdrios legais gerados no sistema de gestdo, estando relacionados a
gestao fiscal, anexos de metas fiscais, execucdo orcamentaria, entre outros;

10.10.11. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante
parametrizacdo realizada no sistema de gestdo.

10.10.12. Consultar quantidade de servidores por regime de trabalho;

10.10.13. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo,
comissionado, emprego publico, etc);

10.10.14. Consultar servidores por tipo de contrato;

10.10.15. Consultar servidores cedidos e recebidos por cessdo;

10.10.16. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

10.10.17. Consultar servidores inativos com informacdo do tipo de aposentadoria/pensao;
10.10.18. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;
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10.10.19. Permitir acesso as informagGes de forma consolidada e por entidade gestora
municipal;

10.10.20. Consultar informacgdes com filtro de periodo;

10.10.21. Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de
digitacdo, exportacdo ou importacdo de dados de acordo com mddulos instalados;
10.10.22. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo quais
consultas serdo disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizagdes;
10.10.23. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up, com
possibilidade de adicionar imagem;

10.10.24. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informacdes além das
disponibilizadas de forma padrao;

10.10.25. Possuir campo de busca para facilitar na localizagao das consultas;

10.10.26. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou
relacionar links externos;

10.10.27. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG,
CSV, TXT, entre outros;

10.10.28. Possuir rotina para publicacdo de relatérios no Portal, permitindo gerar pdf das
informacdes geradas no sistema de gestao e adicionar como anexo do registro cadastrado.
10.10.29. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas
informacoes.

10.10.30. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagdo do
respectivo empenho;

10.10.31. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

10.10.32. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste,
gerenciar o tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;
10.10.33. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacdo da
informacao;

10.10.34. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de
forma facilitada todas as consultas disponibilizadas.

10.10.35. Acessar as legislacdes municipais, permitindo filtrar por categoria;

10.11. Processo Digital

10.11.1. Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite
em papéis.

10.11.2. Permitir que a numeracao de processo siga sequéncia numérica e ndo possibilite o
cadastro de dois processos com numeracdo igual. Sendo reiniciada a numeracdo a cada
novo exercicio.
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10.11.3. Possibilitar a configuragdao de roteiro interno de cumprimento automatico para
cada assunto, inclusive com a definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.
10.11.4. Notificar o requerente e demais responsdveis por envio de e-mail e notificacao
push, a cada tramite do processo, conforme configuracao estabelecida.

10.11.5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando
que processos pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo
prazo expirado para o processo e prazo expirado para andlise do processo.

10.11.6. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade,
dispositivos mdveis e cadastro de atendimento por operador do sistema.

10.11.7. Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de
processos digitais via sistema, seguindo a mesma numeracgdo do exercicio corrente.
10.11.8. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o
autoatendimento, a visualizacdo dos documentos obrigatdrios para cada assunto.

10.11.9. Permitir assinatura das movimentacdes, com a utilizacdo de certificado digital no
padrdo ICP-Brasil ou eletrénico, nos tramites, complementos e no encerramento dos
processos.

10.11.10. Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto,
subassunto, graficos e etiquetas.

10.11.11. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento,
passando por todos os tramites necessarios, de acordo com as permissoes de acesso dos
usuarios cadastrados.

10.11.12. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: copia de
documentagdes do requerente, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na
tramitacdo e analise, considerando os formatos pdf, png, doc, entre outros.

10.11.13. Na tramitacdo de processos, enviar notificacdo ao usuario de destino do processo,
avisando da ocorréncia da movimentacao.

10.11.14. Permitir a movimentac¢ao de processos por centro de custos ou por usuario.
10.11.15. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.
10.11.16. Permitir emissdo de relatdrios a partir das telas de Consulta de: Assunto,
subassunto, Documento e Processo.

10.11.17. Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto,
subassunto, Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer, Situacdo, data de abertura,
numero do processo e usuario de abertura.

10.11.18. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e
arquivamento.

10.11.19. Permitir o cadastro de processos com Requerente andnimo, com a possibilidade
de informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.
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10.11.20. Permitir emissao de etiquetas personalizadas contendo informagdes do Processo,
através dos filtros: Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data e Situa¢do do Processo.
10.11.21. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.
10.11.22. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar
pareceres diferentes para cada um dos processos.

10.11.23. Permitir relacionar anexo durante a inser¢ao de movimento e complemento do
processo.

10.11.24. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez.

10.11.25. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo:
atendimento ao publico ou processo interno da Entidade.

10.11.26. Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro
de custos e situacgao.

10.11.27. No momento da abertura de processo, permitir que o usudrio seja alertado sobre
pendéncias cadastrais ou documentais internas relacionadas ao requerente ou ao assunto,
guando houver informacdo disponivel nos médulos da prépria Camara, sem dependéncia
de sistema tributario do Poder Executivo;

10.11.28. Dispor de notificacdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros
processos para o requerente informado.

10.11.29. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da
abertura quanto em eventuais alteragdes.

10.11.30. Dispor de op¢ao para paralisar processos que estdao com limite de prazo atingido.
10.11.31. Permitir a insergdo dos textos, de abertura e movimentag¢des dos processos, sem
limite de caracteres.

10.11.32. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente
do centro de custos em que o processo esteja localizado.

10.11.33. Possuir rotina especifica onde o usudrio visualize apenas os processos da sua
reparticao.

10.11.34. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situacao
(aberto, tramitando, em andlise, paralisado, cancelado e arquivado), numero, ano,
requerente, responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previsao,
assunto, subassunto, centro de custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima
movimentagao.

10.11.35. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as
informacdes de data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos
foram assinados digitalmente.

10.11.36. Possuir cadastro de documento, onde serd utilizado para relacionar aos anexos
da solicitacao.
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10.11.37. Possuir validagao no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a
insergao de registros com descrigao a duplicada.

10.11.38. Possibilitar a criacdo de repositério de modelos (Templates), que poderdo ser
utilizados como base para a criacdo de novos documentos dentro dos processos digitais.
10.11.39. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo
editado como anexo do processo.

10.11.40. Permitir excluir o ultimo tramite do processo, desde que ainda nao tenha sido
recebido, por usudrio com privilégio, gravando log da operacao.

10.11.41. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que 0s processos sejam
ordenados pela data da ultima movimentacdo, possibilitando visualizar os ultimos
processos movimentados.

10.11.42. Permitir configurar o envio de e-mail e notificacdo push, ao requerente do
processo, nas situacbes de: Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

10.11.43. Definir os centros de custos que o usudrio possuird acesso, retornando na sua
caixa de processos somente os registros relacionados as permissoes pré-definidas.
10.11.44. Permitir verificar via sistema as notificacdes referente aos processos que estdo
em atraso sob a responsabilidade do usuario logado.

10.11.45. Permitir verificar via sistema as notificacdes referente aos processos que foram
enviados para analise do setor reparticao ou do usuario logado.

10.11.46. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatdrios, que serdo
solicitados durante a abertura do processo via autoatendimento.

10.11.47. Definir por solicitacdo texto de orientacdo para facilitar o entendimento do
cidadao durante a realiza¢ao da abertura do processo.

10.11.48. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou
autoatendimento, que no cadastro Unico do requerente sejam verificados o preenchimento
e validade dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e endereco.

10.11.49. Possibilitar a tramitacdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel
legal, caso seja necessdria alguma intervencdo, por exemplo, inser¢cdo de novos anexos.
10.11.50. Parametrizar configuracdo de e-mail que sera enviado de forma automatica aos
usuarios, responsaveis de centro de custo e/ou destinatdrios adicionais, quando os
processos estdo com prazo de analise expirado.

10.11.51. Permitir que o requerente e responsdvel legal do processo acompanhe sua
solicitacdo via web, sendo necessario informar o nimero do processo e o cédigo verificador
ou CPF/CNPJ, visualizando todos os tramites do processo, situa¢do, data e horario da
tramitacdo, local que se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos e complementos
ao processo.
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10.11.52. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura
guanto em eventuais alteragdes.

10.11.53. Possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram
tramitados para ele e para o seu setor.

10.11.54. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou
responsavel do mesmo.

10.11.55. Possibilitar a impressao em arquivo Unico de todos os movimentos do processo,
para que seja possivel realizar alguma analise detalhada da solicitacao.

10.12. Website Institucional

10.12.1. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a possibilidade de relacionar
imagens, servicos, links, categorias e paginas;

10.12.2. Permitir definir quais noticias serdo exibidas em destaque na pdgina inicial da
entidade;

10.12.3. O portal institucional devera dispor de layout responsivo, se adaptando a
dispositivos moveis;

10.12.4. Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up, com a
possibilidade de adicionar imagem, video e link;

10.12.5. . Permitir o cadastro de agenda no portal, com intuito de organizar os eventos
realizados pela entidade e com a possibilidade dos cidaddos acompanharem via web;
10.12.6. Possibilitar que o cidaddo defina se deseja ser alertado antecipadamente via e-mail
sobre a realizacdo de determinados eventos;

10.12.7. Possuir cadastro de midias no portal, possibilitando a centralizagdo dos arquivos
para posterior vinculo em noticias, servicos e paginas;

10.12.8. Possibilitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que sera
demonstrado e o seu relacionamento;

10.12.9. Permitir o cadastro de menu para o portal, para facilitar a localizacdo das
informacgdes, podendo configurar o seu relacionamento;

10.12.10. Possuir o cadastro de galerias, videos e links para posterior acesso via portal;
26.60. Permitir definir a cor de tema do portal, se adequando as cores do brasdo da
entidade, podendo ser por exemplo: azul, verde, roxo, entre outros;

10.12.11. Disponibilizar area de acesso direto ao portal de servigos/autoatendimento,
inclusive com atalho para realizacao de login;

10.12.12. Permitir a entidade cadastrar menu rotativo, com relacionamento de icones e
servicos que serdo acessados no momento do clique;

10.12.13. Dispor de parametrizacao para definir a quantidade de noticias que serdo exibidas
na pagina inicial do portal;
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10.12.14. Possuir cadastro de links Uteis, permitindo disponibilizar informagdes relevantes
para o conhecimento do cidadao;

10.12.15. Permitir gerar relatdrios das noticias mais acessadas no portal, filtrando por
periodo;

10.12.16. Permitir criar subportais, secdes ou dareas temadticas vinculadas ao website
institucional, nas quais unidades administrativas autorizadas possam publicar informacgdes
especificas a comunidade, com parametrizagdo de conteldo, servicos relacionados,
noticias, eventos, imagens, links Uteis, responsaveis e permissdes de edicdo;

10.12.17. Permitir que no subportal seja adicionado banner, menu e brasao especifico do
mesmo;

10.12.18. Dispor de configuragcdo que seja possivel definir o tamanho do banner que sera
exibido no topo do portal e subportal;

10.12.19. Possibilitar o cadastro de e-mail para receber newsletter.

10.13. Avaliagdo de Desempenho

10.13.1. ARQUITETURA E REQUISITOS GERAIS DO SISTEMA

10.13.2. Modalidade de Operagao: Solugdo 100% web, acessivel via navegadores
homologados (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari) sem necessidade de
instalacdo de plugins ou softwares proprietarios na estacdo do usuario.

10.13.3. Design Responsivo: Interface adaptdvel para dispositivos mdveis (smartphones e
tablets) e desktops.

10.13.4. Modelo de Permissdes (RBAC): Controle de acesso baseado em papéis
configuraveis (Ex.: Administrador do RH, Gestor/Chefia, Servidor Efetivo, Servidor
Comissionado, Membro da Comissdo de Avaliacao).

10.13.5. Notifica¢Oes: Sistema nativo de notificacbes por e-mail e alertas internos na
plataforma para abertura de ciclos, prazos de avaliacdo, pendéncias de preenchimento e
tramitagao de recursos.

10.13.6. Disponibilidade e Desempenho: Arquitetura apta a suportar acessos simultaneos
sem degradacdo de desempenho durante os picos dos ciclos avaliativos.

10.13.7. CONFIGURACAO E PARAMETRIZACAO DE MODELOS

10.13.8. Flexibilidade de Formuldrios: Permissdo para criacdo, edicdo e clonagem de
formularios de avaliacdo customizados por cargo, funcdo, setor ou vinculo funcional
(efetivos, comissionados, estdgio probatdrio).

10.13.9. Escalas de Pontuacdo: Suporte a multiplos tipos de escalas de mensuracao (ex.:
Escala Likert de 3 a 5 pontos, notas numéricas de 0 a 10 ou 0 a 100, conceitos alfanuméricos
A/B/C/D).

10.13.10. Estrutura de Critérios: Capacidade de estruturar a avaliacdo em Grupos de
Fatores, Competéncias Comportamentais, Competéncias Técnicas e Metas/Objetivos.
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10.13.11. Ponderagao de Pesos: Configuragao flexivel de pesos diferenciados por fator, por
competéncia, por tipo de avaliador e por tipo de cargo.

10.13.12. Histdrico de Parametros: Versionamento de modelos avaliativos para garantir a
rastreabilidade histdrica e a manutencdo das regras aplicadas em ciclos anteriores.
10.13.13. GESTAO DO CICLO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

10.13.14. Fluxo de Trabalho (Workflow): Gerenciamento completo do ciclo de vida da
avaliacdo nas etapas: Rascunho S$\rightarrow$ Aberto S\rightarrow$S Em Avaliagdo
S\rightarrow$ Feedback S\rightarrow$ Fase Recursal S\rightarrow$
Homologado/Concluido.

10.13.15. Modalidades Avaliativas:

10.13.16. Autoavaliacao do servidor.

10.13.17. Avaliacdo direta da chefia imediata (Top-Down).

10.13.18. Avaliacdo de pares/colegas de equipe (se aplicavel).

10.13.19. Avaliacdo de subordinados sobre a gestao (Avaliacao Ascendente, se aplicavel).
10.13.20. Plano de Desenvolvimento Individual (PDI): Mddulo integrado para registro de
pontos fortes, oportunidades de melhoria e a¢des de capacitacdo sugeridas pelo gestor
durante a fase de feedback.

10.13.21. Prazos e Bloqueios: Trava automatica de formuldrios apds o encerramento do
prazo regulamentar do ciclo, permitindo reabertura excepcional apenas por usudrios
administradores autorizados com justificativa registrada.

10.13.22. AVALIACAO DE ESTAGIO PROBATORIO E PROGRESSAO FUNCIONAL

10.13.23. Cronograma Automatizado do Estagio Probatério: Cdlculo automadtico e
agendamento das etapas periddicas de avaliacdo do estagio probatério (ex.: a cada 4, 6, 12
ou 36 meses) com base na data de exercicio do servidor.

10.13.24. Alertas Antecipados: Disparo automatico de avisos ao RH e as chefias 30, 15e 5
dias antes do vencimento de cada etapa probatdria.

10.13.25. Regras para Progressdao/Promocdo: Integracdo das notas do mddulo com os
critérios do Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos (PCCV) da Camara Municipal para
sinalizacdo automatica de aptiddo para progressdo horizontal/vertical.

10.13.26. GESTAO DE RECURSOS E COMISSAO DE AVALIAGAO

10.13.27. Interposicdo de Recursos: Mddulo interno para que o servidor possa contestar
notas ou pareceres dentro do prazo regimental, permitindo anexar documentos
comprovatorios (PDF, JPG, PNG).

10.13.28. Workflow da Comissdo Paritaria: Painel exclusivo para os membros da Comissao
de Avaliacdo de Desempenho (CAD) analisarem, parecerem, deferirem ou indeferirem os
recursos impetrados.
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10.13.29. Motiva¢do do Ato Administrativo: Campo obrigatério para inser¢ao de parecer
fundamentado da Comissdo ao alterar ou manter qualquer nota contestada.

10.13.30. Notificacdo do Resultado: Envio automatico do parecer final do recurso para a
caixa de entrada do servidor e inclusdo na pasta funcional digital.

10.13.31. RELATORIOS, DASHBOARDS E INTELIGENCIA DE DADOS

10.13.32. Painel de Monitoramento (Dashboard): Visdao em tempo real do status de adesao
do ciclo (percentual de avaliagdes concluidas, pendentes, em rascunho e em fase de recurso
por setor).

10.13.33. Mapeamento de Competéncias: Graficos do tipo Radar/Aranha e Matriz de
Desempenho para identificacdo de gaps (lacunas) coletivos e individuais de competéncias
na Camara.

10.13.34. Relatdrios Consolidados e Individuais:

10.13.35. Ficha Individual de Avaliacdo consolidada e pronta para impressdo/assinatura.
10.13.36. Extrato de Progressdo Funcional.

10.13.37. Relatério de Necessidades de Treinamento e Capacitacdo (baseado nos PDIs).
10.13.38. Relatdrio do Estagio Probatdrio para fins de estabilidade.

10.13.39. Exportagao de Dados: Exportacdo de relatdrios e listagens nos formatos abertos
e estruturados (PDF, XLSX, CSV).

10.13.40. INTEGRACAO, SEGURANCA E CONFORMIDADE COM A LGPD

10.13.41. Integragdo com Sistema de RH/Folha: Disponibilizacdo de API RESTful
documentada e com suporte a Webhooks para importacdo de dados cadastrais (servidores,
cargos, setores, organograma) e exportacao de resultados finais para o sistema principal de
Gestdo de Pessoas da Camara.

10.13.42. Trilha de Auditoria (Audit Log): Registro imutdvel contendo data, hora, IP, usuario
e acao realizada para criacdo, alteracdo, exclusdo ou visualizacdo de qualquer avaliacdo ou
nota.

10.13.43. Adequacdo a LGPD (Lei n? 13.709/2018):

10.13.44. Politicas de controle de acesso estrito aos dados sensiveis de desempenho do
servidor.

10.13.45. Anonimizacao de dados para relatérios estatisticos globais.

11. PROVA DE CONCEITO

11.1. A POC observard o roteiro do Anexo V e tera por finalidade validar requisitos de alta
relevancia antes da habilitacao.

11.2. Requisitos criticos deverdo ser demonstrados em ambiente funcional da solucdo
ofertada e integralmente atendidos.

11.3. Funcionalidades ndo selecionadas para demonstracdo continuardo obrigatérias e
serdo verificadas na implantacdo, no recebimento e durante a fiscalizacao.
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11.4. APOC ndo podera exigir desenvolvimento durante a sessao nem favorecer tecnologia,
marca ou interface especifica quando houver solucdo equivalente.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Constituem obrigacdes da Contratada, além das demais previstas neste Termo de
Referéncia, no edital, no contrato e na proposta apresentada:

12.1.1. Executar integralmente o objeto contratado, observando as especificagdes técnicas,
funcionalidades, prazos, condi¢des de execugdo e demais requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

12.1.2. Disponibilizar, implantar, configurar, parametrizar e manter em pleno
funcionamento todos os moddulos integrantes da solucdo contratada, garantindo sua
integracdo e compatibilidade durante toda a vigéncia do contrato.

12.1.3. Disponibilizar a solu¢ao em ambiente de computa¢do em nuvem, com acesso por
navegador de internet, mantendo a infraestrutura tecnoldgica necessdria a sua operacao,
hospedagem, disponibilidade e seguranca.

12.1.4. Realizar os servicos de diagndstico, configuracdo, implantacdo, conversdo e
migracdo dos dados existentes, responsabilizando-se pela integridade, consisténcia e
correta transferéncia das informagdes para a nova solugao.

12.1.5. Corrigir, sem oOnus adicional para a Camara Municipal, eventuais erros,
inconsisténcias ou divergéncias decorrentes da migracdo ou conversdo dos dados.

12.1.6. Executar a migracdo, conversdo, configuracdo e implantacdo nos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, comunicando tempestivamente qualquer fato
que possa comprometer seu cumprimento.

12.1.7. Manter a integracao necessaria com o SIAFIC utilizado pelo Municipio de Carmépolis
de Minas, garantindo a interoperabilidade e o intercdmbio das informacdes necessarias
entre os Poderes Executivo e Legislativo, nos limites definidos neste Termo de Referéncia.
12.1.8. Manter, quando aplicavel ao respectivo mdédulo, as integracdes necessarias com
SICOM/TCE-MG, PNCP, eSocial e demais sistemas ou plataformas governamentais
abrangidos pelas especificacdes da contratagao.

12.1.9. Promover, durante toda a vigéncia contratual e sem cobranca adicional, as
atualizacGes legais, regulamentares, tecnoldgicas e funcionais necessarias a adequacdo da
solucdo as normas aplicaveis as atividades da Camara Municipal, conforme previsto nos
requisitos da contratacgao.

12.1.10. Realizar as manutenc¢des corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas
necessarias ao regular funcionamento da solucdo, observadas as condi¢Oes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

12.1.11. Corrigir falhas, defeitos, erros ou indisponibilidades do sistema que sejam de sua
responsabilidade, sem custos adicionais para a Contratante.
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12.1.12. Disponibilizar suporte técnico remoto, on-line, por e-mail e por telefone, bem
como suporte presencial quando a natureza da ocorréncia exigir atendimento no local,
conforme condicBes estabelecidas neste Termo de Referéncia. O documento-base prevé
expressamente essas formas de suporte.

12.1.13. Manter equipe técnica suficiente e qualificada para implantacdo, treinamento,
atendimento, suporte e manutenc¢ao da solugao.

12.1.14. Realizar o treinamento dos servidores e usuarios indicados pela Camara Municipal,
fornecendo orientacdes suficientes para a adequada utilizacdo das funcionalidades
contratadas.

12.1.15. Disponibilizar, quando aplicavel, manuais, orientagdes ou materiais eletronicos
necessarios a utilizacao do sistema pelos usudrios.

12.1.16. Registrar e manter histérico dos atendimentos realizados, possibilitando a
fiscalizacdo acompanhar solicitacdes, providéncias adotadas e respectivos resultados.
12.1.17. Disponibilizar a fiscalizacdo, sempre que solicitado, relatérios, registros de
chamados, logs, informacbes técnicas e demais evidéncias necessdrias ao
acompanhamento da execugao contratual.

12.1.18. Manter mecanismos de controle de acesso por usudrio e perfil, registro de
operagdes, trilhas de auditoria e demais recursos de seguranca previstos nas especificacdes
técnicas. O documento técnico exige registros de login, logoff, histérico de acessos e
operacdes para fins de auditoria.

12.1.19. Adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a seguranga das
informacgdes, protegendo os dados contra acessos nao autorizados, perda, alteracao,
destruicao, vazamento ou tratamento inadequado.

12.1.20. Observar integralmente as disposicdes da Lei n? 13.709/2018, mantendo sigilo
sobre dados pessoais, documentos e demais informacdes acessadas em razao da execucao
do contrato.

12.1.21. Utilizar os dados da Camara Municipal exclusivamente para execugao do objeto
contratado, vedada sua utilizacdo para finalidade diversa, cessao, compartilhamento ou
disponibilizacdo indevida a terceiros.

12.1.22. Manter rotinas de backup e recuperacdo das bases de dados, disponibilizando
copia das informagbes a Camara Municipal quando solicitado, conforme as condi¢Ges
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

12.1.23. Comunicar imediatamente a Camara Municipal qualquer incidente de seguranca,
perda, comprometimento, acesso indevido ou indisponibilidade relevante que possa afetar
os dados ou a continuidade dos servicos, informando as providéncias adotadas para
contencao e correcgao.
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12.1.24. Comunicar previamente as manutenc¢des programadas que possam provocar
indisponibilidade total ou parcial da solugao.

12.1.25. Assegurar que os dados, documentos, registros e informac¢des inseridos,
processados ou armazenados na solucdo permanecam sob dominio da Camara Municipal,
ndao podendo ser retidos em razao do término do contrato ou de divergéncia entre as
partes.

12.1.26. Permitir a Camara Municipal consultar, extrair e exportar seus dados e relatérios
nos formatos previstos neste Termo de Referéncia, preservando sua integridade e utilizacao
posterior.

12.1.27. Ao término da contratacdo, independentemente de sua causa, disponibilizar a
Camara Municipal coépia integral das bases de dados, documentos e informagdes de sua
titularidade, em formato tecnicamente utilizavel, colaborando com os procedimentos
necessarios a transicdo para outra solucao.

12.1.28. Nao interromper injustificadamente o acesso da Camara ao sistema ou aos seus
préprios dados durante a vigéncia contratual.

12.1.29. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e demais despesas decorrentes da execu¢ao do objeto, inclusive pessoal,
equipamentos, infraestrutura tecnoldgica, deslocamentos, hospedagem e demais custos
necessarios a execucao dos servi¢os, quando ndo houver disposicdo expressa em sentido
contrario.

12.1.30. Designar preposto responsavel pela interlocu¢ao com a Camara Municipal durante
a execucado contratual, mantendo atualizados seus dados de contato.

12.1.31. Cumprir as determinagdes regularmente expedidas pelo Gestor e pelo Fiscal do
Contrato relativas a execucdo do objeto e prestar os esclarecimentos solicitados.

12.1.32. Comunicar formalmente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia que possa
comprometer a continuidade, qualidade, seguranca ou regularidade da prestacdo dos
Sservigos.

12.1.33. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, os servicos executados em
desacordo com as especificacdes previstas neste Termo de Referéncia.

12.1.34. Responsabilizar-se pelos danos causados a Camara Municipal ou a terceiros
decorrentes de acdo ou omissdo imputavel a Contratada na execugdo do objeto.

12.1.35. Manter durante toda a vigéncia contratual as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio.

12.1.36. Cumprir as condicOes apresentadas na proposta, na documentacdo técnica e,
guando realizada, na Prova de Conceito, desde que compativeis com o edital, este Termo
de Referéncia e o contrato.
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12.2. A fiscalizagdo e o acompanhamento realizados pela Camara Municipal ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade da Contratada pela execugdo integral e adequada do
objeto, inclusive quanto a seguranca, integridade dos dados, disponibilidade da solucao,
correcdo das informacgdes migradas e cumprimento das demais obriga¢cGes assumidas.

13. OBRIGAGOES DA CAMARA MUNICIPAL

13.1. Constituem obriga¢des da Camara Municipal de Carmdpolis de Minas, sem prejuizo
de outras previstas neste Termo de Referéncia, no edital e no contrato:

13.1.1. Disponibilizar a Contratada, em tempo habil, os dados, arquivos, documentos,
informacdes e bases existentes sob sua guarda que sejam necessdrios a implantacao,
configuracdo, parametrizacdo, migracao e integracdo da solucdo.

13.1.2. Informar a Contratada, na medida de seu conhecimento, as caracteristicas,
estrutura e condigdes das bases de dados disponibilizadas para migragao.

13.1.3. Designar formalmente o gestor e o fiscal ou fiscais do contrato, bem como seus
substitutos, responsdaveis pelo acompanhamento, fiscalizacdo e validacdo da execucao.
13.1.4. Indicar os servidores e usudrios responsaveis por acompanhar as etapas de
implantagdo, migracao, parametriza¢ao, treinamento, homologacdo e validacao das
funcionalidades.

13.1.5. Disponibilizar, quando necessario, acesso aos usuarios, ambientes, sistemas, dados
e demais recursos sob sua responsabilidade indispensdveis a execucdo do objeto,
observadas as normas de seguranca da informacao.

13.1.6. Disponibilizar infraestrutura local adequada ao uso da solugdo, incluindo
equipamentos, rede interna e acesso a internet necessarios aos usuarios da Camara
Municipal, ressalvadas as obrigacGes expressamente atribuidas a Contratada.

13.1.7. Disponibilizar espaco fisico e condicdes adequadas para realizacdo dos treinamentos
presenciais, quando estes ocorrerem nas dependéncias da Cdmara Municipal.

13.1.8. Fornecer tempestivamente as orientacdes, informacoes e decisdes administrativas
necessarias a parametrizagcao das regras e rotinas institucionais da Camara.

13.1.9. Acompanhar e fiscalizar a execucdao do objeto, verificando o cumprimento das
especificacOes técnicas, prazos, niveis de servico e demais obrigacGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

13.1.10. Acompanhar os procedimentos de migracdo e conversao de dados, promovendo,
por meio dos servidores responsaveis, a conferéncia e validacdo das informacdes
transferidas para a nova solucao.

13.1.11. Participar dos procedimentos de homologacdo dos mddulos, integracbes e
funcionalidades implantadas, comunicando a Contratada as inconsisténcias identificadas.
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13.1.12. Comunicar formalmente a Contratada qualquer falha, erro, indisponibilidade,
irregularidade ou desconformidade verificada durante a execugao, solicitando sua corregao
nos prazos estabelecidos.

13.1.13. Prestar as informacdes e esclarecimentos necessarios a solucdo dos chamados
técnicos quando a resolucdo depender de informacdes ou providéncias internas da Camara
Municipal.

13.1.14. Acompanhar e validar a realizagdao dos treinamentos, indicando os servidores que
deverdo participar das atividades.

13.1.15. Zelar pelo uso adequado da solucdo pelos seus servidores e usuadrios,
especialmente quanto as credenciais de acesso, senhas e demais mecanismos de
autenticacao.

13.1.16. Gerenciar, ou fornecer a Contratada as informagdes necessarias ao gerenciamento,
dos perfis e permissdes de acesso dos usuarios, conforme as regras de seguranca adotadas
pela Camara.

13.1.17. Comunicar imediatamente a Contratada eventual suspeita de acesso indevido,
comprometimento de credenciais, incidente de seguranca ou utilizagdo irregular do sistema
de que tenha conhecimento.

13.1.18. Adotar, no ambito de suas atribuicdes, as medidas necessarias ao cumprimento da
Lei n? 13.709/2018, especialmente quanto a definicdo das finalidades e bases legais do
tratamento dos dados pessoais realizados no exercicio das competéncias institucionais da
Camara.

13.1.19. Disponibilizar as informagdes necessarias as integracdes com outros sistemas e
colaborar na obtencdo de acessos, autorizagdes ou credenciais que dependam
institucionalmente da Camara Municipal.

13.1.20. Receber, analisar e validar as entregas realizadas pela Contratada, manifestando-
se quanto a sua aceitacdo ou quanto a necessidade de correcao.

13.1.21. Proceder ao recebimento provisério e definitivo dos servicos nas condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

13.1.22. Realizar a medi¢do dos servicos continuados, verificando o efetivo cumprimento
das obrigacOes correspondentes ao periodo faturado.

13.1.23. Atestar as notas fiscais correspondentes aos servicos regularmente executados e
recebidos.

13.1.24. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nos prazos e condi¢des estabelecidos,
desde que cumpridas as exigéncias necessarias a regular liquidacdo da despesa.

13.1.25. Efetuar as retencgdes tributarias e demais deducdes legalmente aplicaveis.
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13.1.26. Notificar formalmente a Contratada acerca de eventual descumprimento
contratual, assegurando-lhe, quando cabivel, oportunidade para saneamento da
irregularidade.

13.1.27. Aplicar as medidas administrativas e sancbes cabiveis quando constatado
inadimplemento, observados o contraditéorio, a ampla defesa e o devido processo
administrativo.

13.1.28. Disponibilizar a Contratada acesso as dependéncias da Camara Municipal quando
necessario a execucao de atividades presenciais previamente autorizadas, observadas as
normas internas de seguranga e funcionamento.

13.1.29. N3o exigir da Contratada servicos estranhos ao objeto ou atividades ndo previstas
neste Termo de Referéncia, no edital ou no contrato, salvo mediante regular alteragao
contratual quando juridicamente admissivel.

13.1.30. Comunicar a Contratada, sempre que possivel com antecedéncia, alteracdes
administrativas, tecnoldgicas ou operacionais que possam repercutir na execucao da
solucdo.

13.1.31. Cooperar, ao término da contratacdo, com os procedimentos de exportacao,
conferéncia, recebimento e eventual migracdo dos dados para nova solugao, indicando os
responsaveis pela valida¢do dos arquivos entregues.

13.1.32. Manter no processo administrativo os registros, relatdrios, comunicacdes,
documentos e demais evidéncias relevantes para acompanhamento da execucdo
contratual.

13.2. O acompanhamento e a fiscalizagao realizados pela Camara Municipal ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade da Contratada pela perfeita execu¢ao do objeto, inclusive
qguanto a falhas, vicios, defeitos, indisponibilidades, perda de dados ou demais
desconformidades que lhe sejam imputaveis.

14. GESTAO, FISCALIZAGAO, MEDIGAO E RECEBIMENTO

14.1. A execuc¢ao do contrato serd acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal ou fiscais
formalmente designados pela Camara Municipal de Carmdpolis de Minas, nos termos do
art. 117 da Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo da responsabilidade integral da Contratada
pela correta execucdo do objeto.

14.2. Compete ao Gestor do Contrato coordenar o acompanhamento da execucdo,
controlar os prazos contratuais, acompanhar as obrigacdes administrativas e financeiras,
promover a interlocucdo entre a fiscalizacdo e a Contratada e adotar ou encaminhar as
providéncias necessarias ao regular cumprimento do contrato.

14.3. Compete ao Fiscal do Contrato acompanhar diretamente a execuc¢do dos servicos,
verificar o cumprimento das especificacoes técnicas, prazos e demais obrigacdes previstas
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neste Termo de Referéncia, registrar as ocorréncias verificadas e solicitar a Contratada a
corregao das falhas ou irregularidades identificadas.

14.4. A fiscalizacdo poderad exigir da Contratada, sempre que necessario, relatdrios,
registros de chamados, evidéncias de atendimento, logs, informacdes sobre
disponibilidade, atualiza¢cdes, manutencao, backup, integracdes, seguranca da informacao
e demais elementos necessarios a verificagdo da execugao contratual.

14.5. As ocorréncias relevantes verificadas durante a execu¢ao deverdo ser registradas pela
fiscalizacdo, com indicacdo das providéncias solicitadas e dos prazos estabelecidos para
regularizacao.

14.6. As etapas de implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, migracdo, conversdao de
dados, integracbes e treinamento serdo acompanhadas e validadas pela fiscalizacdo
mediante analise das entregas e evidéncias correspondentes.

14.7. A implantacdo somente sera considerada concluida apds a disponibiliza¢do da solucado
em condicdes regulares de operacado e a validacdo dos servicos previstos para essa etapa,
sem prejuizo da corregao de inconsisténcias posteriormente identificadas.

14.8. Apds a implantagdo, os servicos continuados serdo objeto de medicdo mensal,
considerando, conforme aplicavel: a disponibilidade e o funcionamento regular da solucao;
o funcionamento dos médulos contratados; a manutengao das integragdes; a prestacao do
suporte técnico; o atendimento e resolucdo dos chamados; a execucdo das manutencdes;
a implementacdo das atualizacGes legais e tecnoldgicas; a observancia das obrigacdes de
seguranca da informacdo, backup e protecdo de dados; o cumprimento das demais
obriga¢des continuadas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

14.9. Os servigos executados em desacordo com as especificacdes poderao ser rejeitados
total ou parcialmente, devendo a Contratada promover sua correcdo, adequacdo ou
complementacdo, sem 6nus adicional para a Camara Municipal.

14.10. O recebimento provisério sera realizado pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo, mediante verificagdo do cumprimento das exigéncias de carater técnico, na
forma do art. 140 da Lei n2 14.133/2021.

14.11. O recebimento definitivo serd realizado por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, mediante verificacdo do atendimento das exigéncias contratuais
e, quando cabivel, do saneamento das pendéncias identificadas no recebimento provisério.
14.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade da
Contratada por vicios, falhas, defeitos, inconsisténcias de dados, falhas de seguranca ou
demais desconformidades posteriormente constatadas.

14.13. O ateste da Nota Fiscal dependera da comprovacdo da efetiva execucdo dos servicos
correspondentes ao periodo ou etapa faturada.
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14.14. A atuacgdo da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
pela execucgdo integral e adequada do objeto.

15. PAGAMENTO, REAJUSTE, EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO, VIGENCIA E
PRORROGACAO

15.1. Do pagamento

15.1.1. O pagamento sera efetuado de acordo com os valores constantes da proposta
adjudicada e com os servicos efetivamente executados, medidos, recebidos e atestados
pela fiscalizagao.

15.1.2. Quando houver valores especificos para implantacdo, migracdo, conversdao de
dados, configuracdo, parametrizacdo ou treinamento, o respectivo pagamento somente
ocorrera apoés a execucdo e validacdo da etapa correspondente.

15.1.3. Os servigos continuados de licenciamento, hospedagem, manutencao, atualizacao e
suporte técnico serdo faturados mensalmente, apds a efetiva prestacdo dos servicos no
periodo correspondente.

15.1.4. A Contratada devera apresentar Nota Fiscal contendo a identificacdo do contrato, a
descricdo dos servigos executados, o periodo de competéncia e as demais informacgdes
exigidas pela legislacdo e pela fiscalizagdo.

15.1.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacao da
Nota Fiscal devidamente atestada e apds a regular liquidacdo da despesa.

15.1.6. Havendo erro na Nota Fiscal, divergéncia de valores, auséncia de documento
necessario ou outra circunstancia que impeca a liquidagao, a Contratada sera comunicada
para regularizacdo, ficando suspenso o prazo de pagamento relativamente a parcela
afetada até o saneamento da pendéncia.

15.1.7. Serdo realizadas as retengdes tributdrias e demais dedugdes legalmente exigiveis.
15.1.8. Poderdo ser glosados os valores correspondentes a servicos ndo executados,
executados parcialmente ou prestados em desacordo com os critérios de medicdo,
mediante justificativa da fiscalizacao.

15.1.9. A glosa ndo possui natureza de san¢do administrativa e ndo impede a apuragdo de
eventual infracdo contratual relacionada ao mesmo fato.

15.1.10. Ndo serd admitido pagamento antecipado de servicos ainda ndo executados, salvo
hipdtese excepcional expressamente autorizada pela legislacdo e devidamente justificada
No processo.

15.2. Do reajuste

15.2.1. Os precos contratados serdo reajustaveis ap6s o transcurso do interregno minimo
de 1 (um) ano, contado da data do orcamento estimado da contratacao.

15.2.2. O reajuste serd calculado pela variagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, ou por outro indice que venha oficialmente a substitui-lo.
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15.2.3. Nos reajustes subsequentes, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
da data dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.2.4. O reajuste poderd ser formalizado por apostilamento, quando ndo implicar
alteracdo de outras condi¢bes contratuais.

15.3. Do equilibrio econémico-financeiro

15.3.1. Podera ser restabelecido o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato
quando ocorrer fato superveniente enquadravel nas hipéteses legalmente admitidas, nos
termos do art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n? 14.133/2021.

15.3.2. O pedido devera ser devidamente fundamentado e acompanhado de documentacao
capaz de demonstrar o fato superveniente, o nexo entre o evento e a alteracdo dos custos
e a efetiva repercussdo econdmica sobre a execuc¢do contratual.

15.3.3. A mera variacdo ordinaria dos precos de mercado, a inflacgdo abrangida pelo
mecanismo de reajuste ou erro na elaboracdo da proposta ndo caracterizam, por si sds,
hipdtese de reequilibrio econémico-financeiro.

15.4. Da vigéncia

15.4.1. O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data definida no
instrumento contratual.

15.4.2. Durante a vigéncia deverdo ser executadas tanto as etapas iniciais de implantagao
guanto os servicos continuados de licenciamento, hospedagem, suporte, manutencao,
atualizacGes e demais obrigacGes previstas neste Termo de Referéncia.

15.5. Da prorrogagao

15.5.1. Considerando a natureza continuada dos servicos, a vigéncia podera ser prorrogada
sucessivamente, observados os arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021 e o limite legal
aplicavel.

15.5.2. A prorrogacdo dependera de prévia instrucdo do processo administrativo, com
demonstracdo da continuidade da necessidade administrativa, da adequada execucdo do
contrato, da manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo da Contratada, da existéncia de
disponibilidade orcamentadria, da vantajosidade da prorrogacdo para a Camara Municipal,
da concordancia da Contratada e do cumprimento das demais exigéncias legais e
regulamentares pertinentes.

15.5.3. A prorrogacdo ndo constitui direito subjetivo da Contratada e dependera de decisdo
motivada da Administracdo e da formalizacdo do instrumento competente.

15.5.4. Na andlise da vantajosidade poderao ser considerados, além dos precos praticados,
0s custos e riscos relacionados a substituicdo da solucdo, migracao de dados, implantacdo
de novo sistema, treinamento de usudrios, integracdo e continuidade das atividades
administrativas, sem afastar a necessidade de demonstracdo objetiva da conveniéncia da
prorrogacgao.
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16. SUBCONTRATACAO

16.1. E vedada a subcontratacdo do nucleo da solugdo, inclusive plataforma principal,
responsabilidade pela migracdo, integracdes criticas e suporte central.

16.2. Eventual terceiro utilizado em servico acessério dependera de autorizacdo quando
necessario e ndo reduzira a responsabilidade da Contratada.

17. DA HABILITACAO

17.1. Para fins de habilitagdo, a licitante provisoriamente vencedora devera comprovar sua
habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificacdo econdomico-
financeira e qualificacdo técnica, nos termos da Lei n? 14.133/2021 e do Edital.

17.2. Habilitagdo juridica: apresentagdao do ato constitutivo, contrato social, estatuto ou
documento equivalente, devidamente registrado, acompanhado dos documentos de
representacdo, conforme a natureza juridica da licitante.

17.3. Regularidade fiscal, social e trabalhista: apresentacdo de:

|. comprovante de inscrigao no CNPJ;

IIl. regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, quando pertinente;

[1l. Certificado de Regularidade do FGTS;

IV. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou positiva com efeitos de negativa;
V. declaragao de cumprimento do art. 72, XXXIIl, da Constituicao Federal.

17.4. Qualificacdo econdmico-financeira: apresentacao de:

l. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante;
Il. balango patrimonial, demonstra¢ao do resultado do exercicio e demais demonstracdes
contabeis exigiveis, na forma do art. 69 da Lei n2 14.133/2021;

Ill. comprovacgao dos indices de Liquidez Geral — LG, Solvéncia Geral — SG e Liquidez Corrente
— LC, conforme critérios estabelecidos no Edital.

17.4.1. Caso a licitante apresente resultado igual ou inferior a 1,00 em qualquer dos indices
exigidos, deverd comprovar patrimonio liquido minimo correspondente a 10% do valor
estimado da contratacdo, conforme previsto no Edital.

17.5. Qualificagdo técnica: apresentacao de um ou mais atestados de capacidade técnica,
emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem experiéncia
compativel com a implantacgdo, licenciamento, suporte e manutencdo de sistema integrado
de gestdo publica ou solu¢do de complexidade semelhante.

17.5.1. Os atestados deverdao demonstrar experiéncia, isoladamente ou em conjunto, em
maodulos relacionados a contabilidade e execucdo financeira, recursos humanos e folha de
pagamento, compras/licitacbes/contratos, patrimonio e transparéncia, processo digital ou
portal de servicos.

17.5.2. Serd admitido o somatdrio de atestados, ndo sendo exigido que todas as parcelas
estejam comprovadas em um Unico documento.
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17.6. A Administracdo podera realizar diligéncias para verificar a autenticidade e
complementar informacgdes relativas aos documentos apresentados, observados os limites
do art. 64 da Lei n2 14.133/2021.

17.7. As demais condic¢des, declaracdes e procedimentos relativos a habilitacdo serao
aquelas estabelecidas no Edital.

18. JUSTIFICATIVA DA GARANTIA DE PROPOSTA

18.1. A garantia de proposta de 1% é adotada para reforgar a seriedade das propostas em
contratacdo que envolve POC, migracdo de base institucional, implantacdo integrada e
necessidade de continuidade dos servicos, reduzindo o risco de desisténcia apds a selecao.
18.2. O percentual corresponde ao limite maximo legal do art. 58, § 19, da Lei n?
14.133/2021 e sera devolvido na forma do § 22 do mesmo artigo.

19. VALOR ESTIMADO E PESQUISA DE PRECOS

19.1. O valor estimado da contratacdo é de RS 189.168,18 (cento e oitenta e nove mil cento
e sessenta e oito reais dezoito centavos), conforme pesquisa de precos realizada nos termos
do art. 23 da Lei n2 14.133/2021.

19.2. A estimativa deverd permanecer compativel com o escopo definitivo da contratagao,
inclusive quanto aos servicos de implantacdo, migracdo, unificacdo de cadastros,
treinamento, consultoria, atendimento local e remoto, suporte, hospedagem, manutencao,
atualizacBes, customizagdes previstas e mapeamento de processos/Workflow.

20. SUSTENTABILIDADE, ACESSIBILIDADE E BOAS PRATICAS

20.1. A solucdo devera privilegiar processos eletrénicos, reducao de papel, relatérios
digitais e reaproveitamento de dados.

20.2. Interfaces publicas deverdao observar boas praticas de acessibilidade digital e
responsividade, na medida tecnicamente aplicavel.

20.3. A infraestrutura em nuvem deverd empregar recursos de forma eficiente e manter
praticas de seguranca e continuidade compativeis com servigos publicos digitais.

21. NiVEIS MINIMOS DE DISPONIBILIDADE, CONTINUIDADE E RECUPERACAO

21.1. A solucdo devera ser disponibilizada de forma continua, observada disponibilidade
mensal minima de 99,9%, ressalvadas as hipdteses expressamente previstas neste Termo
de Referéncia.

21.2. A disponibilidade sera apurada mensalmente mediante registros técnicos auditaveis,
considerando-se o periodo total de prestacdo do servico no més e as efetivas
indisponibilidades imputaveis a infraestrutura, aplicagcdes ou servicos sob responsabilidade
da Contratada.

21.3. N3o serdo computados como indisponibilidade para fins de afericdao do nivel de
servigo:

Rua Dorvelino Rabelo Costa, 38, Centro - Carmoépolis de Minas/MG - Tel. (37) 3407 0089
licitacoes@camaracarmopolis.mg.gov.br | www.camaracarmopolis.mg.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS DE MINAS
MINAS GERAIS

CARMOPOLIS DE MINAS

| — periodos de manutengdo programada, desde que previamente comunicados a
Contratante e realizados, preferencialmente, fora do horario administrativo;

Il — indisponibilidades comprovadamente decorrentes de infraestrutura, servicos ou
sistemas de terceiros que ndo estejam sob gestdo ou responsabilidade da Contratada;

IIl — interrupcdes decorrentes de atos ou omissdes da Contratante; e

IV — eventos de caso fortuito ou forga maior devidamente demonstrados.

21.4. As manutencgles programadas deverdao ser comunicadas com antecedéncia minima
de 72 (setenta e duas) horas, sempre que tecnicamente possivel, contendo informacao
sobre o periodo estimado, os servicos afetados e os impactos previstos.

21.5. O disposto no item anterior ndo se aplica as intervengdes emergenciais indispensaveis
a seguranga, integridade ou continuidade do servico, que deverdo ser comunicadas a
Contratante tdo logo seja possivel.

21.6. Para ocorréncias classificadas como criticas que ocasionem indisponibilidade
generalizada da solucdo ou impecam a execucdao de funcionalidades essenciais, a
Contratada devera observar Tempo Objetivo de Recuperacdao — RTO maximo de 4 (quatro)
horas, ressalvadas situagées comprovadamente ndo imputdveis a Contratada.

21.7. Para os dados transacionais abrangidos pela solu¢do, devera ser adotado Ponto
Objetivo de Recuperagdo — RPO maximo de 1 (uma) hora, de modo a limitar a perda
potencial de informacdes em caso de falha grave ou desastre, ressalvadas limitacGes
decorrentes de sistemas de terceiros devidamente demonstradas.

21.8. A Contratada deverd manter procedimentos documentados de continuidade e
recuperacao de desastres compativeis com a criticidade dos servicos, realizando testes
perioddicos de restauracdo e recupera¢ao, em periodicidade suficiente para assegurar a
efetividade dos procedimentos adotados.

21.9. A Contratada deverd disponibilizar a fiscalizacdo, quando solicitado, evidéncias
suficientes da execucdo das rotinas de backup, dos testes de recuperacao e dos indicadores
de disponibilidade, preservados os requisitos de seguranca da informacao e sigilo técnico.
21.10. O descumprimento injustificado dos niveis minimos estabelecidos sujeitard a
Contratada as consequéncias previstas no contrato e na legislacdo aplicédvel, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa.

22. DISPOSICOES FINAIS DO TERMO DE REFERENCIA

22.1. Os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia constituem condi¢cdes minimas
necessarias ao atendimento do objeto e deverao ser interpretados segundo sua finalidade
funcional, admitindo-se solugdo tecnicamente equivalente que assegure resultado igual ou
superior, desde que ndo haja prejuizo a seguranca, a interoperabilidade, ao desempenho,
a continuidade ou as funcionalidades requeridas.
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22.2. Nenhuma disposicdo deste Termo de Referéncia poderd ser interpretada como
autorizacdo para implantacdo ou manutencdo de sistema paralelo ou auténomo de
execuc¢do orcamentaria, financeira ou contabil em desacordo com a unicidade do SIAFIC,
nem para execuc¢ao, pela Camara Municipal, de competéncias préprias de outros érgaos ou
Poderes, ressalvadas as integracdes necessdrias ao cumprimento de suas atribuicdes
institucionais.

22.3. Os requisitos funcionais deverdo ser interpretados em conjunto com as regras gerais
de arquitetura, interoperabilidade, seguranca, protecao de dados e integracdao com o SIAFIC
previstas neste Termo de Referéncia.

22.4. Eventuais diferencas de nomenclatura, interface, arquitetura interna, linguagem de
programacao, banco de dados, infraestrutura ou método de desenvolvimento nao
caracterizardo descumprimento do Termo de Referéncia, desde que a solucdo ofertada
demonstre atender integralmente ao resultado funcional, a seguranca, a interoperabilidade
e aos niveis de servigo exigidos.

22.5. N3do serd exigida identidade de telas, fluxos, menus ou procedimentos internos em
relacdo a solucdo anteriormente utilizada ou a qualquer produto disponivel no mercado,
admitindo-se diferentes formas de implementacdo que proporcionem o mesmo resultado
pretendido pela Administracao.

22.6. As referéncias a sistemas, plataformas ou fornecedores atualmente utilizados pela
Administragcao destinam-se exclusivamente a descricdo do ambiente existente e das
integracdes necessarias, nao constituindo indicagdo de marca, preferéncia ou restricao a
participacdo de solugdes tecnicamente equivalentes.

22.7. As funcionalidades e exigéncias deste Termo de Referéncia deverao ser aplicadas
segundo as competéncias institucionais da Camara Municipal e a efetiva necessidade
administrativa, ndo se exigindo funcionalidades préprias do Poder Executivo que ndo
possuam relacdo com as atividades do Legislativo, com obrigacdes legais da Camara ou com
as integracdes necessarias.

22.8. As customizacgdes, parametrizagOes, integracdes e mapeamentos de fluxo necessarios
ao atendimento dos requisitos expressamente previstos neste Termo de Referéncia
deverdo estar incluidos no preco contratado, ressalvada eventual funcionalidade nova que
represente ampliacdo material do objeto e que venha a ser formalmente demandada pela
Administracao, hipotese em que deverad ser observado o regime juridico aplicavel as
alteragdes contratuais.

Carmoépolis de Minas/MG, 29 de outubro de 2026.

VALERIA PATRICIA COSTA/CHEFE DE GABINETE
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ANEXO | - DO TERMO DE REFERENCIA
DATA CENTER - HOSPEDAGEM, PROCESSAMENTO, SEGURANCA E BACKUP

Servicos especializados de Infraestrutura de Data Center (em nuvem privada, publica ou
ambiente dedicado), englobando servicos de Hospedagem, Processamento, Seguranca da
Informagdo e Backup Gerenciado, com disponibilidade continuada para sustentagao,
suporte e operagao do Sistema.

Hospedagem (Colocation / laaS)

o Especificagdao: Prover ambiente fisico ou virtualizado de alta disponibilidade em
Data Center certificado no minimo Tier Illl (ou equivalente reconhecido
internacionalmente pela ANSI/TIA-942 ou Uptime Institute).

e Alta Disponibilidade e Redundancia:

o Sistema de energia ininterrupta (UPS/Nobreaks) com suporte a geradores
com autonomia minima de 48 horas de combustivel sem reabastecimento.

o Climatizacdo de precisdo redundante (SN+1S).

o Dupla abordagem de conectividade a internet (links redundantes de
operadoras distintas com protocolo BGP).

¢ Conformidade: Cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD — Lei n?
13.709/2018) e normas da ABNT NBR ISO/IEC 27001 e 27017.

Capacidade de Processamento e Armazenamento

e Recursos Computacionais:

o Alocacgao de servidores virtuais (vCPU) de alta performance e memdria RAM
dedicada, dimensionados com margem para picos de acesso (datas de folha
de pagamento, encerramentos contabeis e periodos fiscais).

o Suporte a escalabilidade horizontal e vertical (Auto-scaling / Elasticidade).

e Armazenamento de Dados:

o Discos de alta velocidade (SSD NVMe ou equivalente) para a base de dados
do Sistema de Gestdo Publica, garantindo baixas taxas de laténcia e alto
IOPS.

o Discos de alta capacidade para armazenamento de arquivos e documentos
anexos do sistema.

Seguranca da Informacao e Cibernética

e Seguranca Perimetral e Protegdo de Borda:

o Firewall de Proxima Geragdo (NGFW) em alta disponibilidade.

o Protecdo nativa e continua contra ataques de negacdo de servico (Anti-
DDoS).
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o Web Application Firewall (WAF) para protecdao do sistema contra

vulnerabilidades conhecidas (OWASP Top 10).
e Controle de Acesso e Auditoria:

o Criptografia de dados em transito (TLS 1.3 / SSL) e dados em repouso (AES-
256).

o Registro detalhado de logs de acesso e auditoria mantidos por periodo
minimo fixado pela legislagdao (minimo de 12 meses).

o Controle de acesso baseado em fun¢des (RBAC) com suporte a Autenticacdo
Multi-Fator (MFA) para gestdo do ambiente.

Backup, Retengao e Recuperagao de Desastres (DRP)
e Rotinas de Backup:
o Diario Incremental / Diferencial: Executado fora do horario de expediente.
o Completo (Full): Semanal ou quinzenal, com retencdo minima
parametrizavel (ex.: 30 dias, 6 meses, encerramento de exercicio anual).
e Topologia e Imutabilidade:
o Aplicacdo da regra de backup 3-2-1 (3 cépias dos dados, 2 midias diferentes,
1 cépia fora do site / offsite).
o Funcionalidade de Backup Imutdvel (protecdo contra infeccGes por
Ransomware).
e Plano de Recuperagao de Desastres (DRP):
o Testes periddicos obrigatoriamente executados e documentados (minimo
semestral).
Acordo de Nivel de Servigo (SLA) Minimo Exigido

Métrica Requisito Minimo

Disponibilidade do
. . >99,9% mensal
Servico (Uptime)
Tempo Minimo de . . .
. Maximo de 4 horas para cenarios criticos
Recuperagao (RTO)
Ponto Maximo de Perda

Maximo de 1 hora para dados transacionais
de Dados (RPO)
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Métrica Requisito Minimo

. Exclusivamente fora do horario expediente
Janela de Manutencao o . o .
administrativo (noturno/finais de semana) com aviso
Programada o
prévio de 72h
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ANEXO V — ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO - POC
A Prova de Conceito — POC serd realizada exclusivamente com a licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar e tera por finalidade verificar, de forma objetiva, a aderéncia
da solucdo ofertada aos requisitos funcionais e tecnolégicos considerados criticos para a
execucdo do objeto.
A demonstracgdo serd realizada em ambiente funcional da solugdo efetivamente ofertada,
ndao sendo admitida a utilizacgdo de mera apresentacdo estdtica, protdtipo sem
funcionamento ou promessa de desenvolvimento futuro.
As funcionalidades n3do selecionadas para demonstracdo permanecerdo integralmente
obrigatdrias e poderdo ser verificadas durante a implantacdo, recebimento e fiscalizacao
contratual.
Serd admitida solugdo tecnicamente equivalente, ainda que utilize nomenclatura, fluxo,
interface ou arquitetura distinta, desde que a equipe técnica possa verificar objetivamente
o atendimento ao resultado funcional exigido.
1. REQUISITOS CRITICOS A SEREM DEMONSTRADOS

Médulo/Tema HDemonstragéo critica HResuItado
Consultar as informacgGes orcamentarias da Camara, demonstrando ATENDE
1 Planejamento e||dotagbes, alteragbes, bloqueios, valores empenhados, liquidados, NAO
Orgamento pagos e saldo disponivel, bem como integra¢do ou aproveitamento ATENDE

das informacgdes provenientes do SIAFIC.

Demonstrar consulta e rastreabilidade das etapas da despesa —

= - L , ATENDE  /
) Gestdo Contabil e|lempenho, liquidagdo e pagamento —, vinculo com documentos de NAO
Financeira origem e integragdao com outros médulos, preservando a unicidade ATENDE
do SIAFIC.

Demonstrar geragdo, preparacdo, validagdo ou exportacdo de|ATENDE /

3 ||Prestacdo de Contas |/informag&es destinadas ao SICOM/TCE-MG, inclusive identificagdo||[NAO
de inconsisténcias ou validagdes necessdarias ao envio. ATENDE
Abrir processo, inserir documento, efetuar assinatura eletrénica,|/ATENDE /
Protocolo e Processo . L. . . o
4 . tramitar entre usuarios ou unidades, consultar histérico das|[NAO
Digital . . . .
movimentag¢des e concluir ou arquivar o processo. ATENDE
Demonstrar ambiente externo que permita ao usudrio realizar||[ATENDE /
5 ||Autoatendimento abertura ou acompanhamento de solicitagdo ou processo, com|[NAO
protocolo, identificagdo ou mecanismo equivalente de consulta. [|[ATENDE
Portal q Demonstrar publicagdo e consulta de informacgdes administrativas,||[ATENDE ~ /
orta a -
6 L financeiras, contratuais e de pessoal, com filtros e aproveitamento||[NAO
Transparéncia . . ) N
de dados provenientes dos demais médulos da solugdo. ATENDE
L Configurar modelo ou ciclo de avaliagdo, realizar avaliagio em|/ATENDE /
Avaliacdo de . . . .
7 ambiente demonstrativo, controlar perfis de acesso e demonstrar|[NAO
Desempenho - .
resultado ou relatdrio da avalia¢do. ATENDE
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Ne ‘Médulo/Tema HDemonstragéo critica HResuItado
Cadastrar ou consultar vinculo funcional, executar calculo ATENDE
demonstrativo de folha e demonstrar proventos, descontos,|| .
8 ||Folha de Pagamento ||, . . . . . - . . |INAO
incidéncias e resultado, inclusive integragdo com as obrigagGes
. L ATENDE
oficiais aplicaveis.
Importar ou registrar marcagcGes, realizar processamento,||ATENDE
9 ||Ponto Eletrdnico demonstrar ocorréncia ou ajuste e emitir espelho de ponto,||[NAO
preservando o registro original e o historico das alteragses. ATENDE
.. ||Registrar documento ou informagdo relacionada a saude ou|[ATENDE
Seguranga e Medicina . . -
10 do Trabalh seguranga ocupacional e demonstrar o controle de acesso as|[NAO
o Trabalho
informacgdes sensiveis conforme o perfil do usudrio. ATENDE
Cadastrar demanda ou solicitacdo de contratagdo, formar|/ATENDE
11||Compras e Licitagdes ||processo, registrar etapas de licitagdo ou contratag¢do direta, incluir[|[NAO
documentos e demonstrar o acompanhamento do procedimento. ||ATENDE
Demonstrar recurso para gera¢do, transmissao ou preparagdo das ATENDE
1 Compras e LicitagGes —|[informagdes destinadas ao PNCP ou outro mecanismo oficial NAO
integracdo oficial aplicavel, inclusive retorno, protocolo ou identificacdo de ATENDE
inconsisténcia, quando tecnicamente disponivel.
Incorporar bem, identificar sua origem, localizacdo e responsavel e[| ATENDE
13||Patrimbnio realizar movimentacdo, transferéncia ou outra operacio|[NAO
patrimonial, preservando seu histérico. ATENDE
. Efetuar acesso com usuarios ou perfis distintos, realizar operagédo||ATENDE
Seguranga, perfis e . ) N =
14 ditori relevante e posteriormente consultar sua trilha de auditoria,||NAO
auditoria
identificando usuario, data, horario e agdo realizada. ATENDE
N Demonstrar o aproveitamento de informagdo originada em um|{|ATENDE
Integragao entre|| , o . - =
15 < dul modulo por outro moddulo da solugdo, evitando redigitacdo||NAO
mddulos
desnecessaria e preservando a origem e rastreabilidade do dado. ||[ATENDE
Demonstrar mecanismo técnico disponivel para integragdo por API,
N webservice, arquivo estruturado ou tecnologia equivalente,|[ATENDE
Integragdo com o . - N
16 SIAFIC comprovando a capacidade de transmitir, receber ou consultar|[NAO
informacées do SIAFIC ou de ambiente equivalente de|/ATENDE
demonstracdo.
. Demonstrar exportagdo de consulta, relatério ou conjunto de||ATENDE
Exportagao e ~
17 I dados em PDF e em pelo menos um formato estruturado||[NAO
portabilidade . o
tecnhicamente utilizavel, como CSV ou XLSX. ATENDE

2. CONDICOES DE REALIZACAO
2.1. A POC sera realizada em sessdo publica.

2.2. A licitante serd convocada com antecedéncia suficiente para organizacdo da
demonstracdo, conforme prazo estabelecido no Edital.
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2.3. A demonstragdao podera ocorrer presencialmente, remotamente ou em formato
hibrido, conforme definido na convocacgao, desde que seja assegurada a equipe avaliadora
a visualizacdo integral das operacdes realizadas.

2.4. Cabera a licitante disponibilizar as credenciais, base de demonstracdo e demais
recursos sob sua responsabilidade necessarios a execucado dos testes.

2.5. Poderdo ser utilizados dados ficticios para a realizagao da POC.

2.6. N3do serd exigida conexado direta com o ambiente de produg¢do da Camara, do Municipio,
do SIAFIC, PNCP, TCE/MG ou de qualquer sistema mantido por terceiro.

2.7. Nos testes de integracdo serd suficiente a demonstracdo objetiva de mecanismo
tecnicamente disponivel e funcional para interoperabilidade, podendo ser utilizados
ambiente de homologacao, documentacgado técnica, registro de processamento ou ambiente
demonstrativo equivalente.

2.8. Ndo serd admitido desenvolvimento de nova funcionalidade, alteracdo de cédigo ou
criagdo de recurso inexistente durante a realizagao da POC.

2.9. ParametrizacOes ordindrias, cadastramento de usudrios, perfis, modelos, dados de
teste ou demais configuragdes normalmente disponiveis ao usudrio da solu¢do poderdo ser
realizados para viabilizar a demonstracao.

2.10. Falha meramente operacional ocorrida durante a apresenta¢do poderd ser objeto de
uma nova tentativa, desde que a funcionalidade ja esteja disponivel na solucdo e sua
repeticao ndo envolva desenvolvimento, customizacdo ou alteracdo substancial do sistema.
3. CRITERIO DE AVALIACAO

3.1. Cada requisito sera classificado como:

| — ATENDE: quando a solu¢dao demonstrar integralmente o resultado funcional minimo
estabelecido;

Il - NAO ATENDE: quando a funcionalidade ndo existir, ndo puder ser demonstrada ou ndo
alcangar o resultado minimo exigido.

3.2. Todos os requisitos constantes deste Anexo sdo classificados como criticos.

3.3. A solugdo sera considerada APROVADA quando demonstrar o atendimento integral
dos requisitos criticos previstos neste roteiro.

3.4. Diferencas de interface, nomenclatura, menus, sequéncia operacional, arquitetura
tecnoldgica ou método interno de implementac¢ao nao constituirdo motivo para reprovacao
guando comprovado resultado funcional igual ou superior ao exigido.

3.5. A auséncia de determinada funcionalidade critica ndo podera ser suprida por
declaracdo de que sera desenvolvida apds a contratacao.

4. REGISTRO DA AVALIACAO

4.1. A equipe responsavel registrara em ata ou relatdrio:

| — data, horario e forma de realizacao da POC;
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Il —identificagcdo dos representantes da licitante;

lIl —integrantes da equipe avaliadora;

IV - requisito avaliado;

V —resultado “ATENDE” ou “NAO ATENDE”;

VI — observacGes e ocorréncias verificadas;

VIl — eventuais repeti¢des autorizadas; e

VIl = conclusao pela aprovagao ou reprovagao da solugao.

4.2. Poderdo ser produzidas capturas de tela, registros audiovisuais ou outras evidéncias
destinadas a instrucdo do processo.

4.3. O resultado serd motivado e integrard os autos do procedimento licitatério.

5. REPROVAGCAO E CONVOCACAO SUBSEQUENTE

5.1. O ndo atendimento de requisito critico implicard reprovacdo da solugcdo e
desclassificacdo da proposta, mediante decisdo fundamentada.

5.2. Reprovada a solugdo, serd convocada a licitante subsequente, observada a ordem de
classificacdo, para os procedimentos de aceitabilidade e, sendo o caso, realizacdo da
respectiva POC.

5.3. O procedimento sera repetido até que seja identificada proposta que atenda as
condicdes do Edital e do Termo de Referéncia.

6. EFEITOS DA APROVACAO

6.1. A aprovacdo na POC ndo limita as obrigacdes da futura Contratada aos requisitos nela
demonstrados.

6.2. Todas as funcionalidades constantes do Termo de Referéncia permanecerao
obrigatdrias, ainda que ndo tenham integrado o roteiro da POC.

6.3. As funcionalidades efetivamente demonstradas passarao a integrar a proposta técnica
da licitante e deverdo permanecer disponiveis durante a execucdo contratual, admitidas
evolugdes que preservem ou ampliem o resultado funcional apresentado.
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